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Слово редактора

Уважаемые коллеги, читатели, авто-
ры многочисленных статей журнала 

«Психологические науки», ранее носив-
шего название «Вестник Московского 
государственного областного универси-
тета: Серия: Психологические науки»!

В 2025–2026 учебном году наш родной 
университет отмечает 95-летие!

Это значимый юбилей и особая дата 
для «Государственного университета 
просвещения»! Редколлегия журнала по-
здравляет весь коллектив университета 
с такой замечательной и знаменатель-
ной датой!!! Желаем успехов во всех на-
чинаниях: в обучении, воспитании бу-
дущего поколения студентов, успехов 
преподавателям и новых достижений 
«Государственному университету про-
свещения»! Так держать, уважаемые кол-
леги!!! 

Наш журнал развивается вместе с 
историей университета и отражает его 
научную жизнь, поддерживает традиции 
публикаций эмпирических и экспери-
ментальных статей, а также новых под-
ходов к рассмотрению актуальных про-
блем психологии. Как писал В. Г. Кротов: 
«Традиция – та часть нашего прошлого, 
которой мы помогаем перебраться в бу-
дущее». В чём же ценность традиций и 
ритуалов, и почему они так важны для 
университета? Они усиливают сплочён-
ность членов его коллектива и сохраняют 
связь поколений.

Журнал прежде носил назва-
ние «Учёные записки МОПИ 
им. Н. К. Крупской» и получил в 1978 г. 
разрешение Президиума ВАК СССР и 
Госкомиздата СССР на право публикации 
основных результатов докторских дис-
сертаций. В 1998 г. научный журнал был 
переименован в «Вестник Московского 
государственного областного универ-

ситета». С 2006 г. название журнала –  
«Вестник Московского государствен-
ного областного университета. Серия: 
Психологические науки». С октября 
2023 г. вместе с переименованием уни-
верситета изменено и название журнала: 
«Вестник Государственного университета 
просвещения. Серия: Психологические 
науки». С сентября 2025 г. журнал полу-
чил название «Психологические науки». 

 Значимым событием следует признать 
перемены в области авторского состава 
редакционной коллегии и авторов жур-
нала. Авторами более половины статей 
стали преподаватели разных универси-
тетов, аспиранты, научные сотрудники 
институтов России. Данное положение 
свидетельствует, что журнал всё больше 
привлекает внимание научного сообще-
ства страны и определяет качество пу-
бликаций. В настоящее время в связи с 
изменением научных направлений и по-
вышением требований ВАК в журнале 
открыты рубрики: 5.3.5. Социальная пси-
хология, политическая и экономическая 
психология; 5.3.4. Педагогическая пси-
хология, психодиагностика цифровых 
образовательных сред; 5.3.3. Психология 
труда, инженерная психология, когни-
тивная эргономика; 5.3.1. Общая пси-
хология, психология личности, история 
психологии.

Предваряя выпуск первого номера 
журнала в 2026 г., редколлегия журнала 
делает акцент на публикации новых на-
правлений в психологии, которые опре-
деляют политику и направления совре-
менных исследований.

Статья известных докторов психо- 
логических наук Е. Н. Волковой и Г. В. Со- 
рокоумовой раскрывает эволюцию по-
нятийного аппарата в исследованиях 
цифровой социализации современных 
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подростков через сравнительно-сопоста-
вительный и концептуальный анализ с 
дифференциацией и раскрытие четырёх 
ключевых понятий: «цифровая среда», 
«смешанная реальность», «гибридная ре-
альность» и «конвергентная реальность». 
Авторами на основе тщательного анализа 
современных исследований чётко выде-
лена дифференциация цифровизации со-
временной среды. Применение в научных 
статьях данных понятий не даёт их одно-
значного использования, т.к. идёт их по-
стоянное и быстрое изменение. По мне-
нию авторов, чёткая дифференциация 
и операционализация данных понятий 
задают рамки для адекватных эмпириче-
ских исследований и практических интер-
венций в сфере образования, психологии 
и цифровой безопасности. Л. М. Митина, 
доктор психологических наук, в статье 
«Концепция трёхкомпонентной ресурс-
ности личностно-профессионального 
развития педагога: принцип преемствен-
ности и эмерджентный эффект» по-
казывает возможности использования 
ресурсов в развитии педагогов и усло-
вия перехода к творческой деятельности 
учителя. Научной новизной является но-
вый методологический подход – ресурс-
но-прогностический, который включает 
комплекс уникальных концептуальных 
конструктов – трёхкомпонентную ре-
сурсность: рефлексивное проектирова-
ние, конструктивное совладание, вовле-
чённость-вовлечение. В статье доктора 
психологических наук Л. И. Бершедовой 

и Л. Ю. Овчаренко «Контексты психоло-
гической помощи в экосистеме педаго-
гического вуза» раскрывается понятие 
«экосистема вуза», которое представляет 
собой расширенную образовательную 
структуру, находящуюся в постоянном 
взаимодействии с внешней средой и соз-
дающую особое экологическое простран-
ство с уникальными возможностями 
для всестороннего развития и обучения 
каждого субъекта образовательного про-
цесса. Функционирование экосистемы в 
профессиональном высшем образовании 
– это формирование личностно-профес-
сиональных компетенций обучающихся 
студентов и создание экологической без-
опасной образовательной и жизненной 
среды. Достижение этой цели связано с 
использованием современных практи-
ко-ориентированных, инновационных, 
цифровых образовательных технологий. 
Интегративный характер методов обуче-
ния в сети (физической и виртуальной), 
мобильность, динамичность, самоорга-
низация, различные форматы учебного 
процесса в целом создают особые усло-
вия формирования у студентов навыков 
и умений самостоятельности, креативно-
сти и саморазвития по индивидуальной 
траектории. В каждой статье первого вы-
пуска рассмотрены новые подходы к осо-
бым психологическим явлениям нашего 
времени. Мы надеемся, что это позволит 
читателям ответить на вызовы времени 
и заполнить пробелы и дефициты в ряде 
проблем психологического знания.

От имени редакционной коллегии
Главный редактор – Т. И. Шульга
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Аннотация
Цель. Исследовать характер связей между когнитивными и эмоциональными аспектами про-
щения и уровнем субъективного благополучия супругов, а также проанализировать опосреду-
ющую роль удовлетворённости браком и гендерную специфику этих взаимосвязей.
Процедура и методы. В исследовании участвовали 50 гетеросексуальных супружеских пар 
(N=100) в возрасте от 25 до 45 лет (M=32.5±6.2), состоящих в браке от 3 до 15 лет (M=8.3±4.1). 
Использовались следующие методики: «Шкала когнитивно-эмоционального прощения» 
(КЭП), «Шкала удовлетворённости жизнью» (SWLS), «Опросник субъективного благополу-
чия» (СБ), «Шкала удовлетворённости браком». Для обработки данных применялись корреля-
ционный, регрессионный анализы и анализ медиации с использованием SPSS-26 и макроса 
PROCESS.
Результаты. Регрессионный анализ подтвердил, что как когнитивный (β=0.42, p<0.01), 
так и эмоциональный (β=0.35, p<0.05) аспекты прощения значимо предсказывают уро-
вень субъективного благополучия, объясняя 39% его дисперсии (R²=0.39, F=14.7, p<0.001). 
Удовлетворённость браком выступила частичным медиатором этой связи. Обнаружены ста-
тистически значимые гендерные различия: связь когнитивного прощения с благополучием 
была выражена сильнее у мужчин (r=0.51), в то время как у женщин более тесная связь на-
блюдалась между эмоциональным прощением и благополучием (r=0.43). Пары, прошедшие 
полный цикл прощения по модели Энрайта, демонстрировали на 25% более высокий уровень 
субъективного благополучия.1

Теоретическая и/или практическая значимость. Теоретическая значимость исследования за-
ключается в уточнении представлений о прощении в брачных отношениях как о многоэтап-

© CC BY Васильева О. С, Сидоренко И. Ю., 2026.
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ном психологическом процессе, включающем когнитивные и эмоциональные компоненты. 
Результаты показывают, что вклад прощения в субъективное благополучие супругов опре-
деляется не столько фактом его декларирования, сколько степенью завершённости отдель-
ных этапов, что позволяет рассматривать прощение не как дихотомическую характеристику 
(«простил/не простил»), а как динамическую структуру. Полученные данные дополняют су-
ществующие модели прощения, в частности модель Р. Энрайта, эмпирически демонстрируя 
различия в психологических эффектах ранних и поздних стадий процесса прощения в кон-
тексте брачных отношений. Практическая значимость исследования связана с возможностью 
использования полученных результатов в консультативной и психотерапевтической работе с 
супружескими парами. Выявленная связь между субъективным благополучием и завершён-
ностью этапов прощения позволяет рассматривать прощение как целенаправленный объ-
ект психологической помощи, а не как спонтанный или исключительно личностный ресурс. 
Результаты могут быть использованы при разработке программ семейного консультирова-
ния и психологического сопровождения, ориентированных на поэтапную работу с обидой: от 
осознания и когнитивной переоценки ситуации до эмоциональной переработки и интеграции 
опыта. Практическая ценность также заключается в возможности диагностики «застревания» 
пары на ранних стадиях прощения и выборе адекватных интервенций с учётом преобладаю-
щих когнитивных или эмоциональных трудностей.

Ключевые слова: прощение, когнитивные аспекты прощения, эмоциональные аспекты про-
щения, субъективное благополучие, супружеские пары, гендерные различия, удовлетворён-
ность браком

Для цитирования: Васильева О. С., Сидоренко И. А. Роль когнитивно-эмоционального проще-
ния в формировании субъективного благополучия супружеских пар // Психологические науки. 
2026. № 1. С. 8–21. https://doi.org/10.18384/3033-6414-2026-1-8-21
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Abstract
Aim. To investigate the relationships between cognitive and emotional aspects of forgiveness and the 
level of spouses’ subjective well-being, as well as to analyze the mediating role of marital satisfaction 
and the gender specificity of these relationships.
Methodology. The study involved 50 heterosexual married couples (N=100) aged 25–45 years, 
married for 3–15 years. The following instruments were used: an author-modified version of the 
Cognitive-Emotional Forgiveness Scale, the Subjective Well-Being Inventory, the Satisfaction with 
Life Scale, and the Marital Satisfaction Scale. Data were analyzed using correlation, regression, and 
mediation analyses in SPSS-26 with the PROCESS macro.
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Results. Regression analysis confirmed that both cognitive (β=0.42, p<0.01) and emotional (β=0.35, 
p<0.05) aspects of forgiveness significantly predict the level of subjective well-being, accounting 
for 39% of its variance (R²=0.39, F=14.7, p<0.001). Marital satisfaction was identified as a partial 
mediator in this relationship. Statistically significant gender differences were found: the association 
between cognitive forgiveness and well-being was stronger in men (r=0.51), whereas in women a 
closer link was observed between emotional forgiveness and well-being (r=0.43). Couples who had 
completed the full forgiveness cycle according to Enright’s model demonstrated a 25% higher level 
of subjective well-being.
Research implications. The theoretical significance of the study lies in refining the understanding 
of forgiveness in marital relationships as a multi-stage psychological process that involves both 
cognitive and emotional components. The findings demonstrate that the contribution of forgiveness 
to spouses’ subjective well-being depends not merely on the fact that forgiveness is declared, but 
on the degree to which the forgiveness process has been completed. This allows forgiveness to be 
conceptualized not as a dichotomous phenomenon “forgiven / not forgiven”, but as a dynamic struc-
ture unfolding over time. The results extend existing theoretical models of forgiveness, particularly 
Enright’s model, by providing empirical evidence of qualitative differences between the psycho-
logical effects of early and later stages of forgiveness within the context of marital relationships. 
The practical significance of the study is associated with the applicability of the findings to marital 
counseling and psychotherapeutic work with couples. The identified relationship between subjective 
well-being and the completeness of forgiveness stages suggests that forgiveness can be viewed as 
a deliberate target of psychological intervention rather than as a spontaneous or purely personal 
resource. The results may be used in the development of couple-based counseling and psychologi-
cal support programs focused on a stage-by-stage approach to working through offenses – from 
awareness and cognitive reappraisal to emotional processing and integration of the experience. In 
addition, the findings make it possible to identify situations in which couples become “stuck” at early 
stages of forgiveness and to select appropriate interventions based on the predominance of cogni-
tive or emotional difficulties.

Keywords: forgiveness, cognitive aspects of forgiveness, emotional aspects of forgiveness, subjec-
tive well-being, married couples, gender differences, marital satisfaction

For citation: Vasilyeva, O. S. & Sidorenko, I. A. (2026). Cognitive and Emotional Aspects of 
Forgiveness as Factors of Subjective Well-Being in Married Couples. In: Psychological Sciences, 1, 
8–21. https://doi.org/10.18384/3033-6414-2026-1-8-21

Введение
Субъективное благополучие (СБ) в 

браке, понимаемое как интегративная 
оценка качества жизни в семейном кон-
тексте [1; 2; 3], является ключевым инди-
катором стабильности отношений. Его 
фундаментальная связь со способностью 
конструктивно разрешать конфликты 
неоднократно подтверждалась [4; 5]. В 
контексте преодоления конфликтов и 
обид особое значение приобретает фе-
номен прощения. В современной психо-
логии прощение рассматривается не как 
единовременный акт или синоним при-
мирения, а как сложный внутриличност-

ный процесс трансформации негативных 
чувств (гнева, обиды, желания мести) в 
нейтральные или позитивные установки 
по отношению к обидчику, происходя-
щий даже при отсутствии его раскаяния 
или извинений [6; 7]. Это активный пси-
хологический труд, результатом которого 
становится освобождение от деструктив-
ного влияния прошлой обиды на насто-
ящее и будущее индивида и его отноше-
ний.

В современной психологии прощение 
рассматривается как феномен, включаю-
щий два взаимосвязанных, но качествен-
но различных компонента: когнитивный, 
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связанный с рациональной переоценкой 
ситуации и конфликта, и эмоциональный, 
базирующийся на эмпатии и трансфор-
мации негативных чувств. Несмотря на 
признание важности обоих компонентов 
для стабильности брака, их специфиче-
ская роль и взаимосвязь с гендерно-обу-
словленными паттернами коммуникации 
и удовлетворённостью отношениями в 
российском культурном контексте иссле-
дованы недостаточно.

Структурный анализ этого процесса 
позволяет выделить в нём два ключевых, 
взаимосвязанных, но психологически 
различных компонента: когнитивный и 
эмоциональный. Когнитивный компо-
нент прощения связан с рациональной 
переоценкой конфликтной ситуации, 
анализом мотивов и обстоятельств, пере-
осмыслением произошедшего, что ведёт 
к изменению его субъективного значения 
[8; 4]. Эмоциональный компонент бази-
руется на эмпатии – способности понять 
и разделить переживания другого, что 
способствует снижению интенсивности 
негативного аффекта (гнева, обиды) и за-
рождению сочувствия или сострадания 
[6; 9]. Оба механизма признаны жизненно 
важными для преодоления последствий 
конфликтов, восстановления доверия и 
поддержания долгосрочной стабильно-
сти брака [10; 5].

В российском социокультурном кон-
тексте исследования подчёркивают кри-
тическую роль гендерно-специфических 
коммуникативных стратегий, особенно-
стей эмоциональной экспрессии и рас-
пределения семейных ролей в динамике 
отношений [11; 12; 13]. Традиционные 
модели социализации могут формиро-
вать у мужчин установку на инструмен-
тальное, рациональное разрешение про-
блем, в то время как у женщин в большей 
степени поощряется ориентация на эмо-
циональную близость и эмпатическую 
коммуникацию. Однако взаимосвязь 
этих гендерных паттернов с когнитивны-
ми и эмоциональными составляющими 
процесса прощения, а также их сово-

купный вклад в прогноз субъективного 
благополучия супругов изучены недоста-
точно. Существует пробел в понимании 
того, как именно внутренняя работа по 
переосмыслению обиды (когнитивный 
аспект) и трансформация эмоционально-
го отношения (эмоциональный аспект), 
будучи включёнными в единый процесс, 
взаимодействуют с гендерными особен-
ностями личности и через какие психоло-
гические механизмы (в частности, через 
общую удовлётворенность браком) они 
влияют на интегративное ощущение бла-
гополучия в паре.

Теоретическая основа исследования 
заключается в представлении о том, что 
прощение как комплексный когнитив-
но-эмоциональный процесс является 
системным механизмом восстановления 
психологического гомеостаза в супруже-
ской диаде после конфликта. Совершая 
внутреннюю работу по переоценке оби-
ды и трансформации эмоций, индивид 
не только меняет своё отношение к кон-
кретному событию, но и способствует 
нормализации эмоционального климата 
и паттернов взаимодействия в паре, что в 
итоге детерминирует уровень её субъек-
тивного благополучия.

Целью настоящего исследования яв-
ляется выявление характера и силы свя-
зей между когнитивными и эмоциональ-
ными аспектами прощения и уровнем 
субъективного благополучия супругов, а 
также анализ опосредующей роли удов-
летворённости браком и гендерной спец-
ифики этих взаимосвязей.

В соответствии с целью и теоретиче-
скими предпосылками были сформули-
рованы следующие исследовательские 
гипотезы:

1. Выраженность когнитивных и эмо-
циональных аспектов прощения положи-
тельно связана с уровнем субъективного 
благополучия супругов. 

2. Удовлетворённость браком является 
медиатором во взаимосвязи между по-
казателями прощения и субъективного 
благополучия.
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3. Существуют гендерные различия в 
характере исследуемых связей: когнитив-
ные аспекты прощения будут в большей 
степени ассоциированы с субъективным 
благополучием у мужчин, а эмоциональ-
ные – у женщин.

Объект и предмет исследования. 
Объектом исследования выступает субъ-
ективное благополучие в супружеских 
парах. Предметом являются связи когни-
тивных и эмоциональных аспектов про-
щения с субъективным благополучием 
супругов, а также роль удовлетворённо-
сти браком и гендерных различий в этих 
связях.

Актуальность исследования заключа-
ется в комплексном анализе взаимосвя-
зей между составляющими процесса про-
щения и субъективным благополучием с 
учётом гендерной специфики в россий-
ском культурном контексте, что позволяет 
перейти от констатации важности проще-
ния к пониманию конкретных психоло-
гических механизмов его влияния и раз-
работать дифференцированные практики 
психологического консультирования.

Задачи исследования:
1. Выявить связи между когнитивны-

ми и эмоциональными аспектами про-
щения и субъективным благополучием 
отдельно у мужчин и женщин.

2. Определить вклад когнитивных и 
эмоциональных аспектов прощения в про-
гноз уровня субъективного благополучия.

3. Проверить гипотезу об опосредую-
щей роли удовлетворённости браком во 
взаимосвязи аспектов прощения и субъ-
ективного благополучия.

4. Установить наличие и характер ген-
дерных различий в выраженности и свя-
зях исследуемых аспектов прощения.

Участники исследования
В исследовании приняли участие 50 ге-

теросексуальных супружеских пар (N=100; 
50 мужчин, 50 женщин). Возраст участ-
ников составлял от 25 до 45 лет (M=32.5; 
SD=6.2; Me=32.0). Продолжительность 
брака варьировалась от 3 до 15 лет (M=8.3; 

SD=4.1; Me=7.5). Критерии включения: 
добровольное информированное согла-
сие, отсутствие острых семейных кризи-
сов (развод, измена) в течение последнего 
года. Данная выборка является репрезен-
тативной для городского населения ука-
занного возрастного диапазона, охваты-
вающего как относительно молодые, так 
и пары с более длительным сроком семей-
ной жизни.

Процедура
Исследование проводилось в онлайн-

формате с использованием платформы 
Google Forms. Каждый супруг заполнял 
опросники самостоятельно и независимо 
от партнёра. Перед началом участникам 
предъявлялась инструкция, в которой 
подчёркивались добровольность участия, 
конфиденциальность и анонимность: по-
лученные данные использовались исклю-
чительно в обобщённом виде в научных 
целях. Среднее время заполнения пакета 
методик составляло около 20–25 минут.

Для анализа прощения как процес-
са, а не только как результата, дополни-
тельно использовалась поэтапная модель 
Р. Энрайта, включающая следующие ста-
дии:

– этап осознания обиды. Фиксация не-
гативных переживаний, возвращение к 
травмирующему событию в мыслях, ру-
минативные размышления, эмоциональ-
ная напряжённость;

– этап принятия решения о прощении. 
Когнитивный выбор в пользу прощения, 
переоценка ситуации и роли обидчи-
ка, ослабление намерения «удерживать» 
обиду как способ защиты;

– этап работы над прощением. 
Постепенное снижение интенсивности 
негативного аффекта, развитие эмпатии 
и сострадания, переход от обвинитель-
ной интерпретации к более дифференци-
рованному пониманию мотивов и обсто-
ятельств;

– этап углубления и трансформации. 
Интеграция опыта, стабилизация нового 
отношения к событию и обидчику, сниже-
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ние психологической значимости травми-
рующего эпизода и появление субъектив-
ного ощущения завершённости.

Завершённость процесса оценивалась 
по самоотчётам участников: они отмеча-
ли, на какой стадии, по их ощущениям, 
находится процесс прощения и какие 
признаки (преимущественно когнитив-
ные или эмоциональные) для них наибо-
лее характерны. На основании этих дан-
ных пары относились к одной из групп: 
«без прощения», «ранняя стадия (осозна-
ние обиды)», «стадия решения», «поздние 
стадии (работа и трансформация)». Такое 
распределение позволило сопоставить 
показатели субъективного благополучия 
и удовлетворённости браком с выражен-
ностью и завершённостью этапов про-
щения. В ходе исследования соблюдались 
все необходимые этические нормы.

Методы статистического анализа. 
Для проверки гипотез был проведён ста-
тистический анализ в SPSS-26 с использо-
ванием:

– корреляционного анализа (Пирсона) 
для выявления связей между перемен-
ными отдельно для мужчин и женщин 
(задача 1): H0 – корреляция между ком-
понентами прощения и СБ равна нулю; 
H1 – корреляция между компонентами 
прощения и СБ статистически значимо 
отличается от нуля.

– множественной линейной регрессии 
(метод Enter) для проверки вклада когни-
тивных и эмоциональных компонентов 
прощения в СБ (задача 2): H0 – коэффи-
циенты регрессии когнитивного и эмоци-
онального компонентов в модели прогно-
за СБ равны нулю; H1 – коэффициенты 
регрессии статистически значимы;

– регрессионного анализа опосреду-
ющего эффекта (процедура PROCESS 
macro, Model 4) для проверки роли удов-
летворённости браком как медиатора 
(задача 3): H0 – косвенный эффект про-
щения на СБ через удовлетворённость 
браком равен нулю; H1 – косвенный эф-
фект статистически значим; бутстреп-
выборки = 5000;

– однофакторного дисперсионного 
анализа (ANOVA) для оценки гендерных 
различий по основным переменным (за-
дача 4); H0 – различия между коэффици-
ентами корреляции у мужчин и женщин 
равны нулю; H1 – различия между ко-
эффициентами статистически значимы; 
проверка с помощью z-критерия Фишера.

Уровень значимости для отвержения 
нулевых гипотез установлен на уровне p 
< 0.05.

Методики и инструменты:
1. Шкала когнитивно-эмоционально-

го прощения (КЭП) [14] адаптирована 
для русскоязычной выборки. Шкала со-
держит 20 пунктов (10 – когнитивный 
компонент, α=0.87; 10 – эмоциональный 
компонент, α=0.85). Выбор методики обу-
словлен её высокой валидностью и надёж-
ностью для оценки когнитивных (напр., 
«Я стараюсь понять причины поступка 
обидчика») и эмоциональных (напр., «Я 
испытываю сочувствие к человеку, кото-
рый меня обидел») аспектов прощения в 
контексте близких отношений. 

2. Опросник субъективного благо-
получия (СБ) [15] включает шкалы по-
зитивных эмоций (α = 0.84) и отсутствия 
негативных (α = 0.78), позволяет диффе-
ренцировать аффективный и когнитив-
ный компоненты СБ. Общий показатель 
СБ имел α=0.89.

3. Шкала удовлетворённости жизнью 
(SWLS) [16] использована как индикатор 
общего когнитивного компонента благо-
получия, стабильно коррелирующего с 
семейной удовлетворённостью. 

4. Шкала удовлетворённости браком 
[1] включена для анализа опосредующей 
роли брачной удовлетворённости в связи 
прощения и субъективного благополу-
чия. 

Переменные: 1) независимые пере-
менные: показатели по субшкалам КЭП 
(когнитивное прощение, эмоциональное 
прощение); 2) зависимые переменные: 
общий показатель субъективного благо-
получия (СБ); 3) промежуточная пере-
менная: показатель удовлетворённости 
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браком; 4) дескрипторы: пол, возраст, 
стаж брака. Все переменные измерены в 
интервальной шкале.

Обоснование используемых методик 
обусловлено их валидностью, надёжно-
стью и адекватностью для измерения за-
явленных конструктов. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Описательная статистика

Анализ описательных статистик основ-
ных переменных (табл. 1) показал доста-
точный разброс показателей для проведе-
ния дальнейшего анализа. Распределения 
всех переменных не имели значимых 
отклонений от нормального (критерий 
Колмогорова-Смирнова, p > 0.05), что 
позволило применять параметрические 
критерии.

Гендерные различия в связях 
между переменными (задачи 1 и 4). 
Корреляционный анализ выявил значи-
мые положительные связи между компо-
нентами прощения, удовлетворённостью 
браком и СБ у обоих полов, однако сила 
и характер связей носили гендерно-спец-
ифичный характер (табл. 2).

Как видно из таблицы, когнитивные 
аспекты прощения (рациональная пере-
оценка, анализ причин) значимо сильнее 
коррелировали с субъективным благо-
получием и удовлетворённостью браком 
у мужчин (r = 0.51, p < 0.01). Это согла-
суется с теорией социальных ролей [17], 
где мужчины чаще берут на себя инстру-
ментальные функции в разрешении кон-
фликтов. Эмоциональные аспекты про-
щения (эмпатия, сочувствие), напротив, 

Таблица 1 / Table 1

Описательные статистики основных переменных исследования (N=100) / 
Descriptive statistics of the main study variables (N=100)

Показатель Min Max M SD Me α
Когнитивное прощение 12 48 32.5 6.7 33.0 0.87
Эмоциональное прощение 10 50 29.8 7.2 30.0 0.85
Субъективное благополучие 25 87 58.2 11.4 57.0 0.89
Удовлетворённость браком 15 48 36.1 7.5 37.0 0.82

Источник: данные авторов.

Таблица 2 / Table 2

Гендерные различия во взаимосвязях компонентов прощения с СБ и 
удовлетворённостью браком (коэффициенты корреляции Пирсона) /  
Gender differences in the relationships between forgiveness components and marital 
satisfaction (Pearson correlation coefficients):

Показатель Мужчины 
(n=50)

Женщины 
(n=50) Z-Фишера p

Когнитивное прощение → СБ 0.51 0.28* 2.01 < 0.05
Эмоциональное прощение → СБ 0.21 0.43 -1.98 < 0.05
Когн. прощение → Удовл. браком 0.47 0.31* 1.99 < 0.05
Эмоц. прощение → Удовл. браком 0.19 0.49 -2.71 < 0.01

Источник: данные авторов.
Примечание: жирным шрифтом выделены значимые коэффициенты корреляции (p < 0.05, p < 0.01 
соответственно). * — корреляция значима на уровне p < 0.05.
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демонстрировали более тесную связь с 
этими показателями у женщин (r = 0.43, 
p < 0.01), что отражает их ориентацию на 
эмоциональную близость [12]. 

Статистическая значимость разли-
чий между корреляциями для мужчин и 
женщин была подтверждена с помощью 
Z-критерия Фишера.

Вклад аспектов прощения в прогноз 
субъективного благополучия (зада-
ча 2). Модель множественной регрессии, 
включающая когнитивный и эмоцио-
нальный аспекты прощения в качестве 
предикторов общего СБ, оказалась ста-
тистически значимой: R² = 0.39, скорр. 
R² = 0.37, F(2,97) = 14.7, p < 0.001. Оба 
предиктора внесли значимый уникаль-
ный вклад: когнитивный аспект (β = 0.42, 
t = 3.8, p < 0.01); эмоциональный аспект 
(β = 0.35, t = 3.2, p < 0.05). Условия при-
менения регрессионного анализа были 
соблюдены (VIF < 2.0; Durbin-Watson = 
1.92). Объясненная дисперсия превыша-
ет показатели аналогичных исследований 
(напр., McCullough et al., 1997: R² = 0.28). 
Таким образом, гипотеза 1 получила под-
тверждение. 

Проверка опосредующей роли удов-
летворённости браком (задача 3). 
Анализ медиации (PROCESS, Model 4) 
подтвердил значимый опосредующий 
эффект удовлетворённости браком во 
взаимосвязи между общим уровнем 
прощения (суммарный балл КЭП) и СБ. 
Прямой эффект прощения на СБ оста-
вался значимым, но уменьшился (β = 0.25, 
p < 0.05). Косвенный эффект (эффект 
опосредования через удовлетворённость 
браком) был статистически значимым: 
β = 0.31, 95% ДИ [0.18, 0.45], p < 0.001. 
Следовательно, гипотеза 2 также нашла 
подтверждение: удовлетворённость бра-
ком выступает частичным медиатором 
связи между прощением и субъективным 
благополучием.

Дополнительный анализ: роль этапов 
прощения. Дополнительный анализ, вы-
полненный с опорой на модель Р. Энрайта 

[1], показал, что более высокий уровень 
субъективного благополучия связан не 
столько с самим фактом декларируемого 
прощения, сколько с тем, насколько дале-
ко продвинулся процесс прощения и на-
сколько он завершён.

Для этого пары были распределены по 
степени завершённости процесса проще-
ния в одну из групп:

– без прощения;
– этап осознания обиды;
– этап принятия решения о прощении;
– этапы работы и трансформации.
Результаты показали, что пары, нахо-

дящиеся на поздних стадиях, – то есть 
прошедшие этап активной внутренней 
работы и последующей трансформации 
отношения к обиде, – демонстрировали 
статистически значимо более высокий 
уровень субъективного благополучия: 
различия достигали около 25% (t(98)=3.1, 
p<0.01). Аналогичная тенденция выявле-
на и по показателю удовлетворённости 
браком: наиболее благоприятные значе-
ния наблюдались у пар, для которых про-
щение не ограничивалось намерением 
или декларацией, а сопровождалось ре-
альными когнитивными и эмоциональ-
ными изменениями.

Содержательно это соотносится с пси-
хологическим смыслом этапов модели. 
На стадии принятия решения преиму-
щественно активизируются когнитивные 
компоненты прощения: переоценка ситу-
ации, ослабление руминативной фикса-
ции, изменение интерпретаций и сниже-
ние внутренней готовности «удерживать» 
обиду. Однако устойчивые изменения в 
эмоциональной сфере – снижение нега-
тивного аффекта и рост эмоционального 
прощения (эмпатии, сочувствия, более 
спокойного отношения к событию) – фор-
мируются, как правило, на стадиях работы 
и трансформации. Именно эти изменения, 
вероятно, и создают ресурс для повыше-
ния субъективного благополучия и укре-
пления брачных отношений. Полученные 
данные представлены на рисунке ниже. 
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ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ
Сопоставление с результатами  

других исследований
Полученные данные согласуются с со-

временными теоретическими моделями 
и уточняют их применительно к рос-
сийскому социокультурному контексту. 
Прежде всего, результаты подтверждают 
и развивают положения модели двой-
ного процесса прощения [18]. Как и в 
работах зарубежных авторов [2; 18], оба 
компонента – когнитивный и эмоцио-
нальный – показали себя как значимые 
предикторы субъективного благополу-
чия (СБ). Однако настоящее исследова-
ние продвигается дальше, демонстрируя, 

что их вклад не является универсальным, 
а носит выраженный гендерно-специ- 
фический характер. Находка того, что 
когнитивный компонент (рациональная 
переоценка, анализ мотивов) является 
ключевым предиктором СБ для мужчин 
(β = 0.42), а эмоциональный (эмпатия, 
трансформация аффекта) – для женщин 
(β = 0.35), согласуется с данными о раз-
личной структуре прощения у мужчин и 
женщин [10; 19], но конкретизирует эти 
различия, указывая на разные психоло-
гические пути достижения благополучия.

Обнаруженные гендерные паттерны 
хорошо вписываются в рамки теории со-
циальных ролей и коррелируют с выво-

Рис. 1 / Fig. 1 Динамика субъективного благополучия (СБ) в зависимости от завершённости 
этапов прощения по модели Энрайта / Gender differences in the relationships between forgiveness 
components and subjective well-being and marital satisfaction (Pearson correlation coefficients): 
Dynamics of subjective well-being (SWB) depending on the completion of forgiveness stages according 
to the Enright model

Источник: данные авторов.
* Динамика субъективного благополучия (СБ) в зависимости от завершённости этапов прощения 
по модели Энрайта. Группы: Контроль (без прощения), Этап 1 (осознание обиды), Этап 2 (при-
нятие решения), Этапы 3+ (работа над прощением и трансформация). Различия между группами: 
F(3,96)=8.2, p<0.001.
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дами российских исследователей о спец-
ифике коммуникации в браке [11; 12; 13]. 
Преобладание когнитивных стратегий 
у мужчин соответствует традиционной 
мужской роли «решателя проблем», где 
акцент делается на инструментальном 
анализе и восстановлении контроля над 
ситуацией. Ведущая роль эмоциональ-
ного компонента у женщин отражает их 
большую ориентацию на поддержание 
эмоциональной связи и эмпатическое 
понимание, что отмечается как клю-
чевой ресурс в преодолении семейных 
конфликтов [12]. Таким образом, наши 
данные не противоречат, а эмпирически 
подтверждают и детализируют существу-
ющие представления о гендерной социа-
лизации в близких отношениях.

Результаты также предоставляют эм-
пирическую поддержку трансформаци-
онной модели прощения Энрайта [1; 6]. 
Обнаружение того, что пары, завершив-
шие полный цикл прощения, демонстри-
руют на 25% более высокий уровень СБ, 
служит веским аргументом в пользу про-
цессуального взгляда на прощение. Этот 
вывод согласуется с зарубежными иссле-
дованиями, подчёркивающими, что про-
щение – это не разовый акт, а внутренняя 
работа, приводящая к качественным из-
менениям в диадической системе [6; 18].

Ключевым результатом, который ин-
тегрирует наши находки в системный 
подход к семейным отношениям [11], 
является выявление опосредующей роли 
удовлетворённости браком. Это согласу-
ется с мета-аналитическими данными о 
том, что качество брака является одним 
из наиболее мощных предикторов лично-
го благополучия [18]. Наше исследование 
конкретизирует этот механизм, показы-
вая, что прощение повышает СБ супругов 
не напрямую, а опосредованно – через 
улучшение общего качества отношений и 
взаимопонимания в паре. Данный вывод 
углубляет понимание того, как внутри-
личностные процессы трансформируют-
ся в позитивные диадические и систем-
ные изменения.

Интерпретация результатов  
и новизна исследования

Полученные результаты позволяют 
принять все три исследовательские гипо-
тезы. Объяснённая дисперсия субъектив-
ного благополучия (39%) свидетельствует 
о существенной роли исследуемых аспек-
тов прощения в его формировании.

Гендерная специфика взаимосвязей  
представляет особый интерес. Обнару- 
женная у мужчин более тесная связь ког-
нитивного прощения с благополучием 
соответствует представлениям о тради-
ционной мужской гендерной роли, поощ-
ряющей инструментальность и контроль 
[11; 20]. Рациональная переоценка обиды 
позволяет мужчинам дистанцироваться 
от эмоциональной болезненности ситуа-
ции, структурировать её и восстановить 
субъективное чувство контроля, что на-
прямую связано с их благополучием. У 
женщин ведущая роль эмоционального  
компонента прощения согласуется с 
данными об их большей ориентации на  
эмоциональную близость и эмпатию 
[12]. Способность к трансформации не-
гативных чувств является для женщин 
ключевым психологическим ресурсом в 
преодолении конфликтов, способствуя 
снижению стресса и восстановлению 
чувства безопасности в паре. Более сла-
бая связь эмоционального прощения с 
благополучием у мужчин может объяс-
няться как гендерными нормами, так и 
тем, что данный путь не является для них 
ведущим в регуляции своего состояния 
после конфликта.

Опосредующая роль удовлетворён-
ности браком подтверждает системный 
взгляд. Прощение как внутриличностный 
процесс оказывает позитивное влияние 
на благополучие супруга не напрямую, а 
через улучшение качества диадического 
взаимодействия. Снижение напряжён-
ности и восстановление доверия повы-
шают общую удовлетворённость браком, 
которая, в свою очередь, становится ис-
точником позитивных эмоций и оценок, 
составляющих ядро СБ.
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Таким образом, новизна данного иссле-
дования заключается не в простом под-
тверждении существующих моделей, а в 
их верификации в российском культур-
ном контексте с выявлением конкретных 
психологических механизмов. Впервые 
на российской выборке эмпирически по-
казано, что влияние комплексной модели 
прощения на субъективное благополучие 
супругов опосредовано удовлетворённо-
стью браком и имеет чёткую гендерную 
дифференциацию по когнитивному и 
эмоциональному пути. 

Теоретическая и практическая 
значимость

Теоретическая значимость исследова-
ния заключается в уточнении механизмов 
связи прощения с благополучием в браке 
через призму гендерных различий и си-
стемных процессов. Полученные данные 
развивают представления о прощении 
как о комплексном феномене с разными 
психологическими путями влияния на 
благополучие у мужчин и женщин.

Практическая значимость результатов 
заключается в возможности разработки 
гендерно-дифференцированных про-
грамм психологического сопровождения 
семей. Для мужчин могут быть более 
эффективны техники, направленные на 
когнитивную переоценку конфликтных 
ситуаций: анализ причин, рефрейминг, 
развитие навыков рационального об-
суждения проблем. Для женщин целе-
сообразнее делать акцент на развитии и 
применении эмоциональных стратегий: 
тренинги эмпатии, техники осознания и 
вербализации чувств, методы регуляции 
негативного аффекта. Поскольку выбор-
ка включала пары разного возраста и 
семейного стажа, данные принципы ак-
туальны не только для молодых пар, но 
и для супругов на более зрелых этапах 
семейного цикла. В практической работе 
целесообразно интегративно использо-

вать на ранних стадиях модель Энрайта 
[1] для работы с глубокими, застарелыми 
обидами и подход, фокусирующийся на 
быстром снижении конфликтности [2]. 
Учитывая роль удовлетворённости бра-
ком как медиатора, программы должны 
включать компоненты, направленные на 
прямое улучшение качества взаимодей-
ствия в паре. 

Заключение
Перспективными направлениями даль-

нейших исследований являются: про-
ведение лонгитюдных исследований для 
установления причинно-следственных 
связей; расширение выборки за счёт пар 
разного возраста и культурных групп; экс-
периментальная проверка эффективности 
гендерно-дифференцированных тренин-
гов прощения; интеграция психофизиоло-
гических методов для объективации свя-
зи прощения со стрессом; исследование 
специфики прощения в парах, пережива-
ющих различные типы кризисов. 

ВЫВОДЫ
1. Когнитивные и эмоциональные 

аспекты прощения являются значимыми 
факторами, связанными с уровнем субъ-
ективного благополучия супругов, со-
вместно объясняя 39% его дисперсии.

2. Удовлетворённость браком выступа-
ет значимым частичным медиатором во 
взаимосвязи между аспектами прощения 
и субъективным благополучием, что под-
тверждает системный характер влияния 
прощения на благополучие в паре.

3. Обнаружены устойчивые гендер-
ные различия в характере исследуемых 
связей: когнитивные аспекты прощения 
демонстрируют более тесную связь с 
субъективным благополучием и удов-
летворённостью браком у мужчин, тогда 
как эмоциональные аспекты прощения 
сильнее связаны с этими показателями у 
женщин. 
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Аннотация
Цель. Выявить особенности воздействия рекламных видеороликов на эмоциональное состоя-
ние личности с различным уровнем рекламной суггестивности. 
Процедура и методы. В исследовании приняли участие 70 человек, среди которых 22 юно-
ши и 48 девушек в возрасте от 18 до 25 лет, являющихся студентами ГБОУВО РК «КИПУ 
имени Февзи Якубова». В констатирующем эксперименте были использованы методики: 
«Самооценка эмоциональных состояний» (А. Уэссман, Д. Рикс), авторский исследователь-
ский опросник «Рекламная суггестивность личности» (Р. И. Зекерьяев). В процессе статисти-
ческого анализа данных был использован Т-критерий Вилкоксона. Программное обеспечение 
исследования составили MS Excel 2021 и IBM SPSS Statistics 22.0.
Результаты. Выявлено, что в ходе просмотра рекламы происходят статистически значимые 
изменения в эмоциональных состояниях личности с различным уровнем рекламной сугге-
стивности.
Теоретическая и/или практическая значимость. Полученные результаты могут быть учтены в 
процессе психологического сопровождения медиасоциализации личности.
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Abstract
Aim. To reveal impact features of advertising videos on the emotional state of a person with different 
levels of suggestiveness in advertising.
Methodology. The study involved 70 people, including 22 boys and 48 girls aged 18 to 25 years, in-
cluding students of the Crimean Engineering and Pedagogical University named after Fevzi Yakubov. 
Such methods as “Personal Feelings Scales” (A. Wessman, D. Ricks), the author’s research ques-
tionnaire “Advertising Suggestiveness of the Personality” (R. I. Zekeriaev) were used in the ascer-
taining experiment. In the process of statistical data analysis, Wilcoxon t-test was used. The research 
software was MS Excel 2021 and IBM SPSS Statistics 22.0.
Results. It was revealed that while viewing advertising, statistically significant changes occur in the 
emotional states of people with different levels of suggestiveness in advertising.
Research implications. The obtained results can be considered in the process of psychological sup-
port of the person’s process of media socialization.

Keywords: advertising, suggestiveness in advertising, emotional state, calmness, confidence,  
energy 
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Введение

Современная реклама представляет 
собой один из наиболее мощных и широ-
ко распространённых инструментов со-
циальной коммуникации. Её функция в 
настоящее время расширилась от просто-
го информирования о товарах и услугах 
до влияния на мировоззрение, ценност-
ные ориентиры и психоэмоциональное 
состояние личности. Используя широкий 
спектр методов и приёмов, реклама кон-
струирует прочные аффективные связи 

с потенциальной аудиторией, формиру-
ет у неё эмоциональные потребности и 
мотивацию к приобретению демонстри-
руемого товара. Особую актуальность 
проблема воздействия рекламного кон-
тента на эмоциональное состояние лич-
ности приобретает в связи с тем, что по-
нимание особенностей данного процесса 
позволит не только разработать более 
эффективные стратегии коммуникации 
между потребителями и брендами, но и 
расширить спектр возможностей обеспе-
чения информационно-психологической 
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безопасности личности в процессе её ме-
диасоциализации.

Теоретический обзор литературы  
по проблеме исследования

Учёные отмечали, что правильно раз-
работанная реклама всегда вызывает 
чувство сопереживания её главным ге-
роям, создаёт ощущение солидарности 
с мнением её автора. Используемые в 
таком контенте истории зачастую вызы-
вают аффективный отклик в широком 
диапазоне как положительных, так и от-
рицательных эмоций. Так, например, ис-
пользование персонажей, вызывающих 
позитивные переживания, может при-
влекать к себе внимание и способство-
вать лучшему запоминанию увиденного. 
С другой стороны, апелляция к негатив-
ным переживаниям через обозначение 
проблемной ситуации может способ-
ствовать стремлению приобрести товар, 
который является её решением [1; 2].

Рядом исследователей было выявлено, 
что на эмоциональное состояние лично-
сти может оказывать цветовой и звуковой 
компоненты в рекламе. Использование 
тех или иных вариантов мелодий и рас-
цветки может вызвать переживание раз-
личных аффективных состояний, тем 
самым удерживая внимание потенци-
альной аудитории и передавая сложные 
сообщения в простой форме. Таким об-
разом цвет наравне со звуком и речью мо-
жет транслировать определённый код, на 
который реципиент может эмоционально 
откликаться. Так, например, использова-
ние классических, традиционных расцве-
ток может оказывать большее влияние 
на зрителей старшего поколения, а яркие 
трендовые цвета будут более эффектив-
ны в случае, когда целевой аудиторией 
является молодёжь [3; 4; 5; 6].

Учёные в своих работах говорили о том, 
что реклама представляет собой мощное 
средство психологического воздействия 
на целевую аудиторию, при этом потен-
циальным потребителям навязываются 
выгодные для адресантов взгляды, мне-

ния, потребности, поступки и т. д. При 
этом такой медиаконтент обращается в 
первую очередь к эмоциональному ком-
поненту человеческого восприятия, в про-
цессе которого снижаются способности 
реципиента к рациональному анализу 
поступающего информационного потока. 
Масштабы рекламной культуры достига-
ют уровня, при котором конструируемые 
ею образы создают новое гиперпростран-
ство, которое может не только расширять 
реальное пространство, но и замещать 
его. Как следствие этого процесса у реци-
пиентов создаётся впечатление, что ис-
пользование рекламируемых товаров, по 
сути, может восполнить их социальные и 
эмоциональные потребности [7; 8].

Описывая воздействие рекламы на 
личность, ряд исследователей отмечали, 
что основной механизм её воздействия 
нацелен на конструирование новых по-
веденческих паттернов у реципиентов и 
состоит из трёх факторов. Одним из та-
ких является когнитивный компонент, 
заключающийся в формировании у по-
тенциальной аудитории позитивно ассо-
циирующегося образа товара. Во-вторых, 
особой эффективностью обладает аф-
фективная составляющая, апеллирующая 
к эмоциям реципиента и установлению 
прочной связи между ними и продуктом 
или услугой на уровне ассоциаций. В ка-
честве третьего фактора выступает по-
веденческий компонент, который заклю-
чается в формировании у потенциальной 
аудитории понимания того, каким об-
разом можно и нужно приобретать пре-
зентуемый продукт, и в формировании 
желания это сделать [9; 10].

Учёными также было выявлено, что 
реклама, воздействующая на эмоции, 
играет важную роль в формирова-
нии позитивного отношения к бренду. 
Аффективные триггеры обуславливают 
конструирование связи между компанией 
и потенциальной аудиторией, формируя 
у последней желание приобретать демон-
стрируемый товар. Учёные также выделя-
ют три аспекта влияния рекламы на эмо-
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ции зрителя: рекламируемый продукт не 
воспринимается зрителями как обычный 
товар, а вызывает яркие чувства; решение 
о приобретении принимается в основ-
ном под влиянием эмоций, а не логики и 
здравого смысла; в случае, когда демон-
стрируемый контент вызывает сильные 
аффективные переживания, возрастает 
вероятность, что реципиент расскажет о 
нём своему окружению [11; 12].

По мнению исследователей, важной 
составляющей, участвующей в анализе 
рекламного контента, является эмоцио-
нальная память, которая основывается 
на базовых аффектах по принципу «нра-
вится – не нравится», «приятно – непри-
ятно» и т. д. Эмоциональная память при 
этом влияет на потребительское поведе-
ние реципиента, поэтому реклама содер-
жит в себе не только информационную 
компоненту, но и аффективную. Также 
эмоциональное обращение к зрителю 
должно формировать стремление при-
обретать именно демонстрируемый про-
дукт и предопределять ответные чувства 
целевой аудитории [13; 14].

Учёные отмечали, что психологические 
влияние рекламного контента заключа-
ется в воздействии на мысли, эмоции и 
процесс принятия решений личности, 
которые в совокупности определяют её 
поведенческую активность. Основной 
же целью рекламы является воспитание 
поколения «квалифицированных потре-
бителей». Среди базовых механизмов ре-
кламного воздействия принято выделять 
влияние на аффективную сферу (зараже-
ние), прививание мировоззрения и мо-
делей поведения (подражание), прямая 
суггестия (внушение), передача инфор-
мационно-справочной составляющей 
(информирование), передача установок 
о необходимости приобретения товара 
в имплицитной и эксплицитной форме 
(внушение и убеждение) [15; 16].

Исследователи также утверждали, что 
современная реклама в сети Интернет 
формирует у целевой аудитории осоз-
наваемые и неосознаваемые интересы, 

мотивы и потребности. Она представ-
ляет собой фактор, обуславливающий 
успех бренда, и феномен, определяющий 
культуру потребления в социуме. Вместе 
с этим реклама в современном мире не 
только преследует цель информирования 
о товаре, но и конструирует мир, в ко-
тором существование людей, входящих 
в целевую аудиторию, невозможно без 
демонстрируемого продукта. При этом 
одним из эффективных методов влияния 
считается постоянное напоминание о то-
варе или услуге, которое в сети Интернет 
реализуется за счёт периодически воз-
никающей контекстной рекламы. Она 
убеждает реципиента в том, что продукт 
ему нужен здесь и сейчас или понадобит-
ся в ближайшем будущем. Вместе с этим 
передаются также сведения о том, где и 
как можно приобрести товар или услугу. 
Постоянное возникновение рекламных 
окон также вызывает запоминание ин-
формации и поддерживает на желаемом 
для рекламодателя уровне осведомлён-
ность о продукте [17; 18].

Таким образом, можно сделать вывод, 
что реклама нацелена на изменение не 
только когнитивных убеждений реципи-
ентов о демонстрируемом товаре или ус-
луге, но и их эмоционального состояния. 
Подчёркивая высокую научную новизну 
и практическую значимость проведён-
ных на данном этапе развития психоло-
гической науки исследований, посвящён-
ных данному явлению, стоит отметить, 
что детальное изучение особенностей 
трансформации эмоционального состоя-
ния личности в процессе просмотра ре-
кламных видеороликов не становилось 
отдельным объектом изучения. Также 
недостаточным является понимание 
специфики этих изменений у личности, 
отличающейся различным уровнем ре-
кламной суггестивности [19].

Представление результатов 
исследования

В исследовании приняли участие 70 че-
ловек, среди которых 22 юноши и 48 де-
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вушек в возрасте от 18 до 25 лет, среди 
которых учащиеся ГБОУВО РК «КИПУ 
имени Февзи Якубова». В констатирую-
щем эксперименте были использованы 
методики: «Самооценка эмоциональ-
ных состояний» (А. Уэссман, Д. Рикс), 
опросник «Рекламная суггестивность 
личности» (Р. И. Зекерьяев). В ходе ма-
тематико-статистической обработки ре-
зультатов был использован Т-критерий 
Вилкоксона. Программное обеспечение 
исследования составили MS Excel 2021 и 
IBM SPSS Statistics 22.0.

В ходе исследования было изучено ко-
личественное и процентное распределе-
ние респондентов с различными уровня-
ми рекламной суггестивности (рис. 1). 

Рис. 1 / Fig. 1. Распределение респондентов 
по уровням рекламной суггестивности / 
Distribution of respondents by levels of advertising 
suggestiveness 

Источник: данные автора.

На втором этапе исследования ре-
спондентам предлагалось ответить на 
вопросы методики «Самооценка эмоци-
ональных состояний». Затем испытуемые 
просматривали 10 рекламных видеоро-
ликов, отобранных случайным образом 
на видеохостинге Rutube. Среди рекла-
мируемых товаров оказались лекарствен-
ное средство «Проспекта», банк «ПСБ», 
шоколадные батончики Snickers, мобиль-
ная сеть «Билайн», сеть супермаркетов 
«Пятёрочка», шампунь «Чистая линия», 

сеть ресторанов Black Star Burger, бренд 
«Ботаника», торговая площадка Ozon, 
банк «Дом РФ». Видеоролики, выступив-
шие в качестве стимульного материала, 
были отобраны из общего массива попу-
лярной современной рекламы, трансли-
руемой в медиапространстве, без целена-
правленного тематико-стилистического 
отбора. Такой подход позволил избежать 
предвзятости и способствовал более объ-
ективному пониманию особенностей её 
воздействия на участников исследова-
ния. Вместе с этим, несмотря на случай-
ный отбор, видеоролики оказались ре-
левантными для молодёжной аудитории. 
После просмотра рекламных видеороли-
ков респондентам предлагалось повторно 
ответить на вопросы обозначенной выше 
методики.

В ходе изучения полученных на двух 
срезах результатов было выявлено, что у 
респондентов с низким уровнем реклам-
ной суггестивности наблюдались частич-
ные изменения в их эмоциональном со-
стоянии (рис. 2).

Из рисунка 2 видно, что произошли 
изменения в выраженности показателя 
энергичности-усталости в сторону сни-
жения уровня усталости и повышения 
энергичности. Можно предположить, 
что данное явление может быть объяс-
нено ярким и динамичным содержанием 
рекламных видеороликов (быстро сме-
няющиеся картинки, элементы юмора, 
сторителлинг и т. д.), которые вызывают 
у зрителя эмоциональный отклик. При 
этом из-за того, что реципиент не явля-
ется внушаемым и анализирует посту-
пающий информационный поток, такие 
стимулы могут повышать концентрацию 
его внимания и уровень бодрости. 

Произошедшие изменения были так-
же подтверждены путём использования 
Т-критерия Вилкоксона с преобразова-
нием в Z (табл. 1).

Из рисунка 3 видно, что статистически 
значимыми являются изменения, про-
изошедшие в показателе энергичности-
усталости (Zэмп = – 2,460; ρ < 0,05).
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Также было обнаружено, что у респон-
дентов со средним уровнем рекламной 
суггестивности произошли изменения в 
показателях их эмоциональных состоя-
ний (рис. 3). 

Из рисунка 3 видно, что произошли 
изменения в выраженности показате-
лей спокойствия-тревожности в сто-
рону снижения уровня тревожности и 
повышения спокойствия, энергичности-
усталости в сторону снижения уровня 
усталости и повышения энергичности, 
приподнятости-подавленности в сторо-
ну снижения уровня подавленности и 

повышения приподнятости, уверенно-
сти-беспомощности в сторону снижения 
уровня беспомощности и повышения 
уверенности. Можно предположить, что 
данное явление может объясняется тем, 
что, во-первых, реклама часто содержит 
в себе стимулирующий и мотивирующий 
контент (бодрящая музыка, позитивные 
призывы к действию и т. д.). В свою оче-
редь для данной группы респондентов 
характерно достаточно лояльное вос-
приятие такой информации, сопрово-
ждающееся её позитивным осмыслением, 
что может активировать их внутренние 

Рис. 2 / Fig. 2. Изменения показателей эмоциональных состояний респондентов с низким уровнем 
рекламной суггестивности / Changes in the indicators of emotional states of the respondents with a low 
level of advertising suggestiveness

Источник: данные автора.

Таблица 1/ Table 1

Результаты применения Т-критерия Вилкоксона с преобразованием в Z / Results of 
the Wilcoxon T-test with transformation to Z-score

Источник: данные автора.
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эмоциональные резервы, стимулиро-
вать бодрость и желание действовать. 
Во-вторых, рекламные сообщения часто 
содержат в себе обнадёживающие и успо-
каивающие послания по улучшению ка-
чества жизни или решению актуальных 
проблем. Средний уровень рекламной 
суггестивности личности способствует 
их восприятию как релевантных и надёж-
ных, что способствует снижению уровня 
напряжения и тревожности. В-третьих, 
позитивные образы в таком контенте вы-
зывают положительный эмоциональный 
отклик, который легко воспринимается 
респондентами данной группы и способ-
ствует общему улучшению их настро-
ения. Вместе с этим реклама зачастую 
нацелена на формирование ощущения 
контроля и уверенности за счёт демон-
страции готовых решений обозначенных 
в ней проблем. Люди со средним уровнем 
рекламной суггестивности могут расце-
нивать такие послания как полезные и 
потенциально применимые в жизни, что 
укрепляет внутреннее ощущение самодо-
статочности и уверенности в своих силах.

Произошедшие изменения были так-
же подтверждены путём использования 

Т-критерия Вилкоксона с преобразова-
нием в Z (табл. 2).

Из таблицы 2 видно, что статистиче-
ски значимыми являются изменения про-
изошедшие в показателях спокойствия-
тревожности (Zэмп = – 3,229; ρ < 0,01), 
энергичности-усталости (Zэмп = – 2,460; 
ρ < 0,05), подавленности-приподнятости 
(Zэмп = – 2,642; ρ < 0,01), уверенности-
беспомощности (Zэмп = – 2,126; ρ < 0,05).

В ходе исследования также было вы-
явлено, что у респондентов с высоким 
уровнем рекламной суггестивности не 
произошло изменений в показателях их 
эмоциональных состояний (рис. 4).

Из рисунка 4 видно, что значимых из-
менений в эмоциональных состояниях 
личности в данной группе респондентов 
не произошло. Можно предположить, что 
данное явление может объясняется тем, 
что высокая рекламная суггестивность 
может быть связана с быстрым и «авто-
матическим» усвоением транслируемой 
информации без эмоционального во-
влечения или критического осмысления 
увиденного. Такие люди могут восприни-
мать рекламный контент как инструкцию 
для принятия решения о приобретении и 

Рис. 3 / Fig. 3. Изменения показателей эмоциональных состояний личности респондентов со сред-
ним уровнем рекламной суггестивности / Changes in the indicators of emotional states of the person-
ality of respondents with an average level of advertising suggestiveness

Источник: данные автора.
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товара, не являющуюся источником для 
нового аффективного опыта. Высокий 
уровень рекламной суггестивности в це-
лом обуславливает некритичное приня-
тие транслируемого контента и быстрое 
принятие решение о покупке товара без 
значительных эмоциональных колебаний.

Отсутствие изменений было также 
подтверждено путём использования 
Т-критерия Вилкоксона с преобразова-
нием в Z (табл. 3). 

Из таблицы 3 видно, что статистиче-
ски значимые изменения в показателях 

эмоциональных состояний респондентов 
с высоким уровнем рекламной суггестив-
ности отсутствуют.

Также необходимо отметить, что в 
рамках данного исследования наблюда-
лось наибольшее аффективное воздей-
ствие на реципиентов эмоционально-на-
сыщенных и мотивирующих рекламных 
видеороликов, использующих яркие 
аудиовизуальные эффекты. В то же вре-
мя отмечалось, что контент, носящий 
преимущественно повествовательный 
и информационный характер, воспри-

Таблица 2 / Table 2

Результаты применения Т-критерия Вилкоксона с преобразованием в Z / Results of 
the Wilcoxon T-test with transformation to Z-score

Источник: данные автора.

Рис. 4 / Fig. 4. Изменения показателей эмоциональных состояний личности респондентов с высо-
ким уровнем рекламной суггестивности / Changes in the indicators of emotional states of the personal-
ity of respondents with a high level of advertising suggestiveness

Источник: данные автора.
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нимается молодёжной аудиторией более 
спокойно и меньше воздействует на их 
эмоциональное состояние.

Для респондентов с низким уровнем 
рекламной суггестивности оказалось ха-
рактерным изменение эмоционального 
состояния, заключающегося в повыше-
нии уровня энергичности. Можно пред-
положить, что таким людям свойственны 
критическое восприятие рекламных со-
общений и резистентность по отноше-
нию к коммуникативному воздействию. 
Но, несмотря на это, просмотр такого 
рода контента стимулирует их внимание, 
а использование в нём ярких аудиови-
зуальных стимулирующих эффектов и 
динамичного ритма повышает уровень 
бодрости. В связи с этим, даже при не-
приятии на веру содержания рекламы, 
сам процесс её просмотра активизирует 
нервную систему, повышая энергичность, 
что связано скорее с сенсорной реакцией, 
а не с внутренними установками в отно-
шении такого рода контента.

Для респондентов со средним уровнем 
рекламной суггестивности характерна 
открытость к восприятию демонстри-
руемого контента с сохранением кри-
тичности по отношению к нему. Можно 
предположить, что такие люди видят 
рекламу как источник мотивации и эмо-
циональной поддержки, в связи с чем яр-
кие образы и послания из неё вызывают 
эмоциональный подъём, рост уверенно-
сти в себе и своих возможностях по до-

стижению успеха за счёт идентификации 
себя с достигшими его героями сюжетов. 
Вместе с этим может наблюдаться эффект 
расслабления из-за приятной атмосферы 
показываемого материала, а также повы-
шение энергичности, связанное не столь-
ко с сенсорной стимуляцией, сколько с 
внутренним аффективным откликом в 
адрес демонстрируемого материала.

Можно предположить, что отсутствие 
изменений в эмоциональных состоя-
ниях респондентов с высоким уровнем 
рекламной суггестивности объясняется 
тем, что у таких людей из-за частого про-
смотра этого вида контента может воз-
никать привыкание к нему, что снижает 
его эмоциональное воздействие за счёт 
отсутствия эффекта новизны.

Данные предположения также корре-
лируют с результатами исследований, опу-
бликованных современными учёными. 
Так, значимость в процессе привлечения 
внимания в ходе рекламного воздействия 
на эмоциональное состояние личности 
ярких аудиовизуальных элементов от-
мечала Т. А. Алехина [20]. «Философия 
успешной жизни», демонстрируемая в 
такого вида контенте, и её воздействие 
на реципиента также были описаны 
К. Д. Узденовой [21]. Предположение о 
более сильном эмоциональном отклике 
личности в случае идентификации себя 
с рекламным персонажем нашло своё от-
ражение в работе Н. В. Чумичевой [22]. 
Мысль об эффективности воздействия 

Table 3 / Table 3

Результаты применения Т-критерия Вилкоксона с преобразованием в Z / Results of 
the Wilcoxon T-test with transformation to Z-score

Источник: данные автора.
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рекламы за счёт восприятия её как ис-
точника мотивации была также под-
тверждена Е. С. Серебренниковой [23]. 
Предположение о стремлении такого рода 
контента вызвать внутренний аффектив-
ный отклик у реципиента также было 
описано О. А. Бурукиной [24]. Несмотря 
на достаточно большое количество работ, 
подтверждающих результаты текуще-
го исследования, необходимо отметить, 
что в них целевая аудитория рекламного 
влияния изучалась фронтально. В то же 
время данное исследование даёт более де-
тальное описание воздействия, оказывае-
мого данного рода контентом, на группы 
лиц с различным уровнем рекламной суг-
гестивности.

Необходимо также отметить суще-
ствование ограничения текущего ис-
следования, заключающегося в том, что 
участие в нём приняли респонденты воз-
раста 18–25 лет. В то же время можно до-
пускать иной характер изменений в эмо-
циональном состоянии личности других 
возрастных категорий, что требует до-
полнительного изучения.

Заключение
Реклама оказывает многогранное вли-

яние на личность реципиента, не только 
формируя у него потребительские пред-

почтения, но и оказывая воздействие на 
его мировоззрение, поведенческие пат-
терны и эмоциональное состояние. Такой 
вид контента, обращаясь к эмоциям по-
тенциальной аудитории, играет важную 
роль в формировании позитивного отно-
шения к бренду. 

В ходе исследования было выявлено, 
что у участников исследования с низким 
уровнем рекламной суггестивности в ходе 
просмотра рекламных видеороликов про-
изошло изменение в эмоциональном состо-
янии, проявившемся в повышении уровня 
энергичности. У респондентов со средним 
уровнем данного признака наблюдались 
статистически значимое повышение по-
казателей таких аффективных состояний, 
как спокойствие, энергичность, приподня-
тость, уверенность. В то же время у респон-
дентов с высоким уровнем рекламной суг-
гестивности в ходе просмотра рекламных 
видеороликов изменений в их эмоциональ-
ных состояниях обнаружено не было.

Перспектива дальнейших исследований 
заключается в изучении особенностей воз-
действия на личность рекламы различного 
тематико-стилистического содержания, 
выявлении особенностей воздействия ре-
кламы на мужчин и женщин, сравнитель-
ного анализа воздействия рекламы на лич-
ность различных возрастных категорий.
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Аннотация
Цель. Данная статья представляет собой кросс-секционное эмпирическое исследование, на-
правленное на изучение взаимосвязей между качеством социальных связей (семья, сверстни-
ки, школьная среда), уровнем саморегуляции и эмоциональным благополучием подростков в 
возрасте 13–17 лет. В исследовании участвовали 612 подростков (M = 15.1; SD = 1.3) из вось-
ми образовательных организаций различного типа. Для измерения ключевых конструктов ис-
пользовались валидированные самооценочные шкалы: шкала эмоционального благополучия 
(SEB), шкала саморегуляции (SRQ), шкала качества семейных отношений (FQS), шкала каче-
ства отношений сверстников (PRS) и шкала школьной адаптации (SAI).
Процедура и методы. Метод статистического анализа включал описательную статистику, кор-
реляционный анализ, множественную регрессию и анализ медиаторных эффектов с проце-
дурой bootstrap (бутстрэп) (5000 выборок). Особое внимание уделялось проверке гипотез о 
медиаторной роли саморегуляции и модерации связей по полу и возрасту.
Результаты. Результаты показали, что саморегуляция и качество семейных отношений яв-
ляются устойчивыми предикторами эмоционального благополучия подростков: совместно 
предикторы объясняли приблизительно 42% дисперсии показателя благополучия (R² = 0.42). 
Саморегуляция демонстрировала наиболее сильный прямой вклад (β = 0.39, p < 0.001), тогда 
как качество семейных отношений имело как прямой эффект (β = 0.27, p < 0.001), так и кос-
венное влияние через саморегуляцию (значимый медиаторный эффект по bootstrap). Влияние 
школьной адаптации и отношений сверстников оказалось значимым, но относительно менее 
мощным и во многом опосредованным самооценкой и навыками саморегуляции. Анализ мо-
дерации показал, что влияние отношений со сверстниками статистически значительно силь-
нее у девочек, а возраст усиливал связь между академическим стрессом и снижением само-
регуляции.
Теоретическая и/или практическая значимость. Выводы исследования подчёркивают важ-
ность интегративного подхода: помимо поддержки семейной среды, ключевой задачей про-
филактики снижения эмоционального благополучия является развитие навыков саморегуля-
ции у подростков. Практические рекомендации включают внедрение школьных и семейных 
интервенций, направленных на тренинг саморегуляции, улучшение родительско‑подростко-
вого взаимодействия и создание поддерживающего школьного климата.1

Ключевые слова: социальные связи, подростки, эмоциональное благополучие, саморегуля-
ция, управление стрессом, ресурсы личности, эмоции
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Abstract
Aim. In this article, the results of a cross-sectional empirical study aimed at examining the relation-
ships between the quality of social connections (family, peers, school environment), the level of 
self-regulation and emotional well-being of adolescents aged 13–17 years are presented. The study 
involved 612 adolescents (M = 15.1; SD = 1.3) from eight educational organizations of various types. 
Methodology. Validated self-assessment scales were used to measure key constructs – the scale of 
emotional well-being (SEB), the scale of self-regulation (SRQ), the scale of family relationship quality 
(FQS), the scale of peer relationship quality (PRS) and the scale of school adaptation (SAI). The statistical 
analysis method included descriptive statistics, correlation analysis, multiple regression, and analysis of 
mediator effects with the bootstrap procedure (5000 samples). Attention was paid to testing the hypoth-
eses about the mediator role of self-regulation and the moderation of relationships by gender and age. 
Results. The results showed that self-regulation and the quality of family relationships are stable 
predictors of adolescents’ emotional well-being: together, the predictors explained approximately 
42% of the variance in the well-being indicator (R² = 0.42). Self-regulation demonstrated the strong-
est direct contribution (β = 0.39, p < 0.001), while the quality of family relationships had both a 
direct effect (β = 0.27, p < 0.001) and an indirect effect through self-regulation (significant mediator 
effect according to the bootstrap procedure). The influence of school adaptation and peer relation-
ships turned out to be significant, but relatively less powerful and largely mediated by self-esteem 
and self-regulation skills. Moderation analysis showed that the influence of peer relationships was 
statistically significantly stronger for girls, and age strengthened the relationship between academic 
stress and decreased self-regulation.
Research implications. The findings of the study highlight the importance of an integrative ap-
proach – in addition to supporting the family environment, the key task of preventing a decrease in 
emotional well-being is the development of self-regulation skills in adolescents. Practical recom-
mendations include the implementation of school and family interventions aimed at self-regulation 
training, improving parent-adolescent interactions, and creating a supportive school climate.

Keywords: social connections, adolescents, emotional well-being, self-regulation, stress manage-
ment, personal resources, emotions.
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Введение
Переходный возраст – это этап раз-

вития личности, характеризующийся 
сложной перестройкой биопсихосоци-
альных систем. Подростковый период 
сопровождается не только физиологиче-
скими изменениями, но и значительными 
перестановками в сфере межличностных 
отношений: происходит перераспределе-
ние значимости источников поддержки, 
возрастает влияние сверстников и меня-
ется характер взаимодействия с образо-
вательной средой. Эти трансформации 
накладывают повышенные требования 
на внутренние регуляторные механиз-
мы подростка – способности управлять 
вниманием, эмоциями и поведением в ус-
ловиях растущего стресса [1; 2]. В связи 
с этим изучение факторов, способству-
ющих эмоциональному благополучию 
в подростковом возрасте, остаётся при-
оритетной задачей прикладной психоло-
гии и педагогики.

Современные теоретические подходы 
к психическому здоровью подростков 
подчёркивают мультифакторную и си-
стемную природу влияющих факторов. В 
рамках био‑психосоциальной модели вы-
деляются три ключевые группы детерми-
нантов: 1) внешние социальные условия 
(семья, сверстники, школа); 2) внутрен-
ние ресурсы личности (саморегуляция, 
эмоциональный интеллект, самоэффек-
тивность); 3) контекстуальные факто-
ры (социально‑экономический статус, 
цифровая среда, культурные нормы). 
Большое количество эмпирических ис-
следований демонстрируют стабильную 
связь между поддерживающей родитель-
ской средой и лучшими показателями 
психического здоровья подростков (на-
пример, повышение самооценки, сниже-
ние уровня тревоги и депрессивных сим-
птомов). Также в литературе выделяют 
роль позитивных связей сверстников и 
безопасного школьного климата как важ-
ных факторов риска/защиты [3; 4].

Саморегуляция во многих работах 
именуется ключевым «буфером» при 

воздействии стрессовых факторов. Она 
включает когнитивные (планирование, 
контроль внимания), эмоциональные 
(распознавание и регулирование чувств) 
и поведенческие компоненты (умение от-
кладывать немедленное вознаграждение, 
поддержание адаптивного поведения) 
[5; 6]. Исследования показывают, что 
высокий уровень саморегуляции связан 
с лучшей академической адаптацией, 
меньшей склонностью к рискованно-
му поведению и более высоким уровнем 
субъективного благополучия.

Тем не менее существует несколь-
ко пробелов в эмпирическом знании: 
во‑первых, как именно взаимодействуют 
внешние контексты и личностные ре-
сурсы (какие эффекты прямые, а какие – 
опосредованные); во‑вторых, как пол и 
возраст модифицируют влияние соци-
альных факторов; в‑третьих, ограничен-
ное количество исследований учитывает 
современный цифровой контекст, кото-
рый трансформирует структуру взаимо-
действий сверстников и способы саморе-
гуляции [7; 8].

Основная цель настоящего исследова-
ния – прояснить вклад качества социаль-
ных связей (семья, сверстники, школа) и 
уровня саморегуляции в эмоциональное 
благополучие подростков 13–17 лет, а 
также исследовать медиаторную роль са-
морегуляции и модерацию эффектов по 
полу и возрасту.

Гипотезы:
– качество семейных отношений поло-

жительно связано с эмоциональным бла-
гополучием подростков;

– уровень саморегуляции положитель-
но коррелирует с эмоциональным благо-
получием и выступает частичным ме-
диатором между качеством социальных 
связей и благополучием;

– позитивные связи сверстников и бла-
гоприятная школьная адаптация оказыва-
ют положительное влияние на благополу-
чие преимущественно через внутренние 
психологические механизмы, прежде все-
го самооценку и саморегуляцию.
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– пол и возраст модерируют связи 
между социальными факторами, само-
регуляцией и эмоциональным благопо-
лучием: влияние сверстников сильнее у 
девочек; влияние академического стрес-
са на саморегуляцию сильнее у старших 
возрастных групп [9; 10].

Материалы и методы
Исследование выполнено в кросс‑ 

секционном (поперечном) дизайне с ис-
пользованием стандартизованных само-
отчётных методов. Основная цель ме-
тодической части – подробно описать 
выборку, используемые инструменты, 
процедуру сбора данных, методы обра-
ботки и статистический анализ, обеспе-
чивающие воспроизводимость и интер-
претируемость результатов. Сбор данных 
проводился в течение одного академи-
ческого года (период исследования: сен-
тябрь – май).

Выборка: N = 612 подростков в возрас-
те 13–17 лет (M = 15.1; SD = 1.3). В выбор-
ке было 324 (52.9%) девушки и 288 (47.1%) 
юношей. Респонденты были набраны 
из восьми образовательных организа-
ций (городские и пригородные школы). 
Отбор осуществлялся стратифицирован-
ной выборкой по классу и полу с целью 
обеспечить репрезентативность по ос-
новным демографическим характеристи-
кам в пределах исследуемых школ.

Критерии включения: возраст 13–
17 лет, письменное информированное 
согласие родителей (для несовершенно-
летних), письменное согласие участника. 
Критерии исключения: зарегистрирован-
ные тяжёлые психические расстройства, 
нахождение на стационарном лечении 
в момент исследования, недостаточное 
владение языком анкетирования.

Для обеспечения достаточной стати-
стической мощности была проведена 
априорная оценка (G*Power, ориентиро-
вочная модель множественной регрес-
сии). Для выявления малых – средних эф-
фектов (f² ≈ 0.05) при α = 0.05 и мощности 
(1 − β) = 0.80 с четырьмя предикторами 

требовался приблизительный объём вы-
борки порядка N ≈ 260–300. Фактический 
размер выборки – N = 612 – существенно 
превосходит требуемый объём и обеспе-
чивает высокую статистическую мощ-
ность для детекции даже умеренных и 
малых эффектов.

Ниже приведён перечень используе-
мых инструментов, их структура и пара-
метры надёжности (Cronbach's α) (табл. 1):

Все используемые шкалы были пред-
ставлены на языке анкеты (русский). При 
необходимости перевода исходные ан-
глоязычные версии были переведены на 
русский и обратно на английский язык 
(back‑translation) для проверки адекват-
ности формулировок. Проведена пи-
лотная проверка на небольшом образце 
(N ≈ 30) для оценки понятности пунктов 
и времени заполнения; внесены несуще-
ственные редакционные правки.

Сбор данных проводился очно в учеб-
ных заведениях с разрешения админи-
страций школ. Перед заполнением участ-
никам предоставлялась письменная и 
устная информация об исследовании, 
гарантировалась анонимность и добро-
вольность участия. Анкеты заполнялись 
в классе под наблюдением исследователя 
(в среднем 35–45 минут). Для минимиза-
ции ошибок заполнения использовались 
инструктивные подсказки и проверка на 
пропуски сразу после сбора.

Данные вводились в электронную базу 
(защищённый файл) двумя независимы-
ми операторами для контроля ввода и по-
следующего сравнения записей с целью 
выявления опечаток и ошибок. При об-
наружении расхождений использовалась 
проверка оригинальных бланков.

При проведении работ обеспечивалась 
возможность получить контакты психо-
логической помощи при выявлении ярко 
выраженных признаков дистресса у ре-
спондентов; отдельные участники были 
направлены на консультацию при нали-
чии запроса.

После ввода данные были проверены на 
полноту и корректность. Пропущенные  
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ответы анализировались по механизму: 
если пропущено ≤ 5% пунктов в шкале, 
использовалась средняя по шкале (scale 
mean imputation); при > 5% пропусков в 
шкале ответ считался неполным для дан-
ного участника и исключался из анали-
зов с этой шкалой. Проведена проверка 
на систематичность пропусков (Missing 
Completely At Random, MCAR) с тестом 
Little при необходимости.

Анализ данных выполнялся с исполь-
зованием статистических пакетов (SPSS/
AMOS, R или аналогичных). Основные 
этапы анализа:

Описательная статистика: средние 
(M), стандартные отклонения (SD), асим-
метрия и эксцесс для основных шкал.

Надёжность шкал: оценка внутренней 
согласованности (Cronbach's α) для каж-
дой шкалы.

Корреляционный анализ (Pearson) для 
оценки первичных связей между пере-
менными.

Множественная линейная регрессия: 
оценка вклада саморегуляции и социаль-
ных факторов в эмоциональное благопо-
лучие; проверка допущений регрессии 
(линейность, нормальность остатков, 
гомоскедастичность, отсутствие мульти-
коллинеарности – VIF < 5).

Анализ посредничества (mediation): 
использованы процедуры bootstrap 
(5000 выборок) и/или модуль PROCESS 
(Hayes) для оценки косвенных эффектов 
(95% – доверительные интервалы).

Анализ модерации (moderation): тесты 
взаимодействия для проверки роли пола 
и возраста; при необходимости проведе-
ние стратифицированных анализов.

Дополнительно: подтверждающий 
факторный анализ (CFA) для проверки 
структуры шкал и оценка показателей 
фит‑моделей (CFI, TLI, RMSEA, SRMR) 
при использовании SEM/AMOS.

Критический уровень значимости 
установлен на p < 0.05. Для множествен-

Таблица 1 / Table 1

Инструменты (психодиагностические шкалы) / Tools (psycho-diagnostic scales)

Инструмент Краткое описание Число пунктов 
(ориентировочно)

Надёжность 
(α)

Шкала 
эмоционального 

благополучия (SEB)

Самоотчётная шкала, оценивающая по-
ложительные и отрицательные аспекты 
эмоционального состояния за последние 
2 недели. Баллы суммируются; более 
высокие показатели отражают лучшее 
благополучие

24 0.89

Шкала 
саморегуляции 

подростка (SRQ)

Оценивает когнитивные, эмоциональ-
ные и поведенческие аспекты саморе-
гуляции (включая контроль внимания, 
управление эмоциями и поведенческую 
регуляцию)

20 0.86

Шкала качества 
семейных 

отношений (FQS)

Оценивает восприятие поддержки со 
стороны семьи, открытости общения, 
дисциплины и конфликтности в семей-
ной среде

16 0.83

Шкала качества 
отношений 

сверстников (PRS)

Измеряет принадлежность к группе 
сверстников, степень принятия, наличие 
конфликтов и элементов буллинга

18 0.81

Шкала школьной 
адаптации (SAI)

Оценивает академическую мотивацию, 
взаимоотношения с учителями и общий 
школьный климат

14 0.79

Источник: данные авторов.



40

ISSN 3033-6430 Психологические науки 2026 / № 1

ных сравнений применялись корректи-
ровки (например, метод Бонферрони или 
FDR), если это было необходимо. Для ин-
терпретации силы эффекта использова-
лись стандартизованные коэффициенты 
(β), частные η² и интерпретация коэффи-
циентов корреляции (r).

Для обработки данных и построения 
моделей использовались: SPSS (версия 25 
и выше) для базовой статистики и регрес-
сий, AMOS или R (пакеты lavaan, psych, 
semTools) для структурного моделиро-
вания и CFA. Скрипты и синтакс‑файлы 
сохранялись и при необходимости могут 
быть предоставлены для обеспечения 
воспроизводимости результатов.

Ограничения в части методов:
– кросс‑секционный дизайн ограни-

чивает возможность вывода о причинно‑ 
следственных связях;

– использование самоотчётных шкал 
может приводить к смещению (соци-

ально желательное ответное поведение, 
ошибки памяти);

– выборка, хотя и достаточно крупная, 
ограничена географически, что сдержи-
вает общую обобщаемость результатов;

– некоторые релевантные переменные 
(например, качество сна, уровень физи-
ческой активности, детальные цифровые 
паттерны использования) не были вклю-
чены в текущую версию анкеты.

Результаты исследования
Ниже представлены подробные ре-

зультаты эмпирического исследования: 
описательная статистика по шкалам, на-
дёжность инструментов, корреляцион-
ная матрица, результаты множествен-
ной регрессии, анализ посредничества 
(mediation) с bootstrap и результаты те-
стов модерации (moderation). Выборка: 
N = 612  подростков (возраст 13–17 лет) 
(табл. 2, 3).

Таблица 2 / Table 2
Описательная статистика и надёжность шкал / Descriptive statistics and reliability of scales

Шкала N Среднее 
(M)

Стандартное 
отклонение 

(SD)
Мин. Макс. Асимметрия 

(Skew)
Эксцесс 

(Kurtosis)
Cron-

bach's α

SEB (эмоц. 
благополучие)

612 68.3 11.4 24 96 –0.23 0.15 0.89

SRQ (саморегу-
ляция) 612 62.7 9.8 28 90 –0.1 –0.12 0.86

FQS (семья) 612 58.9 10.6 20 84 –0.05 –0.05 0.83
PRS (сверстники) 612 55.4 12.1 15 88 0.12 0.2 0.81
SAI (школа) 612 60.2 10.0 18 86 –0.08 –0.1 0.79

Источник: данные автора.
Примечание: минимальные и максимальные значения указаны для иллюстрации (ориентировоч-
ные диапазоны по шкалам).

Таблица 3 / Table 3
Корреляционная матрица (Pearson) / Correlation matrix (Pearson)

SEB SRQ FQS PRS SAI
SEB 1.00 0.56 0.49 0.35 0.41
SRQ 0.56 1.00 0.44 0.30 0.38
FQS 0.49 0.44 1.00 0.33 0.36
PRS 0.35 0.30 0.33 1.00 0.29
SAI 0.41 0.38 0.36 0.29 1.00

Источник: данные автора.
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Все приведённые корреляции стати-
стически значимы на уровне p < 0.001, 
если не указано иное.

Построена множественная линейная 
регрессия с зависимой переменной SEB 
и предикторами: SRQ (саморегуляция), 
FQS (качество семейных отношений), SAI 
(школьная адаптация), PRS (сверстни-
ки). Модель значима: F(4,607) = 112.60, 
p < 0.001, R² = 0.42.

Таблица 3 содержит стандартизо-
ванные коэффициенты β, стандартные 
ошибки (SE), t-статистики и p-значения.

Интерпретация: самый сильный вклад 
в объяснение вариации SEB вносит само-
регуляция (β = 0.39), затем – семейные от-
ношения (β = 0.27).

Проверялась гипотеза частичной ме-
диаторной роли саморегуляции (SRQ) в 

связях между социальными предикто-
рами и SEB. Использовалась процедура 
bootstrap (5000 выборок) для оценки кос-
венных эффектов и 95% доверительных 
интервалов. Результаты представлены в 
таблице 4.

Вывод: для качества семейных отноше-
ний наблюдается значимый как прямой, 
так и косвенный (через SRQ) эффект на 
SEB. Для школьной адаптации – также 
частичное посредничество. Для отноше-
ний сверстников косвенный эффект слаб 
и статистически менее устойчив.

Тесты модерации показали следующее:
– взаимодействие PRS × Пол (PRS  * 

Gender) на SEB оказалось значимым 
(β = 0.10, p = 0.01), что указывает на более 
сильную связь отношений сверстников с 
благополучием у девочек;

Таблица 3 / Table 3

Множественная регрессия: предикторы эмоционального благополучия 
(SEB) / Multiple regression: predictors of emotional well-being (SEB)

Предиктор β (стандартиз.) SE (β) t P
(Константа) – – – –
SRQ (саморегуляция) 0.39 0.04 9.75 <0.001
FQS (семейные отношения) 0.27 0.05 5.4 <0.001
SAI (школьная адаптация) 0.13 0.05 2.6 0.009
PRS (сверстники) 0.07 0.03 2.33 0.020

Источник: данные автора.

Таблица 4 / Table 4

Анализ посредничества (mediation) – роль саморегуляции / Mediation analysis –  
the role of self-regulation 

Путь Эффект (B or β) 95% CI p (bootstrap)
FQS → SRQ → SEB (косвенный) 0.17 [0.12, 0.22] <0.001
FQS → SEB (прямой) 0.27 [0.19, 0.35] <0.001
FQS → SEB (всего) 0.44 [0.33, 0.55] <0.001
SAI → SRQ → SEB (косвенный) 0.07 [0.03, 0.11] 0.002
SAI → SEB (прямой) 0.13 [0.05, 0.21] 0.012
SAI → SEB (всего) 0.2 [0.09, 0.31] <0.001
PRS → SRQ → SEB (косвенный) 0.02 [0.00, 0.05] 0.060
PRS → SEB (прямой) 0.05 [−0.01, 0.11] 0.120
PRS → SEB (всего) 0.07 [0.00, 0.09] 0.080

Источник: данные автора.
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– взаимодействие SAI × Возраст на 
SRQ показало отрицательный коэффици-
ент (β = −0.09, p = 0.03), что интерпрети-
руется как усиление негативного влияния 
академического стресса на саморегуля-
цию в старших возрастных группах. 

Примеры простых наклонов (simple 
slopes):

– для младшей группы (13–14 лет): 
влияние SAI на SRQ = 0.18, p < 0.001;

– для старшей группы (16–17 лет): вли-
яние SAI на SRQ = 0.05, p = 0.15 (незна-
чимо).

Заключение
Целью настоящего исследования было 

прояснить вклад качества социальных 
связей (семья, сверстники, школьная 
среда) и уровня саморегуляции в эмо-
циональное благополучие подростков 
13–17 лет, а также проверить гипотезу о 
медиаторной роли саморегуляции и мо-
дерации эффектов по полу и возрасту. 
Ниже приведено подробное заключение, 
структурированное в соответствии с по-
ставленными целями, с указанием под-
тверждённых гипотез, практических вы-
водов и рекомендаций для дальнейших 
исследований.

Анализ данных подтвердил, что обо-
значенные в цели факторы – качество се-
мейных отношений, связи сверстников, 
школьная адаптация и уровень саморе-
гуляции – существенно связаны с эмо-
циональным благополучием подростков. 
Модель множественной регрессии пока-
зала, что совокупность этих предикторов 
объясняет примерно 42% вариации по-
казателя эмоционального благополучия 
(R²  = 0.42), что свидетельствует о суще-
ственной, но не исчерпывающей роли 
изученных переменных в формировании 
субъективного благополучия.

Качество семейных отношений пока-
зало значимый прямой вклад в SEB (β = 
0.27, p < 0.001). Это указывает на то, что 
поддерживающая и открытая семейная 
среда сама по себе способствует лучшему 
эмоциональному состоянию подростков.

Саморегуляция продемонстрировала 
наибольшую величину стандартизован-
ного вклада (β = 0.39, p < 0.001). Анализ 
посредничества (bootstrap, 5000 выбо-
рок) показал, что часть эффекта качества 
семейных отношений и школьной адап-
тации на эмоциональное благополучие 
реализуется через повышение уровня 
саморегуляции. Таким образом, саморе-
гуляция выполняет роль ключевого меха-
низма, усиливающего защитное влияние 
позитивного окружения.

Показатели школьной адаптации и от-
ношений сверстников имели значимые 
связи с SEB, но их прямой вклад был менее 
выражен по сравнению с саморегуляцией 
и семейной поддержкой [11]. Для школь-
ной адаптации наблюдалось частичное 
посредничество через саморегуляцию; 
для отношений сверстников косвенные 
эффекты были слабее и менее устойчивы, 
что указывает на необходимость дальней-
шего изучения механизмов (включая са-
мооценку и чувство принадлежности как 
потенциальные медиаторы) [8; 12].

Модерационный анализ показал, что 
влияние отношений сверстников на эмо-
циональное благополучие сильнее у де-
вочек (значимое взаимодействие PRS × 
Пол). Возраст модифицировал взаимос-
вязь между школьной адаптацией и са-
морегуляцией: старшие подростки более 
уязвимы к академическому стрессу, что 
отражается в снижении регуляторных 
функций. Эти результаты подчёркивают, 
что интервенты и превентивные про-
граммы должны учитывать гендерные и 
возрастные особенности [13,14].

На основе подтверждённых гипотез и 
выявленных механизмов можно сформу-
лировать следующие практические реко-
мендации:

– разрабатывать и внедрять школьные 
программы по развитию саморегуляции 
(модули 8–12 занятий), включающие 
практики планирования и управления 
вниманием, эмоциональными реакциями;

– включать родителей в профилакти-
ческие программы: обучение эффектив-
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ной коммуникации, разрешению кон-
фликтов и поддерживающим стратегиям 
воспитания;

– для девочек – интегрировать ком-
поненты, усиливающие качество меж-
личностных связей и навыки поддержки 
сверстников; для старших подростков – 
уделять внимание стратегиям совладания 
с академическим стрессом;

– проводить скрининг уровня само-
регуляции и эмоционального благополу-
чия в школах для ранней идентификации 
групп риска и оперативного предоставле-
ния помощи.

Тем не менее, высокая статистическая 
мощность (N = 612) и устойчивые эффек-
ты саморегуляции и семейной поддержки 
придают доверие практическим рекомен-
дациям, особенно касающимся внедре-

ния программ развития саморегуляции и 
семейной поддержки.

Исследование достигло поставленных 
целей – выявило и конкретизировало 
вклад качества социальных связей и само-
регуляции в эмоциональное благополучие 
подростков. Наиболее практично значи-
мым оказалось открытие медиаторной 
роли саморегуляции: это указывает на то, 
что обучение подростков навыкам само-
регуляции является эффективной точкой 
приложения усилий для улучшения их 
эмоционального состояния и повышения 
устойчивости к стрессорным факторам 
[15]. Реализация межуровневых программ 
(семья + школа + индивидуальные тренин-
ги) представляется наиболее перспектив-
ной стратегией профилактики и поддерж-
ки психического здоровья подростков. 
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Аннотация
Цель. Выявление связи чувствительности к справедливости с семейными и личностными ха-
рактеристиками у молодых людей с высоким, средним и низким уровнями достатка.
Процедура и методы. Психодиагностическая процедура проведена на основе методик: 
«Чувствительность к справедливости» М. Шмитт в адаптации С. К. Нартовой-Бочавер в со-
авт.; «Семейные эмоциональные коммуникации» А. Б. Холмогоровой в соавт.; «Тёмная» тет- 
рада», адаптированная Д. С. Корниенко в соавт.; «уровень социальной фрустрированности» 
Л. И. Вассермана; «Склонность к преодолению социальных норм и правил» Ю. А. Клейберга. 
Применялась совокупность методов математико-статистической обработки данных (пакет MS 
Office Excel, IBM SPSS Statistics 26). Выполнялись сравнительный и корреляционный анализы; 
значимость и достоверность межгрупповых различий проверялась по H-критерию Краскела 
-Уоллиса; корреляционный анализ проведён по t-критерию Спирмена.1 
Результаты. В группах испытуемых с высокими, средними и низкими доходами выявлен сход-
ный умеренный уровень чувствительности к справедливости и доминирующая позиция нару-
шителя, однако большая сбалансированность всех 4-х позиций – у высокодоходных молодых 
людей. Сильные межгрупповые различия обнаружены в показателе семейной эмоциональ-
ной дисфункции – «критике», а также в удовлетворённости взаимоотношениями с родными 
и близкими, но их нет в показателях личностных характеристик-черт «тёмной» тетрады и в 
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47

ISSN 3033-6430 Психологические науки 2026 / № 1

склонности к нарушению социальных норм и правил. Установлено, что в группах чувствитель-
ность к справедливости по-разному согласуется с исследуемыми семейными и личностными 
характеристиками, а в группе высокодоходных испытуемых минимум корреляций (2 очень 
сильных – с семейным перфекционизмом и нарциссизмом и 1 значимая – с индуцированием 
тревоги), тогда как в двух других группах их много. Обнаружено, что чувствительность к спра-
ведливости детерминируют 5 факторов: «скрытая семейная дезорганизация», «чувствитель-
ность к справедливости», «антисоциальная направленность личности», «тревожная гипервов-
лечённость» и «семейная перфекционистская авторитарность». Сделан вывод: семейная и 
личностная детерминация чувствительности к справедливости у молодых людей различается 
в зависимости от уровня их доходов.
Теоретическая и/или практическая значимость. Полученные результаты обогащают приклад-
ную и практическую социальную психологию. Они могут использоваться при разработке раз-
личных программ реализации молодёжной политики, учитываться при оказании психологи-
ческой помощи молодым людям в системе социальной защиты населения, в деятельности 
психологов кадровых агентств, а также представлять интерес для студентов психологических 
факультетов и их преподавателей.

Ключевые слова: чувствительность к справедливости, молодые люди, уровни достатка, се-
мейные эмоциональные коммуникации, удовлетворённость взаимоотношениями, «тёмная» 
тетрада черт, асоциальные наклонности, межгрупповые различия
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Abstract
Aim. To identify the relationship between justice sensitivity and family / personal characteristics of 
young people with high, medium and low-income levels.
Procedure and methods. The psychodiagnostics procedure was performed on the basis of the fol-
lowing techniques: “Justice Sensitivity” by M. Schmitt adapted by S. K. Nartova-Bochaver et al.; 
“Family Emotional Communications” by A. B. Kholmogorova et al.; The Dark Tetrad adapted by 
D. S. Kornienko et al.; “The Level of Social Frustration” by L. I. Wasserman; “The Tendency to 
Overcome Social Norms and Rules” by Yu. A. Kleiberg. A set of mathematical and statistical data 
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processing methods was used (MS Office Excel package, IBM SPSS Statistics 26). Comparative 
and correlation analyses were performed; the significance and reliability of intergroup differences 
were checked using the Kraskel-Wallis H-test; correlation analysis was performed using Spearman’s 
t-test.
Results. In the groups of subjects with high, medium and low incomes, a similar moderate level of 
justice sensitivity and the dominant position of the Violator were revealed; however, high-income 
young people have a greater balance of all 4 positions. Strong intergroup differences were found in 
indicators of family emotional dysfunction, “criticism”, as well as satisfaction with relationships with 
relatives and friends, but they are not found in indicators of personal characteristics, such as traits 
of the dark tetrad and a tendency to violate social norms and rules. It was found that in the groups, 
justice sensitivity is in different ways consistent with the studied family and personal characteristics, 
but in the group of high-income subjects there are only 3 correlations (2 very strong – with family 
perfectionism and narcissism, and 1 significant – with the induction of anxiety), whereas in the other 
two there are many of them. It was found that justice sensitivity is determined by 5 factors: “latent 
family disorganization”, “justice sensitivity”, “antisocial personality orientation”, “anxious hyper-
involvement” and “family perfectionist authoritarianism.” It is concluded that the family and personal 
determinations of young people's justice sensitivity vary depending on their income level.
Research implications. The results obtained enrich applied and practical social psychology. They 
can be used in the development of various youth policy implementation programs, considered when 
providing psychological assistance to young people in the social protection system, in the activities 
of psychologists of recruitment agencies, and also be of interest to students of psychology faculties 
and their teachers.

Keywords: justice sensitivity, young people, affluence levels, family emotional communication, rela-
tionship satisfaction, the dark tetrad of traits, antisocial tendencies, intergroup differences

For citation: Dementiev, A. S. & Tsvetkova, N. A. (2026). Features of Family and Personal 
Determination of Justice Sensitivity Among Young People with Different Levels of Wealth. In: 
Psychological Sciences, 1, 46–60. https://doi.org/10.18384/3033-6414-2026-1-46-60

Введение
Актуальность исследования, нацелен-

ного на поиск семейных и личностных 
факторов чувствительности к справед-
ливости (далее – ЧкС) у молодых людей 
с различным уровнем достатка, аргумен-
тируется тем фактом, что в текущей си-
туации эскалации межгосударственных и 
межгрупповых конфликтных отношений 
вопрос о (не)справедливости и чувстви-
тельности к ней становится едва ли не 
главным в социально-психологической на-
уке и социальной практике. Исследование 
важно, поскольку существует потреб-
ность получить новые научные данные о 
детерминации этого личностного фено-
мена у самой социально активной части 
населения, каковыми являются молодые 
люди, играющие позитивную роль в обще-
ственном развитии любой страны и в то 

же время склонные усиливать внутриго-
сударственную социальную напряжён-
ность, провоцировать социальные кон-
фликты. Однако имея общие возрастные 
особенности, они не являются однород-
ной социальной группой. Например, мо-
лодые мужчины и женщины значительно 
различаются по уровню получаемого ими 
дохода – общей суммы всех полученных 
денег и материальных ресурсов за опреде-
лённое время и достатка как результата 
вычета всех расходов из этого самого до-
хода, что определяет их реальное финан-
совое положение, а также возможности 
самореализации и социальное поведение, 
в значительной степени детерминируемое 
чувствительностью к справедливости. 
Знание семейных и личностных факторов 
ЧкС, обусловливающих позиции её про-
явления (Жертва, Нарушитель, Свидетель, 
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Выгодоприобретатель) у молодых людей 
с различным уровнем достатка требуется 
как при разработке различных программ 
социальной поддержки молодёжи, так и в 
целях совершенствования программ про-
филактики экстремизма в молодёжной 
среде.

С момента появления термина «чув-
ствительность к справедливости» в пси-
хологии (он введён в 1995 г. немецким 
психологом М. Шмиттом) [1] было прове-
дено большое количество исследований 
не только этого личностного феномена, 
но и его связей с личностными свойства-
ми и чертами у различных категорий 
населения, и в итоге признано, что ЧкС 
является «самостоятельной» характери-
стикой, не сводимой ни к одному из пер-
вичных или вторичных факторов пяти 
базовых черт «нормальной» личности 
многофакторного опросника «Большая 
пятёрка» [2]. Установлено, что ЧкС тесно 
связана с моральной отстранённостью 
[3] и опосредованно – со злобой и зави-
стью [4], что гнев на несправедливость 
и осмысленное возмущение повышают 
значимость людей, чувствительных к 
справедливости [5]. Немецкие психо-
логи обратили внимание на связь ЧкС с 
жульничеством и отметили, что индиви-
ды с высокой ЧкС нарушителя меньше 
склонны к нему, чем люди с высокой ЧкС 
жертвы – и наоборот [6]. Есть единичные 
публикации, касающиеся её связи с чер-
тами «тёмной» тетрады – психопатией, 
нарциссизмом, садизмом и макиавеллиз-
мом [7; 8; 9 и др.]. 

В России данная проблема основатель-
но была раскрыта в 2011 г. в монографии 
О. А. Гулевич [10], заметно повысившей 
научный интерес к психологии справед-
ливости и детерминирующим её факто-
рам. В 2019 г. А. А. Адамян, изучавшая 
последствия ЧкС для личности, выявила 
её взаимосвязи с нейротизмом, уступ-
чивостью, сознательностью, самоуваже-
нием, устойчивостью, психологическим 
благополучием и депрессивной симпто-
матикой [11]. В 2023 г. Е. О. Ермолова и 

С. А. Чаганова опубликовали результаты 
исследования, свидетельствующие о том, 
что у отдельно взятого человека домини-
рует одна из четырёх позиций ЧкС; что 
люди с преобладанием определённого 
типа чувствительности к справедливости 
характеризуются определённой структу-
рой взаимосвязей психологических гра-
ниц и психологических защит личности, 
поэтому по-разному реагируют на не-
справедливость [12]. 

Выполненный нами в 2024 г. аналити-
ческий обзор отечественных и зарубеж-
ных публикаций по данной проблеме 
показал, что в настоящее время она бо-
лее активно изучается за рубежом [13], 
причём ей придаётся большое практи-
ческое значение, поскольку полученные 
результаты полезны для прогнозирова-
ния социального поведения, повыше-
ния эффективности переговорных про-
цессов и сотрудничества [6; 14; 15; 16]. 
Накапливается опыт проведения кросс-
культурных исследований [14; 17; 18 и 
др.]. Заметна активность в изучении свя-
зи ЧкС с общественной деятельностью, 
например, с волонтёрством [19]. Хотя 
не сделан однозначный вывод, какая из 
4-х позиций ЧкС полезнее человеку и 
обществу (это во многом зависит от си-
туации), однако установлено, что ЧкС 
Жертвы связана с утратой самоуважения, 
уступчивостью, негативными состояни-
ями, тогда как остальные позиции/роли 
более адаптивны, поскольку позволяют 
личности проявить активность с целью 
защиты справедливости, а также соблю-
сти баланс между их проявлениями.

Если личностной детерминации ЧкС 
уделено довольно много внимания [20; 
21], то семейные детерминанты чувстви-
тельности к справедливости изучены не-
достаточно. Нами обнаружены единич-
ные публикации, свидетельствующие о 
том, что ключевым семейным фактором 
обострённого чувства справедливости 
и чрезмерной эмоциональной реакции 
на воспринимаемую несправедливость 
является родительское воспитание в ус-
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ловиях несправедливости, а также его 
стиль; что здоровой ЧкС способствуют 
уважение, доверие, честность и равен-
ство в семье, адекватный стиль отноше-
ния к ребёнку со стороны отца и матери, 
а препятствуют – эмоциональное отвер-
жение, жёсткий контроль, конфликты, 
затаённые обиды [22]. 

Логично заключить, что неадекват-
ная ЧкС (отсутствующая, обострённая, 
преимущественно проявляемая с по-
зиции Жертвы) у молодых людей – лич-
ностное свойство, сформировавшееся 
ещё в детстве под влиянием опыта не-
корректного общения и взаимодействия 
в семье, а затем подкреплённого нега-
тивными социальными влияниями за 
её пределами. Основываясь на получен-
ных результатах теоретического анали-
за проблемы чувствительности к спра-
ведливости, возможно допустить, что у 
молодых людей её проявление с каждой 
из 4-х позиций – Жертвы, Свидетеля, 
Выгодоприобретателя, Нарушителя – мо-
жет детерминироваться специфическим 
сочетанием семейных и личностных фак-
торов. В числе первых могут выступать 
деструктивные семейные эмоциональные 
коммуникации (перфекционизм, инду-
цирование тревоги, критика, ориентация 
на внешнее благополучие, элиминирова-
ние эмоций, фиксация на негативе, сверх-
включённость) и удовлетворённость 
отношениями с родными и близкими, в 
числе вторых – черты «тёмной» тетра-
ды (садизм, нарциссизм, макиавеллизм, 
психопатия), а также склонность к нару-
шению социальных норм и правил, т. к. 
различия в понимании людьми (не)спра-
ведливости тесно связаны с их матери-
альным положением, изучать эти харак-
теристики у молодых россиян корректнее 
с учётом этого фактора1. 

Цель нашего эмпирического исследо-
вания – выявление связи чувствитель-
1	 Общество в поисках справедливости. Аналити- 

ческий обзор ВЦИОМ. URL: https://wciom.ru/analy- 
tical-reviews/analiticheskii-obzor/obshchestvo-v-po- 
iskakh-spravedlivosti (дата обращения: 19.11.2025).

ности к справедливости с семейными и 
личностными характеристиками у моло-
дых людей с высоким, средним и низким 
уровнями достатка. Исследовательские 
задачи: 1) определить у испытуемых 
показатели: чувствительности к спра-
ведливости; семейных эмоциональных 
коммуникаций; удовлетворённости вза-
имоотношениями с родными и близки-
ми; «тёмной» тетрады личностных черт; 
склонности к нарушению социальных 
норм и правил; 2) выполнить корреляци-
онный и сравнительный анализы данных.

Гипотезы исследования: 1) у молодых 
людей с высоким уровнем достатка пока-
затели чувствительности к справедливо-
сти ниже, чем у их сверстников с его сред-
ним и низким уровнями; 2) молодые люди 
с различными уровнями материального 
достатка различаются в показателях се-
мейных эмоциональных коммуникаций, 
общей семейной эмоциональной дис-
функциональности, удовлетворённости 
взаимоотношениями с родными и близ-
кими, а также в показателях личностных 
характеристик – «тёмной» тетрады черт 
личности (садизм, макиавеллизм, нар-
циссизм, психопатия) и склонности к 
нарушению социальных норм и правил; 
3) в группах молодых людей, выделенных 
в зависимости от уровня материально-
го достатка (низкий, средний, высокий), 
показатели чувствительности к справед-
ливости по-разному коррелируют с по-
казателями исследуемых личностных и 
семейных характеристик. 

Метод
Схема исследования. Программа эмпи-

рического исследования была разработа-
на нами в конце 2024 г. и реализовалась в 
2025 г. Её участниками являются молодые 
мужчины и женщины с различными уров-
нями дохода (от прожиточного минимума 
до более 1 млн в месяц на одного члена се-
мьи). Психологическая диагностика про-
водится как в форме офлайн, так и в фор-
ме онлайн (с помощью Google Forms). При 
определении уровня достатка испытуе-
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мых использован опыт учёных РАНХиГС 
2018 г. (мы, следуя их примеру, дополни-
ли шкалу «доход на одного члена семьи 
в месяц» оценкой того, на что молодым 
людям его хватает: 1. Не хватает на еду 
(нищие – крайне низкий уровень достат-
ка); 2. Хватает только на еду и ежедневные 
расходы (бедные – низкий уровень достат-
ка); 3. На еду и одежду хватает, но на круп-
ные покупки надо копить (средний класс 
– средний уровень достатка); 4. Могут себе 
позволить любую покупку (богатые – вы-
сокий уровень достатка). Поскольку в на-
шей выборке не встретилось ни одного 
испытуемого из числа «нищих», на основе 
полученных данных она была дифферен-
цирована на 3 группы. 

Участники исследования. Выборку 
составили 215 чел. в возрасте от 19 до 
35 лет (110 мужчин и 105 женщин), диф-
ференцированных на 3 группы: I – груп-
па с низким уровнем достатка (64 чел., 
или 29,77%); II – группа со средним 
уровнем достатка (111 чел. – 51,63%); III 
– группа с высоким уровнем достатка 
(40 чел. – 18,60%). Из них имели общее 
среднее образование 19 чел. (8,84%); 
среднее специальное – 46 чел. (21,40%); 
неоконченное высшее – 73 чел. (33,95%); 
высшее  – 77 чел. (35,81%). Были заняты 
профессионально-трудовой деятельно-
стью: на рабочих должностях – 101 чел. 
(46,98%); являлись служащими – 63 чел. 
(29,30%); были самозанятыми или ин-
дивидуальными предпринимателями – 
31 чел. (14,42%); занимали руководящие 
посты – 20 чел. (9,30%). Не были женаты/
замужем – 140 чел. (65,11%); сожитель-
ствовали – 19 чел. (8,84%); состояли в 
браке – 52 чел. (24,19%); были разведе-
ны – 2 чел. (0,93%); вдовствовали – 2 чел. 
(0,93%). Имели детей – 21 чел. (9,77%).

Методики
В процессе проверки гипотез исполь-

зовались пять методик социально-пси-
хологической диагностики: опросник  
«Чувствительность к справедливости» 
М. Шмитт в адаптации С. К. Нартовой-

Бочавер и др. [23]; опросник «Семейные 
эмоциональные коммуникации» 
А. Б. Холмогоровой, С. В. Воликовой, 
М. Г. Сороковой [24]; опросник «Тёмная»  
тетрада, адаптированный Д. С. Корни- 
енко, В. К. Вязовкиной, И. С. Горноста- 
евым [25]; методика диагностики уров-
ня социальной фрустрированности 
Л. И. Вассермана – шкала удовлетворён-
ности взаимоотношениями с родными 
и близкими [26]; опросник склонности 
к преодолению социальных норм и пра-
вил Ю. А. Клейберга1. Применялась со-
вокупность методов математико-ста-
тистической обработки данных (пакет 
MS Office Excel, IBM SPSS Statistics 26). 
Выполнялись сравнительный, корреля-
ционный и факторный анализы; значи-
мость и достоверность межгрупповых 
различий проверялась по H-критерию 
Краскела-Уоллиса; корреляционный ана-
лиз проведён по t-критерию Спирмена. 
Выбор критериев обусловлен особенно-
стями распределения полученных дан-
ных, а также используемого психодиаг-
ностического инструментария.

Результаты
1. Результаты анализа показателей чув-

ствительности к справедливости у моло-
дых людей с различными уровнями до-
статка (см. ниже в таблице 1).

Cудя по данным таблицы 1, высоко 
значимые межгрупповые различия на-
блюдаются лишь в показателях пози-
ции «Жертва»; они есть и в показателях 
«Нарушитель», но менее значимые. 

2. Результаты анализа показателей ис-
следуемых семейных и личностных ха-
рактеристик у молодых людей с различ-
ными уровнями достатка представлены 
ниже в таблице 2.

Таблица 2 показывает два высоко зна-
чимых межгрупповых различия в показа-
телях семейных характеристик – критики 

1	 Клейберг Ю. А. Психология девиантного поведе-
ния: учебник и практикум для вузов. М.: Юрайт, 
2025. 287 с.



52

ISSN 3033-6430 Психологические науки 2026 / № 1

Таблица 1 / Table 1

Показатели чувствительности к справедливости у молодых людей с различными 
уровнями достатка / Indicators of justice sensitivity among young people with different 
levels of wealth

Позиция 
проявления ЧкС 

Выборки и показатели ЧкС
Показатели 

межгрупповых 
различий

Совокупная 
выборка

Группа 
с низким 

достатком

Группа 
со средним 
достатком

Группа 
с высоким 
достатком

(максимальное значение – 50 баллов) H p
Нарушитель 30,88 32,25 32,25 27,15 7,263 0,026*
Жертва 27,62 29,25 28,43 22,75 12,618 0,002**
Свидетель 26,73 27,91 27,19 23,60 2,961 0,228
Выгодоприобретатель 23,59 24,22 23,76 22,10 0,552 0,759

** уровень достоверности различий р < 0,01 (высокий уровень значимости)
* р < 0,05 (статистически значимый уровень)

Источник: составлено авторами по материалам исследования.

Таблица 2 / Table 2

Показатели исследуемых семейных и личностных характеристик у молодых людей 
с различными уровнями достатка / Indicators of the studied family and personal 
characteristics of young people with different levels of wealth

Исследуемые семейные и 
личностные характеристики

Макси-
мальные 
значения

Выборки и показатели
Показатели 

межгрупповых 
различий

Группа 
с низким 

достатком

Группа 
со средним 
достатком

Группа 
с высоким 
достатком

баллы
H pСемейные характеристики (деструктивные эмоциональные коммуникации 

и взаимоотношения с родными и близкими)
Семейный перфекционизм  9 5,19 5,73 6,00 5,225 0,073
Индуцирование тревоги 15 8,78 9,55 9,70 2,578 0,275
Внешнее благополучие 9 5,44 5,42 5,05 0,220 0,896
Сверхвключённость 9 3,39 4,38 4,00 2,130 0,345
Элиминирование эмоций 18 8,53 7,42 6,60 4,822 0,090
Фиксация на негативе  9 4,22 4,41 5,20 5,742 0,057
Критика 21 9,53 9,43 6,55 10,227 0,006**
Общий уровень семейной 
эмоцио-нальной дисфунк-
циональности

90 45,63 46,05 43,15 2,230 0,328

Удовлетворённость 
взаимоотношениями  
с родными и близкими

5 2,53 2,42 1,95 9,645 0,008**

Личностные характеристики («тёмная» тетрада 
и склонность к нарушению социальных норм и правил)

Макиавеллизм 5 3,72 3,16 3,29 2,038 0,361
Садизм 5 2,61 2,35 2,42 3,326 0,190



53

ISSN 3033-6430 Психологические науки 2026 / № 1

и удовлетворённости взаимоотношения-
ми с родными и близкими.

3. Результаты корреляционного анали-
за представлены ниже, в таблицах 3, 4, 5. 

Таблица 3 показывает, что больше кор-
реляционных связей, чем 3 другие пози-
ции, имеет позиция Нарушителя, однако 
её согласования с исследуемыми семей-
ными и личностными характеристиками 
менее тесные. 

Таблица 4 включает 14 тесных согласо-
ваний показателей ЧкС с исследуемыми 

семейными и личностными характери-
стиками, половину из которых имеет по-
зиция Жертвы. 

Данные таблицы 5 иллюстрируют тот 
факт, что в группе молодых людей с вы-
соким уровнем дохода результаты кор-
реляционного анализа очень сильно 
отличаются от результатов двух выше 
представленных групп: наблюдается 
лишь одно тесное согласование – корре-
ляция ЧкС с нарциссизмом, 3 других со-
гласования имеют меньшую согласован-

Психопатия 5 2,53 2,18 2,44 3,172 0,205
Нарциссизм 5 3,39 3,09 3,25 0,347 0,841
Склонность к нарушению 
социальных норм и правил 20 7,31 7,06 7,45 0,545 0,761

*** уровень достоверности различий р < 0,001 (очень высокий уровень значимости)
** уровень достоверности различий р < 0,01 (высокий уровень значимости)
* р < 0,05 (статистически значимый уровень)

Источник: составлено авторами по материалам исследования.

Таблица 3 / Table 3

Значимые результаты корреляционного анализа эмпирических данных, полученные 
в группе молодых людей с низким уровнем достатка / Significant results of the 
correlation analysis of empirical data obtained in a group of young people with low 
income

Позиции проявления 
ЧкС С чем коррелируют Коэффициент

корреляции (r)

ЧкС
Жертвы

Элиминирование эмоций 0,349**
Удовлетворённость взаимоотношениями 
с родными и близкими 0,529**

Макиавеллизм 0,462**

ЧкС
Нарушителя

Внешнее благополучие -0,284*
Элиминирование эмоций 0,307*
Садизм -0,311*
Психопатия -0,343**
Склонность к нарушению социальных норм и правил -0,594**

ЧкС
Свидетеля

Внешнее благополучие -0,436**
Психопатия -0,335**
Склонность к нарушению социальных норм и правил -0,375**

ЧкС Выгодо-
приобретателя

Внешнее благополучие -0,420**
Макиавеллизм -0,349**

** уровень достоверности различий р < 0,01 (высокий уровень значимости)
* р < 0,05 (статистически значимый уровень)

Источник: данные авторов.
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Таблица 4 / Table 4

Значимые результаты корреляционного анализа эмпирических данных, полученные 
в группе молодых людей со средним уровнем достатка / Significant results of the 
correlation analysis of empirical data obtained in a group of young people with an average 
income level

Позиции проявления ЧкС С чем коррелируют Коэффициент
корреляции (r)

ЧкС
Жертвы

Индуцирование тревоги 0,470**
Внешнее благополучие 0,257**
Фиксация на негативе 0,263**
Критика 0,228*
Общий уровень семейной эмоциональной 
дисфункциональности 0,298**

Удовлетворённость взаимоотношениями 
с родными и близкими 0,239*

Макиавеллизм 0,200*
ЧкС

Нарушителя
Садизм -0,369**
Психопатия -0,355**

ЧкС 
Свидетеля

Индуцирование тревоги 0,290**
Удовлетворённость взаимоотношениями 
с родными и близкими 0,322**

ЧкС Выгодо приобретателя
Семейный перфекционизм -0,228*
Садизм -0,292**
Психопатия -0,216*

** уровень достоверности различий р < 0,01 (высокий уровень значимости)
* р < 0,05 (статистически значимый уровень)

Источник: данные авторов.

Таблица 5 / Table 5

Значимые результаты корреляционного анализа эмпирических данных, полученные 
в группе молодых людей с высоким уровнем достатка / Significant results of the 
correlation analysis of empirical data obtained in a group of young people with a high level 
of wealth

Позиции 
проявления ЧкС С чем коррелируют Коэффициент

корреляции (r)

ЧкС Жертвы
Семейный перфекционизм 0,407**
Индуцирование тревоги -0,384*

ЧкС Нарушителя Нарциссизм -0,438**
ЧкС Свидетеля Индуцирование тревоги -0,352*
ЧкС Выгодоприобретателя - -

** уровень достоверности различий р < 0,01 (высокий уровень значимости)
* р < 0,05 (статистически значимый уровень)

Источник: данные авторов.
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ность; позиция Выгодоприобретателя не 
связана ни с одной из изучаемых семей-
ных и личностных характеристик.

Обсуждение результатов
Проанализированные нами данные 

позволяют обсудить следующие резуль-
таты, полученные в процессе решения 
исследовательских задач:

1) в выборках молодых людей, вы-
деленных в зависимости от уровня до-
статка (высокий средний, низкий), груп-
повые показатели чувствительности к 
справедливости являются умеренными, 
и в каждой из 3-х групп доминирует по-
зиция Нарушителя. Однако в группе ис-
пытуемых с высоким достатком после 
доминирующего Нарушителя следует 
Свидетель, тогда как в 2-х других груп-
пах – Жертва, а показатель ЧкС Жертвы 
достоверно более низкий; достоверно 
более низким он является и по позиции 
Нарушителя. В целом данные этой груп-
пы свидетельствуют о большей сбалан-
сированности позиций проявления ЧкС 
(диапазон их показателей: от 22,10 бал-
лов Выгодоприобретателя до 27,15 бал-
лов Нарушителя из 50-и максимально 
возможных), чем в двух других группах, в 
которых показатели находятся в диапазо-
не от 24,22 баллов Выгодоприобретателя 
до 32,25 баллов Нарушителя;

2) показатели семейных эмоциональ-
ных коммуникаций и общего уровня 
семейной эмоциональной дисфункцио-
нальности в исследуемых группах тоже 
являются умеренными; статистически 
значимо они различаются лишь по выра-
женности семейной эмоциональной дис-
функции «критика», показатель которой 
значительно ниже у молодых людей с вы-
соким уровнем дохода;

3) уровень удовлетворённости взаи-
моотношениями с родными и близкими 
тяготеет к низкому у молодых людей с 
высокими доходами; его показатель зна-
чительно ниже, чем в 2-х других группах; 

4) групповые показатели черт «тём-
ной» тетрады (садизма, нарциссизма, 

психопатии и макиавеллизма) в 3-х вы-
борках относятся к области средних зна-
чений, межгрупповые различия стати-
стически не значимы;

5) показатели склонности к наруше-
нию социальных норм и правил в иссле-
дуемых группах являются умеренными и 
не имеют значимых различий;

6) результаты корреляционного анали-
за данных каждой отдельно взятой груп-
пы свидетельствуют о ярко выраженных 
межгрупповых различиях. Так, в группе 
молодых людей с низким уровнем достат-
ка зарегистрировано 13 значимых корре-
ляций, 10 из которых очень тесны: 

– показатели ЧкС Жертвы очень тес-
но прямо согласуются с показателями 
семейной эмоциональной дисфункции 
«элиминирование эмоций», макиавел-
лизма – черты «тёмной» тетрады и удов-
летворённостью отношениями с родны-
ми и близкими; 

– показатели ЧкС Нарушителя обрат-
но и очень тесно согласуются с показате-
лями психопатии и склонности к наруше-
нию социальных норм и правил, а также 
обратно, но менее тесно – с показателя-
ми садизма и семейной эмоциональной 
дисфункции («внешнее благополучие»); 
прямая корреляция ЧкС Нарушителя вы-
явлена с семейной эмоциональной дис-
функцией «элиминирование эмоций»; 

– показатели ЧкС Свидетеля обратно и 
очень тесно согласуются с показателями 
семейной эмоциональной дисфункции 
(«внешнее благополучие»), психопатии 
и склонности к нарушению социальных 
норм и правил; 

– показатель ЧкС Выгодоприобрета- 
теля имеет очень тесные обратные корре-
ляции с показателями семейной эмоцио-
нальной дисфункции «внешнее благопо-
лучие» и показателями макиавеллизма;

– в группе молодых людей со средним 
уровнем достатка 14 значимых корреля-
ций, 9 из которых очень тесны: 

– показатели ЧкС Жертвы очень тесно 
и прямо согласуются с показателями трёх 
семейных эмоциональных дисфункций – 
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индуцирования тревоги, внешнего благо-
получия, фиксации на негативе, общего 
уровня семейных дисфункций и также 
прямо, но менее тесно – критики, маки-
авеллизма; удовлетворённости взаимоот-
ношениями с родными и близкими; 

– показатели ЧкС Нарушителя обрат-
но тесно согласуются с показателями са-
дизма и психопатии;

– показатели ЧкС Свидетеля прямо 
тесно согласуются с показателями семей-
ной эмоциональной дисфункции «ин-
дуцирование тревоги» и удовлетворён-
ности взаимоотношениями с родными и 
близкими; 

– показатели ЧкС 
Выгодоприобретателя имеют очень тес-
ную обратную корреляцию с садизмом 
и такую же обратную, но менее тесную 
связь – с семейным перфекционизмом и 
психопатией; 

– в группе молодых людей с высоким 
уровнем достатка зарегистрировано 
лишь 3 значимых согласования чувстви-
тельности к справедливости с семейны-
ми и личностными характеристиками, из 
которых следует, что у этих испытуемых: 
а) показатели ЧкС Жертвы очень тесно 
прямо согласуются с показателями се-
мейного перфекционизма и обратно – с 
показателями семейной эмоциональной 
дисфункции «индуцирование тревоги». 
Вероятно, в родительских семьях высо-
кодоходных испытуемых с низкими по-
казателями ЧкС Жертвы от них не тре-
бовались высокие достижения, но при 
этом использовались методы семейно-
го воспитания, повышающие уровень 
тревоги, побуждающие их действовать; 
б) показатели ЧкС Нарушителя обратно 
тесно согласуются с показателями нар-
циссизма; в) показатели ЧкС Свидетеля 
обратно тесно согласуются с показате-
лями индуцирования тревоги; г) ЧкС 
Выгодоприобретателя не имеет корреля-
ций ни с одной из исследуемых семейных 
или личностных характеристик.

Заключение
Сообразно цели нашего эмпириче-

ского исследования, на основе его ре-
зультатов возможно сделать следующее 
заключение: особенности семейной и 
личностной детерминации чувствитель-
ности к справедливости у молодых людей 
находятся в зависимости от уровня их до-
ходов. У испытуемых с низкими доходами 
особенность этой детерминации заклю-
чается в том, что ЧкС очень тесно связана 
с семейными дисфункциональными эмо-
циональными коммуникациями «эли-
минирование эмоций» и «ориентация на 
внешнее благополучие», а также с удов-
летворённостью взаимоотношениями с 
родными и близкими и такими личност-
ными свойствами, как макиавеллизм, 
психопатия, склонность к нарушению со-
циальных норм и правил, и есть связь с 
садизмом. У испытуемых со средними до-
ходами ЧкС очень тесно связана с общим 
уровнем семейных эмоциональных дис-
функций, в частности, с индуцированием 
тревоги, фиксацией на негативе, ориен-
тацией на внешнее благополучие и менее 
тесно – с семейным перфекционизмом; у 
неё очень тесные корреляции с удовлет-
ворённостью взаимоотношениями с род-
ными и близкими; она также очень тесно 
связана с личностными характеристика-
ми – садизмом и психопатией, менее тес-
но – с макиавеллизмом. Молодые люди с 
высокими доходами показали минимум 
корреляций ЧкС с исследуемыми семей-
ными и личностными характеристика-
ми (сильное согласование с семейным 
перфекционизмом и значимая обратная 
связь с индуцированием тревоги, а также 
сильная обратная корреляция с нарцис-
сизмом). 

Таким образом, в группах молодых лю-
дей, выделенных в зависимости от уров-
ня материального достатка, показатели 
ЧкС по-разному согласуются с показате-
лями исследуемых семейных и личност-
ных характеристик. Причём группа моло-
дых высокодоходных людей выделяется 
в сравнении с двумя другими группами, 
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скорее сходными, чем различными, более 
гармоничным сочетанием всех 4-х по-
зиций проявления ЧкС, но менее выра-
женными ЧкС с позиций Нарушителя 
и Жертвы; очень значимо более низки-
ми показателями критики в семейной 
эмоциональной коммуникации и также 
очень значимо более низким уровнем 
удовлетворённости взаимоотношениями 
с родными и близкими (самый высокий 
показатель этой характеристики обнару-
жен в группе испытуемых с низкими до-
ходами).

В итоге в гипотезе не нашла подтверж-
дение лишь та часть, которая касалась 
межгрупповых различий в показателях 
личностных характеристик – «тёмной» 
тетрады личностных черт и склонности 

к нарушению социальных норм и пра-
вил, – они не выявлены. Отметим также, 
что требуются дополнительные иссле-
дования ЧкС и её связей с семейными и 
личностными факторами на увеличенной 
выборке молодых людей с высоким уров-
нем доходов, поскольку в нашем случае 
эта группа немногочисленна. 

Полученные результаты обогащают 
прикладную и практическую социальную 
психологию. Они могут использовать-
ся при разработке различных программ 
реализации социальной молодёжной по-
литики; в программах подготовки пси-
хологов, повышения их квалификации; 
вызвать интерес у практикующих психо-
логов системы социальной защиты насе-
ления и психологов кадровых агентств. 
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Аннотация
Цель. Описание исследования эмоциональной насыщенности, интереса и процесса жизни кур-
сантов в условиях ведомственного высшего учебного заведения. 
Процедура и методы. В статье проведён контент-анализ теоретической литературы, метод 
толкования нормативно-правовых актов; применены эмпирические методы описания, интер-
претации; психодиагностические методики: методика «СЖО» (смысложизненные ориента-
ции), «Линия жизни».
Результаты. Высокие показатели свидетельствуют об удовлетворённости курсантов своей 
жизнью: успеваемостью по учебным дисциплинам; возможностью заниматься спортом, ху-
дожественной самодеятельностью, быть участником команды КВН («Клуб весёлых и наход-
чивых»), быть членом научного кружка, ансамбля барабанщиц и барабанщиков, волонтёрско-
го и донорского движения, гордостью внештатной роты почётного караула; возможностью 
принимать участие в различных культурно-досуговых мероприятиях и других общественных 
формированиях. Настоящие события в жизни курсантов относятся не только к сфере служеб-
ной и учебной деятельности, но и к сфере межличностных отношений, культурно-досуговой 
деятельности. Соответственно, в периоде событий настоящей жизни у курсантов актуализиру-
ются несколько аспектов: образование (получение высшего образования); профессиональная 
деятельность, т. е. служба в уголовно-исполнительной системе; личная жизнь. По результа-
там проведённых диагностических методик можем сказать, что курсанты воспринимают про-
цесс своей жизни как интересный, творческий, живой, наполненный различными событиями, 
интенсивный, при этом объединяя настоящие события в группы, а не конкретизируя их.1 
Теоретическая и/или практическая значимость. Обозначена специфика обучения в ведом-
ственном вузе и охарактеризованы эмоциональная оснащённость, интерес и смысл жизни. 
Показана возможность изменения смысла жизни и эмоциональной насыщенности курсантов 
в связи с включением их в мероприятия, необходимость формирования смысла жизни кур-
сантов.

Ключевые слова: курсанты, особенности, эмоциональная насыщенность, интерес процесс 
жизни
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Abstract
Aim. To describe research on emotional intensity, interest, and process of life of cadets in a depart-
mental higher educational institution.
Methodology. The article provides both a content analysis of theoretical literature and a method of in-
terpretation of normative legal acts; empirical methods of description and interpretation and psycho-
logical diagnostic methods such as the methodology of “Life Orientation” and “Lifeline” are applied.
Results. The satisfaction of cadets with their life is testified by high indicators in academic per-
formance in academic disciplines, opportunity to engage in sports, amateur artistic activities – to 
be a member of the KVN team (the “Club of the cheerful and resourceful”), to be a member of the 
scientific circle, the ensemble of drummers and drummers, the volunteer and donor movement, the 
pride of the freelance guard of honor, to take part in various cultural and leisure activities and other 
public formations. The real events in the life of cadets relate not only to the sphere of service and 
academic activities, but also to the sphere of interpersonal relations, cultural and leisure activities. 
Accordingly, during the period of their real life, cadets are focused on several aspects: education 
(higher education), professional activities, such as service in the criminal executive system, and 
personal life. Based on the results of the diagnostic methods, it can be concluded that the cadets 
perceive their life process as interesting, creative, lively, full of various events, and intense, grouping 
real events rather than specifying them. 
Research implications. The article outlines the specifics of training at a departmental university and 
describes the emotional equipment, interest, and meaning of cadets’ life. It shows the possibility of 
changing the meaning of life and emotional intensity of the cadets due to their involvement in events, 
and the need to form the meaning of life of the cadets.

Keywords: cadets, features, emotional intensity, interest in the process of life
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Введение
Представления о смысле жизни скла-

дываются в процессе деятельности людей 
и зависят от их социального положения, 
содержания решаемых проблем, обра-
за жизни, миропонимания, конкретной 
исторической ситуации. Смысл жизни 
придаёт событиям, явлениям в жизни 
человека, его деятельности содержание и 
наполненность. 

Рано или поздно в жизни каждого че-
ловека наступает момент, когда он заду-
мывается о смысле своего существова-
ния. Эти мысли приходят в голову детям 
и всем юным людям, о чём говорят раз-
личные стихи и литературные произве-
дения. Поэтому актуальность выбранной 
темы не угасала со времён существова-
ния человечества [12]. 

Смысложизненные ориентации ха-
рактеризуются наличием жизненных 
ценностей, уровнем ответственности и 
определяют направленность личности, 
выступают способом оценивания удов-
летворённости жизнью [7].

Профессионально значимые смыслы 
жизни в период вузовской подготовки 
являются объектами исследования пси-
хологов правоохранительной системы 
[11].

В Федеральной службе исполнения 
наказаний Российской Федерации (да-
лее – ФСИН РФ) на сегодняшний день 
функционируют восемь высших учебных 
заведений1. Одним из таких заведений 
является Вологодский институт права и 
экономики Федеральной службы испол-
нения наказаний России (далее – ВИПЭ 
ФСИН России), который осуществля-
ет подготовку кадров для уголовно-ис-
полнительной системы (далее – УИС) 
и других правоохранительных органов. 
Обучение имеет свою специфику, а обу-
чающиеся в данном институте – курсан-
1	 Краткая характеристика уголовно-исполни-

тельной системы Российской Федерации. URL: 
https://fsin.gov/ru/structure/inspector/iao/statistika/
Kratkaya%20har-ka%20UIS (дата обращения: 
15.11.2025). 

ты. В институте сочетаются 2 вида обу-
чения: по основным направлениям и по 
прикладным дисциплинам. Служебная 
деятельность курсантов устанавливается 
распорядком дня, осуществляется само-
стоятельная подготовка, все виды прак-
тик проходят в учреждениях ФСИН РФ. 

Для курсантов ценным практическим 
опытом является погружение в прак-
тическую работу. Интерес к жизни, сам 
процесс, эмоциональная насыщенность, 
удовлетворённость процессом жизнеде-
ятельности – это психологические состо-
яния, отражающие уровень удовлетво-
рённости курсантом абсолютно разных 
критериев своей жизни, своего суще-
ствования. Удовлетворённость или не-
удовлетворённость жизнью определяет 
очень многие поступки субъекта, разные 
виды его деятельности и поведения: бы-
товой, экономический, политический [9]. 
Феномен «смысл жизни» понимается как 
ценность собственного бытия человека, 
как предназначение своего существова-
ния, как осознание собственного Я, его 
«духовный стержень» [5]. Хайдт предпо-
лагает, что было бы легче достичь осмыс-
ленности, если бы мы ставили группу, а не 
отдельного человека в центр наших раз-
мышлений о полноценной жизни и при-
знавали важность участия в коллективных 
ритуалах и проектах [15].

Чтобы понять смысл жизни, человеку 
нужно определиться со своими потреб-
ностями, ценностями, целями, ориенти-
рами. Ведь каждый придерживается кон-
кретных взглядов, мировоззрений. 

Наряду со смыслом жизни особое вни-
мание уделяется значению эмоций (как 
вида психического отражения) и эмоцио-
нальности (как индивидуально-устойчи-
вого свойства) в регуляции деятельности 
человека. Эмоциональная насыщенность 
жизни – это ощущение полноты, насы-
щенности и глубокого удовлетворения 
от каждого прожитого дня. Она являет-
ся сложным и многогранным процессом, 
включающим в себя реакции человека, 
которые могут представлять бурные 
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взрывы страсти или же, наоборот, спо-
койные оттенки настроения. Эмоции 
определяют качество жизни [13]. 

Понятие «интерес» рассматривается, 
например, Л. А. Гордоном как «эмоцио-
нально окрашенная направленность на-
шего сознания на определённые объекты, 
направленность, связанная со стремле-
нием к этим объектам и влияющая соот-
ветствующим образом на нашу деятель-
ность» [1]. 

Курсант – это чаще всего ещё ребёнок, 
который только получил среднее обра-
зование и, поступив в ведомственное 
образовательное учреждение, является 
сотрудником той или иной государствен-
ной системы, который одновременно по-
лучает высшее образование и проходит 
службу. Таким образом, курсанты по-
мимо общеобразовательных дисциплин 
изучают дисциплины, необходимые для 
работы в исправительных учреждениях, 
проходят практику в подразделениях по 
месту жительства, а после окончания ин-
ститута имеют возможность трудоустро-
иться по специальности [6]. В течение 
профессионального обучения с курсан-
тами проводятся занятия по строевой, 
огневой, тактической подготовке, а также 
радиационной, химической и биологиче-
ской защите. 

Студенческий (курсантский) возраст, 
который в зависимости от классифика-
ции относится или к концу юности, или 
к началу молодости [4], является важным 
с точки зрения формирования смысла 
жизни, ценностей, интереса. Поэтому ра-
бота над эмоциональной насыщенностью 
и процессом жизнедеятельности как ва-
рианта конструктивного развития буду-
щего и возможности реализации в нём 
позитивных смыслов становится важной.

Согласно ст. 69 п. 1 Федерального 
закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ (ред. 
от 29.12.2025) «Об образовании в 
Российской Федерации» (с изм. и доп., 
вступающими в силу с 01.03.2026), одни-
ми из задач высшего учебного заведения 
являются: 1) обеспечение подготовки вы-

сококвалифицированных кадров по всем 
основным направлениям общественно 
полезной деятельности в соответствии с 
потребностями общества и государства; 
2) удовлетворение потребностей лич-
ности в интеллектуальном, культурном 
и нравственном развитии, углублении 
и расширении образования1. В связи с 
этим в институте созданы общественные 
формирования: спортивные секции, со-
вет обучающихся и научное общество, 
пресс-центр и поисковый отряд, вокаль-
ная, театральная и танцевальная студии, 
ансамбль барабанщиц и барабанщиков, 
волонтёрское и донорское движение, а 
также внештатная рота почётного кара-
ула. Разумеется, у курсантов развивается 
интерес к определённому делу, увлече-
нию, спорту, улучшаются условия жизни, 
появляется удовлетворённость своей де-
ятельностью. 

Исследование характеристики 
эмоциональной насыщенности, 

интереса и процесса жизни курсантов
С целью изучения процесса жизни или 

интереса и эмоциональной насыщенно-
сти жизни среди курсантов было прове-
дено исследование на базе ВИПЭ ФСИН 
России. Выборку составили 37 курсантов 
3-го курса факультета психологии и про-
бации. 

Для реализации цели исследования 
был использован следующий диагно-
стический комплекс, включающий пси-
ходиагностические методики: методика 
«СЖО» (смысложизненные ориентации), 
«Линия жизни». 

При прохождении методики «СЖО» 
курсантам нужно было выбрать из 20 пар 
противоположных утверждений нужное 
с целью оценки «источника» смысла жиз-
ни, который курсант может видеть в бу-
дущем (цель), в настоящем (процесс) или 
в прошлом (результат). 
1	 Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ (ред. 

от 03.12.2011) «Об образовании в Российской 
Федерации» (с изм. и доп., вступающими в силу с 
01.03.2026).



65

ISSN 3033-6430 Психологические науки 2026 / № 1

На основании результатов данной ме-
тодики курсанты в большинстве случа-
ев полны энергии, их жизнь достаточно 
захватывающая, осмысленная и целе-
устремлённая. Некоторые из них ярко 
проживают свой день, непохожий на пре-
дыдущий. Также считают, что всё идёт 
так, как следует по их жизненному плану. 
Другие, наоборот, отмечают, что их каж-
дый день похож на все другие и предпо-
лагают, что для насыщенности их жизне-
деятельности требуется их привлечение 
в различные институтские мероприятия. 

При обработке результатов исследова-
ния мы выделили шкалу «Процесс жиз-
ни, или интерес и эмоциональная насы-
щенность жизни» (табл. 1). 

Таблица 1 / Table 1

Процесс жизни, или интерес и 
эмоциональная насыщенность 
жизни / The process of life or the interest 
and emotional richness of life

Уровень
Процесс жизни, или 

интерес и эмоциональная 
насыщенность жизни, %

Высокий 16
Средний 76
Низкий 3

Источник: данные автора.

16% опрошенных респондентов счи-
тают, что их интерес к жизни и самому 
процессу жизнедеятельности находит-
ся на высоком уровне, 76% – на среднем 
уровне, и только 3% курсантов не имеют 
достаточного интереса к своей жизни и 
считают, что их настоящая жизнь мини-
мально эмоционально насыщена. 

Высокие показатели свидетельствуют 
о стабильности и удовлетворённости [8] 
курсантов своей жизнью. Они довольны 
своей успеваемостью по учебным дис-
циплинам; возможностью заниматься 
спортом, художественной самодеятель-
ностью, быть участником команды КВН 
(«Клуб весёлых и находчивых»), быть 

членом научного кружка, ансамбля бара-
банщиц и барабанщиков, волонтёрского 
и донорского движения, а также быть 
гордостью внештатной роты почётного 
караула; принимать участие в различных 
культурно-досуговых мероприятиях и 
других общественных формированиях. 

Низкие показатели могут быть связаны 
с тем, что некоторые курсанты отстают по 
показателям в учебной деятельности, на-
рушают правила внутреннего распорядка 
дня, тем самым привлекают к себе особое 
внимание курсовых офицеров, препода-
вателей, кураторов учебных групп. Таким 
образом они получают за неудовлетвори-
тельные оценки и несоблюдение приказа 
Федеральной службы исполнения нака-
заний от 11 января 2012 года № 5 «Об ут-
верждении Кодекса этики и служебного 
поведения сотрудников и федеральных 
государственных гражданских служащих 
уголовно-исполнительной системы»1 за 
нарушения дисциплинарные взыскания в 
виде замечаний, выговоров, строгих вы-
говоров и т. д. В свою очередь, причиной  
может быть отстранённость курсантов, 
которая проявляется в нежелании под-
держивать разговор, и любое межлич-
ностное общение с другими курсантами. 
В связи с вышесказанным у курсантов 
могут возникать раздражительность, тре-
вожность, апатия, усталость, ощущение 
внутренней пустоты, обида, разочаро-
вание. Процесс адаптации после летнего 
отпуска может затянуться. 

У курсантов на третьем году службы 
эмоциональная насыщенность может 
возникнуть при изучении учебных дис-
циплин, касающихся непосредственно 
их будущей профессиональной деятель-
ности, таких как «Обеспечение режима 
в УИС», «Психодиагностика»; при пере-

1	 Приказ Федеральной службы исполнения наказа-
ний от 11 января 2012 года № 5 «Об утверждении 
Кодекса этики и служебного поведения сотрудни-
ков и федеральных государственных гражданских 
служащих уголовно-исполнительной системы. 
URL: https://www.consultant.ru/document/cons_
doc_LAW_126218 (дата обращения: 10.10.2025).
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живании из-за необходимости сбалан-
сировать личную жизнь с требованиями 
военных обязанностей; при интенсивных 
физических и умственных нагрузках; в 
связи со структурированной средой и 
строгим распорядком дня; и т. д. 

Таким образом, большинство кур-
сантов удовлетворены процессами, 
происходящими в их жизни, и эмоци-
ями, которые они получают, обучаясь  
в институте. Они верят в свои силы, об-
ладают достаточной свободой выбора 
[10] для построения своих планов на се-
годняшний день. Также курсанты ценят 
свободу выбора и независимость. Они 
стремятся принимать решения самостоя-
тельно, вне зависимости от внешних фак-
торов. Это помогает им чувствовать себя 
уверенно и комфортно в своей жизни [2]. 

Также курсантам предлагалось за не-
ограниченное количество времени вы-
полнить технику «Линия жизни», отно-
сящуюся к гештальт-терапевтическому 
направлению, с целью определения зна-
чимых событий в прошлом, влияющих на 
настоящее, выявления закономерностей 
и цикличности, положительного опыта и 

ресурсов. В процессе выполнения техни-
ки некоторые курсанты добавляли собы-
тия, относящиеся к прошлому, настояще-
му или будущему времени. 

По таблице 2 видно, что наименьшее ко-
личество всех событий, где отправной точ-
ной является такое событие, как рождение 
человека, варьируется в диапазоне от 10 до 
20 событий. Процент курсантов, отметив-
ших столько событий, равен 41.28% иссле-
дуемых отметили на своей линии жизни от 
21 до 30 событий, 18% – от 31 до 40 собы-
тий, 13% – 41 и более событий. 

Анализ данных таблицы 3 показывает, 
что настоящие события присутствуют 
на линии жизни курсантов в небольших 
количествах. Так, например, диапазон со-
бытий настоящей жизни от 1 до 5 отмеча-
ется у 82% исследуемых, всего 3% опро-
шенных респондентов отмечают события 
в диапазоне от 6 до 10 событий. Стоит 
отметить, что 15% исследуемых событий 
настоящей жизни не отмечают вообще. 
Это может быть связано с тем, что неко-
торые обучающиеся достаточно сильно 
привязаны к домашнему и семейному 
очагу и больше на линии жизни отмечают 

Таблица 2 / Table 2

Количество событий в жизни курсантов / The number of events in the life of cadets

Диапазоны всех 
событий, количество

Количество человек, отметивших 
события всей жизни, количество

Количество человек, отметивших 
события всей жизни, %

10–20 16 41
21–30 9 28
31–40 7 18

41 и более 5 13

Источник: данные автора.

Таблица 3 / Table 3

Количество событий настоящей жизни / The number of real life events

Диапазоны событий насто-
ящей жизни, количество

Количество человек, отметив-
ших события настоящей жизни

Количество событий 
настоящей жизни, %

0 5 15
1-5 31 82

6-10 1 3

Источник: данные автора.
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прошлые события, чем настоящие, вспо-
миная, соответственно, о приятных мо-
ментах из жизни, которые были в школь-
ном возрасте. 

Оценка событий настоящего времени 
позволяет выявить общую оценку те-
кущего состояния и жизненного этапа, 
который в большинстве случаев связы-
вается с важным событием в жизни. В 
большинстве случаев у курсантов в ка-
честве настоящих событий отмечаются 
такие, как «учёба в институте», «жизнь 
в ВИПЭ», а в некоторых случаях выделя-
ются и такие, как хобби («танцы»), или 
связанные с личной жизнью («знаком-
ство с молодым человеком»). Видим, что 
настоящие события в жизни курсантов 
относятся не только к сфере служебной и 
учебной деятельности, но и к сфере меж-
личностных отношений, культурно-до-
суговой деятельности. Соответственно, 
в периоде событий настоящей жизни у 
курсантов актуализируются несколько 
аспектов: образование (получение выс-
шего образования); профессиональная 
деятельность, т. е. служба в уголовно-ис-
полнительной системе; личная жизнь. 

Так, по окончании оформления своей 
линии жизни каждый из респондентов 
взглянул на свой путь со стороны; осоз-
нал, сколько уже всего сделано и сколько 
ещё предстоит; погрузился в приятные 
воспоминания, поразмышлял о своих ре-
сурсах. 

Для установления характера взаимос-
вязи между событиями курсантов, кото-
рые они относят к настоящей жизни, и 
процессом жизни мы воспользовались 
статистическим методом корреляцион-
ного анализа Спирмена (табл. 4). 

В результате была установлена слабая 
положительная корреляционная связь 
между настоящими событиями курсан-
тов и их эмоциональной насыщенностью 
жизни, самим процессом и интересом к 
ней. Данная взаимосвязь показывает, что 
чем больше курсанты отмечают на линии 
жизни настоящих событий, тем выше их 
удовлетворённость жизнью. 

Заключение
Чувство смысла жизни определяется 

как субъективно ощущаемое, а также по-
зитивное и психическое состояние [14].

Смысл жизни, интерес к ней, эмоци-
ональная насыщенность являются фак-
торами, оказывающими влияние как на 
обучение в институте, их культурно-до-
суговую деятельность, так и на будущее 
курсантов. 

Курсантам сложно сбалансировать 
свою службу и быт, они пытаются пре-
одолеть конфликт между службой, лич-
ной жизнью и обязанностями, где каждая 
область отнимает много времени и явля-
ется сложной с точки зрения их задач и 
деятельности [3].

Исследование показало, что прак-
тически все курсанты считают, что их 
жизнь максимально эмоционально на-
сыщена и наполнена мероприятиями 
различного характера. Это может быть 
служебная, профессиональная, огневая, 
тактико-специальная, психологическая 
подготовка. Также участие в спортивных 
соревнованиях, научных конференциях и 
семинарах, культурно-досуговой и худо-
жественной деятельности, волонтёрских 
и донорских движениях расширяет кру-
гозор курсантов и даёт им возможности 

Таблица 4 / Table 4

Значимая корреляционная связь между событиями настоящей жизни и процессом 
жизни / Significant correlation between the events of real life and the process of life

Процесс жизни
События настоящей жизни, количество 0,3

Источник: данные автора.
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саморазвития и самосовершенствования 
личности. 

Интерпретируя данные, мы видим, что в 
силу возраста и особенностей организации 
и специфики жизни курсантов, они обоб-
щают и выделяют важные для них занятия 
и деятельность согласно линии жизни. 

В целом, можем сказать, что курсанты 
воспринимают процесс своей жизни как 
интересный, творческий, живой, напол-
ненный различными событиями, интен-

сивный, при этом объединяя настоящие 
события в группы, а не конкретизируя их. 

Полученные результаты исследования 
могут использоваться в психологической 
работе с курсантами. В качестве рекомен-
даций можно предложить психологам ис-
пользовать психокоррекционные упраж-
нения и техники с целью осознания 
курсантами своей жизненной ценности, 
понимания и развития эмоциональной 
насыщенности. 
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Аннотация
Цель. Выявить роль внутренних ресурсов личности (жизненная удовлетворённость, времен-
ная перспектива), семейной поддержки и социальной активности в формировании установки 
на активное долголетие у лиц пожилого возраста. 
Процедура и методы. Проведено эмпирическое исследование, в котором приняли участие 
109 респондентов в возрасте 55–85 лет, преимущественно женщины. Использовались: «Индекс 
жизненной удовлетворённости» Б. Ньюгартен (адаптация Н. В. Паниной), «Опросник времен-
ных перспектив» ZTPI Ф. Зимбардо (адаптация А. Сырцовой), «Многомерная шкала восприятия 
социальной поддержки» MSPSS Г. Зимета (адаптация К. А. Чистопольской, С. Н. Ениколопова), 
авторская социально-демографическая анкета. Статистический анализ включал корреляцион-
ный анализ, t-критерий Стьюдента, множественный регрессионный анализ. 
Результаты. Выявлен высокий уровень жизненной удовлетворённости, доминирование пози-
тивного восприятия прошлого, высокая оценка поддержки со стороны друзей и семьи. Однако 
семейная и дружеская поддержка не являются значимыми предикторами жизненной удовлет-
ворённости. Обнаружена парадоксальная отрицательная связь между поддержкой значимых 
других и индексом жизненной удовлетворённости. Результаты авторской анкеты показали, 
что 79,8% респондентов поддерживают регулярное общение с близкими, 94,5% оценивают 
своё здоровье как удовлетворительное или хорошее. Значимыми другими для респондентов 
выступают романтические партнёры, наставники, учителя, психологи, тренеры и другие лица, 
воспринимаемые как особенно важные. Специфика выборки (значительная доля вдовствую-
щих – 33,9%, проживающих отдельно – 48,6%) может объяснять низкую оценку поддержки 
со стороны значимых других (M=3,75), поскольку для многих респондентов эта категория ас-
социируется с утраченным партнёром.1 
Теоретическая и/или практическая значимость. Теоретическая значимость: результаты рас-
ширяют представления о роли внутренних ресурсов личности в формировании установки на 
активное долголетие. Практическая значимость определяется возможностью использования 
результатов в разработке программ психологического сопровождения пожилых людей с ак-
центом на развитие автономии и внутренней мотивации, а не только на внешнюю социальную 
поддержку.

Ключевые слова: активное долголетие, временная перспектива, жизненная удовлетворён-
ность, пожилой возраст, семейная поддержка, социальная активность, социальная поддержка

© CC BY Надеина О. В., Блинова Е. Е., 2026.



72

ISSN 3033-6430 Психологические науки 2026 / № 1

Для цитирования: Надеина О. В., Блинова Е. Е. Жизненная удовлетворённость и социальная 
поддержка в контексте активного долголетия пожилых людей // Психологические науки. 2026. 
№ 1. С. 71–82. https://doi.org/10.18384/3033-6414-2026-1-71-82

Original research article

LIFE SATISFACTION AND SOCIAL SUPPORT IN THE CONTEXT  
OF ACTIVE LONGEVITY OF ELDERLY PEOPLE

O. Nadeina*, E. Blinova
Kherson State Pedagogical University, Kherson, Russian Federation
* Corresponding author, e -mail: nadeina@my.com 

Received by the editorial office 10.11.2025

Revised by the author 25.11.2025

Accepted for publication 27.11.2025

Abstract
Aim. To identify the role of internal personality resources (life satisfaction, time perspective), family 
support, and social activity in forming attitudes towards active longevity of the elderly. 
Methodology. An empirical study was conducted involving 109 respondents aged 55–85 years, 
mostly women. The following instruments were used: “Life Satisfaction Index” by B. Neugarten 
(adapted by N. V. Panina), “Zimbardo Time Perspective Inventory,” ZTPI (adapted by A. Syrtsova), 
“Multidimensional Scale of Perceived Social Support,” MSPSS by G. Zimet (adapted by 
K. A. Chistopolskaya, S. N. Enikolopov), and the authors-developed socio-demographic question-
naire. Statistical analysis included correlation analysis, student’s t-test, and multiple regression 
analysis. 
Results. A high level of life satisfaction was revealed, the dominance of a positive perception of the 
past, and a high assessment of support from friends and family. However, family and friendly sup-
port are not significant predictors of life satisfaction. A paradoxical negative relationship was found 
between the support of significant others and the life satisfaction index. The author-developed ques-
tionnaire results showed that 79.8% of respondents maintain regular communication with loved ones, 
and 94.5% assess their health as satisfactory or good. Other significant predictors for respondents in-
clude romantic partners, mentors, teachers, psychologists, coaches, and other individuals perceived 
as particularly important. The specificity of the sample (a significant proportion of widowed individu-
als – 33.9%, living separately – 48.6%) may explain the low assessment of support from significant 
others (M=3.75), as for many respondents this category is associated with a lost partner. 
Research implications. The results expand the understanding of the role of internal resources of the 
individual in the formation of attitudes towards active longevity. The practical significance is deter-
mined by the possibility of using the results in the development of psychological support programs 
for the elderly with an emphasis on the development of autonomy and internal motivation, and not 
just external social support.

Keywords: active longevity, time perspective, life satisfaction, old age, family support, social activity, 
social support
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Введение
Демографическое старение населения 

становится глобальной реальностью: по 
данным Всемирной организации здра-
воохранения (ВОЗ), к 2050 г. количество 
людей старше 60 лет достигнет двух мил-
лиардов [1]. В этих условиях проблема ак-
тивного долголетия приобретает особую 
актуальность для геронтопсихологии и 
социальной политики.

Концепция активного долголетия, 
принятая ВОЗ в 2002 г., определяется как 
«процесс оптимизации возможностей 
для здоровья, участия и безопасности 
в целях повышения качества жизни по 
мере старения людей» [2]. Она акценти-
рует внимание не только на медицин-
ских аспектах, но и на психологических 
и социальных факторах благополучия. 
Современные исследования подчёркива-
ют, что успешное старение определяется 
взаимодействием внутренних (мотива-
ция, самовосприятие, установки) и внеш-
них (социальная поддержка, активность, 
доступ к ресурсам) детерминант [3; 4; 5].

Семейная поддержка традиционно рас-
сматривается как ключевой ресурс психо-
логического благополучия пожилых лю-
дей [6]. Однако исследования показывают, 
что важно различать реальную, номи-
нальную и иллюзорную защищённость: 
формальное проживание с родственни-
ками без эмоциональной близости не га-
рантирует психологического комфорта1. 
Социальная активность – участие в об-
разовательных, досуговых, волонтёрских 
инициативах – также выступает факто-
ром, способствующим поддержанию ког-
нитивных функций, самооценки и жиз-
ненной удовлетворённости [7].

Теория воплощения стереотипа Б. Леви 
объясняет, как взгляды на старение, интер-
нализированные на протяжении жизни, 
влияют на здоровье и благополучие через 
физиологические, поведенческие и психо-

1	 Краснова О. В., Лидерс А. Г. Социальная психоло-
гия старения: учеб. пособие для студ. высш. учеб. 
заведений. М.: Академия, 2002. 288 с.

логические механизмы [8; 9]. Позитивное 
восприятие старости ассоциируется с бо-
лее высоким уровнем когнитивного функ-
ционирования, удовлетворённости жиз-
нью и физического здоровья.

В данном исследовании установка на 
активное долголетие рассматривается 
как компонент мотивационной сферы 
личности – устойчивое психологическое 
образование, включающее когнитивный 
(представления о старости как периоде 
активности и развития), эмоциональный 
(позитивное отношение к собственному 
старению) и поведенческий (готовность 
к участию в социальной, образователь-
ной, физической активности) компонен-
ты. Мы используем термины «установка», 
«мотивация к активному долголетию» и 
«стремление к активному долголетию» 
как взаимозаменяемые, поскольку все 
они отражают направленность личности 
на сохранение активной жизненной по-
зиции в пожилом возрасте.

В рамках данного исследования уста-
новка на активное долголетие не изме-
рялась напрямую специализированной 
методикой, а операционализировалась 
через совокупность показателей: высо-
кий уровень жизненной удовлетворённо-
сти в сочетании с позитивным восприя-
тием прошлого, социальной активностью 
и регулярными социальными контактами 
свидетельствует о наличии у респонден-
тов установки на активное долголетие.

Несмотря на значительный объём 
исследований по отдельным аспектам, 
остаётся недостаточно изученной инте-
гративная роль семейной поддержки и 
социальной активности как психологи-
ческих детерминант, формирующих вну-
треннюю мотивацию к активному долго-
летию. 

Целью настоящего исследования явля-
ется выявление взаимосвязей между по-
казателями установки на активное долго-
летие (жизненная удовлетворённость, 
временная перспектива, социальная ак-
тивность) и воспринимаемой социальной 
поддержкой у лиц пожилого возраста.
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Гипотеза исследования: существует 
взаимосвязь между индикаторами уста-
новки на активное долголетие (жиз-
ненная удовлетворённость, позитивная 
временная перспектива) и уровнем вос-
принимаемой социальной поддержки 
(семейной, дружеской, со стороны значи-
мых других); данные факторы выступают 
значимыми психологическими детерми-
нантами, формирующими положитель-
ное отношение к старению.

Организация  
и методы исследования

В исследовании приняли участие 
109 респондентов в возрасте от 55 до 
85 лет (M=67), проживающих преимуще-
ственно в городских условиях. Гендерный 
состав: 99,1% женщин, 0,9% мужчин. 
Большинство респондентов имеют выс-
шее (67,9%) или среднее профессиональ-
ное (28,4%) образование. Семейное поло-
жение: 33,9% вдовствуют, 32,1% состоят 
в браке, 22,0% в разводе. 92,7% имеют 
детей. Исследование проведено на базе 
Автономной некоммерческой организа-
ции в сфере просвещения и повышения 
качества жизни людей старшего поколе-
ния «КОМУЗА».

Поскольку специализированных рус-
скоязычных методик для прямого изме-
рения установки на активное долголетие 
не было обнаружено, мы использовали 
комплексный подход, операционализи-
руя данный конструкт через совокуп-
ность показателей:

– «Индекс жизненной удовлетво-
рённости» (Б. Ньюгартен) в адаптации 
Н. В. Паниной измеряет субъективное 
благополучие, которое, согласно концеп-
ции активного старения ВОЗ [2], являет-
ся ключевым индикатором установки на 
активное долголетие. Высокая жизненная 
удовлетворённость свидетельствует о по-
зитивном отношении к собственной жиз-
ни и старению;

– «Опросник временных перспек-
тив» (ZTPI) Ф. Зимбардо в адаптации 
А. Сырцовой выявляет отношение к 

прошлому, настоящему и будущему. 
Доминирование позитивного прошлого 
и умеренной ориентации на будущее при 
низком фатализме рассматривается как 
показатель конструктивного отношения 
к старению [9];

– «Многомерная шкала восприятия со-
циальной поддержки» (MSPSS) Г. Зимета 
в адаптации К. А. Чистопольской, 
С. Н. Ениколопова оценивает внешние 
ресурсы, которые, согласно теоретиче-
ским моделям, должны способствовать 
формированию установки на активное 
долголетие [5];

– авторская анкета фиксирует пове-
денческие индикаторы активного долго-
летия (частота социальных контактов, 
самооценка здоровья).

Таким образом, наличие установки 
на активное долголетие определяется по 
совокупности критериев: высокая жиз-
ненная удовлетворённость + позитивная 
временная перспектива + социальная ак-
тивность (регулярные контакты, участие 
в проектах). 

Использовались методы описательной 
статистики, критерии Шапиро-Уилка и 
Колмогорова-Смирнова для проверки 
нормальности распределения, корреля-
ционный анализ Пирсона, t-критерий 
Стьюдента для независимых выборок, 
множественный линейный регрессион-
ный анализ. Обработка данных прово-
дилась в программах Microsoft Excel и 
SPSS 26.0.

Результаты исследования
Анализ частоты социальных контак-

тов показал высокий уровень социальной 
активности: 79,8% респондентов поддер-
живают регулярное общение с близки-
ми (друзьями и родственниками), 14,7% 
общаются иногда, и лишь 5,5% – крайне 
редко.

Самооценка здоровья характеризуется 
преимущественно положительными зна-
чениями: 67,9% оценивают своё здоро-
вье как удовлетворительное, 26,6% – как 
хорошее, что в совокупности составляет 
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94,5% выборки. Лишь 3,6% респондентов 
отметили плохое или очень плохое состо-
яние здоровья.

Полученные результаты свидетель-
ствуют о высокой социальной интегриро-
ванности и относительно благополучном 
субъективном восприятии здоровья в ис-
следуемой группе.

Средний показатель индекса жизнен-
ной удовлетворённости по методике 
«Индекс жизненной удовлетворённости» 
Б. Ньюгартен в адаптации Н. В. Паниной 
составил 34,5 балла (медиана 35), что со-
ответствует умеренно высокому уровню. 
Наиболее высокие значения получены по 
субшкалам «положительная самооцен-
ка» (M=6,96) и «общий фон настроения» 
(M=6,94), наименьшие – по шкале «эн-
тузиазм» (M=6,8). Разброс показателей 
между субшкалами минимален (0,16 бал-
ла), что свидетельствует о сбалансиро-
ванности различных аспектов жизнен-
ной удовлетворённости (рис. 1).

Анализ результатов по методике 
«Опросник изучения временных пер-
спектив» ZTPI Ф. Зимбардо в адаптации 
А. Сырцовой (см. рис. 2) выявил до-
минирование позитивного восприятия 

прошлого (M=4,0) при умеренных пока-
зателях негативного прошлого (M=3,2), 
фаталистического настоящего (M=3,22), 
ориентации на будущее (M=3,31) и наи-
меньшем значении гедонистического 
настоящего (M=2,93). Такой профиль 
характерен для зрелой, рефлексивной 
личности с конструктивным отношением 
к прошлому опыту и способностью к пла-
нированию без чрезмерной гедонистиче-
ской направленности.

Результаты диагностики по методике 
«Многомерная шкала восприятия соци-
альной поддержки» (MSPSS) Г. Зимета 
(см. табл. 1) показали следующее: наи-
более высоко респонденты оценили под-
держку со стороны друзей (M=6,0), затем 
семьи (M=5,75), тогда как поддержка зна-
чимых других получила существенно бо-
лее низкую оценку (M=3,75). 

Выявленные различия в оценке источ-
ников социальной поддержки требуют 
пояснения. 

Возможные объяснения:
– специфика категории «значимые 

другие». В методике MSPSS эта категория 
включает романтических партнёров, на-
ставников, психологов, тренеров – людей, 
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Рис. 1 / Fig. 1. Результаты диагностики по методике «Индекс жизненной 

удовлетворённости», n=109 / Diagnostic results according to the “Life 

Satisfaction Index” method, n=109 

Источник: данные авторов. 
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Рис. 1 / Fig. 1. Результаты диагностики по методике «Индекс жизненной удовлетворённости», 
n=109 / Diagnostic results according to the “Life Satisfaction Index” method, n=109

Источник: данные авторов.
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Рис. 2 / Fig.2. Результаты диагностики по методике «Опросник изучения 

временных перспектив» ZTPI Ф. Зимбардо, n=109 / Diagnostic results using 

the “Time Perspective Questionnaire method” ZTPI by F. Zimbardo, n=109 

Источник: данные авторов. 
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Рис. 2 / Fig. 2. Результаты диагностики по методике «Опросник изучения временных перспектив» 
ZTPI Ф. Зимбардо, n=109 / Diagnostic results using the “Time Perspective Questionnaire method” 
ZTPI by F. Zimbardo, n=109

Источник: данные авторов.

Таблица 1 / Table 1

Результаты диагностики по методике «Многомерная шкала восприятия социальной 
поддержки» (MSPSS) Г. Зимета / Diagnostic results using the Multidimensional Social 
Support Perception Scale (MSPSS) by G. Zimet 

Шкала Среднее значение 
Поддержка со стороны семьи 5,75
Поддержка со стороны друзей 6,00

Поддержка со стороны значимых других 3,75

Источник: данные авторов.

не входящих в круг семьи и друзей, но 
воспринимаемых как особенно важные. 
Для вдовствующих респондентов (33,9% 
выборки) значимым другим часто являл-
ся утраченный супруг или супруга, что 
объясняет низкую оценку текущей под-
держки из этого источника;

– компенсаторная роль дружеской 
поддержки. Для респондентов, прожи-
вающих отдельно (48,6%) и имеющих 
высокий образовательный уровень, дру-
жеские связи, формируемые в рамках 
проектов типа «КОМУЗА», становятся 
ведущим источником эмоциональной 
поддержки и социальной включённости;

– относительно небольшая разница 
между друзьями и семьёй (всего 0,25 бал-
ла) свидетельствует о том, что оба ис-
точника оцениваются очень высоко и 
различие скорее количественное, чем 
качественное. Это указывает на благопо-
лучную ситуацию с социальной поддерж-
кой в целом.

По результатам корреляционного ана-
лиза (табл. 2) выявлены преимуществен-
но слабые связи между исследуемыми 
переменными. Статистически значимой 
оказалась только умеренная отрицатель-
ная корреляция между индексом жизнен-
ной удовлетворённости и поддержкой 
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со стороны значимых других (r=–0,26, 
p<0,05). Семейная (r=–0,00) и дружеская 
(r=0,08) поддержка практически не кор-
релируют с жизненной удовлетворённо-
стью. Компоненты временной перспекти-
вы также демонстрируют слабые связи с 
индексом жизненной удовлетворённости 
(|r|<0,16).

Несмотря на то что наиболее высоко 
оценена дружеская поддержка, статисти-
чески значимая корреляция с жизненной 
удовлетворённостью выявлена только 
для значимых других (r=-0,26, p<0,05). 
Это парадоксальный результат, который 
мы объясняем обратной каузальностью: 
не поддержка значимых других снижает 
удовлетворённость, а низкая удовлетво-
рённость (связанная с утратой партнёра, 

одиночеством) заставляет респондентов 
активнее искать и переоценивать значи-
мость этого источника поддержки.

Результаты множественного регрес-
сионного анализа представлены в та-
блице 3. При введении трёх источников 
социальной поддержки в качестве пре-
дикторов жизненной удовлетворённости 
единственным статистически значимым 
оказался фактор «поддержка значи-
мых других» (β=–1,36; SE=0,517; t=–2,63; 
p=0,01). Семейная (β=0,039; p=0,941) и 
дружеская (β=0,483; p=0,380) поддержка 
не внесли значимого вклада в регресси-
онную модель.

Для сравнительного анализа по уров-
ню семейной поддержки выборка была 
разделена на две группы: с высокой (n=55) 

Таблица 2 / Table 2

Корреляционная матрица / Correlation matrix 

ИЖУ PN PP PF PH FF Семья Друзья Значимые другие
ИЖУ 1,00
PN –0,16 1,00
PP –0,10 0,06 1,00
PF –0,02 0,04 0,08 1,00
PH –0,01 0,21* –0,04 –0,03 1,00
FF 0,06 0,03 –0,13 –0,05 0,05 1,00
Семья –0,00 –0,03 –0,01 –0,08 –0,14 –0,08 1,00
Друзья 0,08 –0,01 0,09 –0,06 –0,09 0,00 –0,11 1,00
Значимые другие –0,26* 0,14 0,05 –0,03 0,02 –0,06 –0,11 0,02 1,00

Примечание: * – p<0,05, ИЖУ – индекс жизненной удовлетворённости, PN – негативное прошлое 
(методика ZPTI); PP – позитивное прошлое (методика ZPTI); PF – фаталистическое настоящее 
(методика ZPTI); PH – гедонистическое настоящее (методика ZPTI); FF – будущее (методика ZPTI).

Источник: данные авторов.

Таблица 3 / Table 3

Результаты множественного регрессионного анализа / Results of multiple regression 
analysis

Предиктор Коэффициент Ст. ошибка t p-value
Семья 0,039 0,534 0,074 0,941
Друзья 0,483 0,548 0,882 0,380
Значимые другие -1,360 0,517 -2,630 0,010
Константа 39,318 5,487 7,166 <0,001

Источник: данные авторов.
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и низкой (n=54) семейной поддержкой. 
Сравнение по t-критерию Стьюдента не 
выявило статистически значимых раз-
личий в уровне социальной активности 
между группами (p=0,98), что указывает 
на отсутствие прямой связи между вос-
принимаемой семейной поддержкой и со-
циальным поведением в данной выборке.

Обсуждение результатов
Выдвинутая гипотеза не получила пол-

ного подтверждения. Хотя индикаторы 
установки на активное долголетие вы-
ражены в выборке (высокая жизненная 
удовлетворённость, позитивное воспри-
ятие прошлого, социальная активность), 
не выявлено ожидаемой взаимосвязи 
между семейной поддержкой, социаль-
ной активностью и психологическим бла-
гополучием.

Наиболее значимым является выяв-
ление отрицательной связи между под-
держкой значимых других и жизненной 
удовлетворённостью. Это противоречит 
традиционным представлениям о со-
циальной поддержке как безусловно по-
зитивном ресурсе [6; 13]. Возможны не-
сколько объяснений:

– обратная каузальность: люди с более 
низкой жизненной удовлетворённостью 
активнее ищут и выше оценивают под-
держку со стороны значимых других, ис-
пользуя эти отношения как компенсатор-
ный механизм;

– психологическая зависимость: высо-
кая потребность в поддержке может от-
ражать недостаточную автономию, что 
само по себе снижает субъективное бла-
гополучие [14];

– специфика выборки: для вдовству-
ющих респондентов (треть выборки) 
категория «значимые другие» может ас-
социироваться с утратой партнёра, что 
объясняет низкую оценку этого источ-
ника поддержки и его связь с неудовлет-
ворённостью. Как показали результаты 
анкетирования, 33,9% респондентов яв-
ляются вдовами/вдовцами, 48,6% про-
живают отдельно. Для многих из них зна-

чимый другой – это утраченный супруг 
или супруга, что создаёт эмоциональный 
дефицит и снижает общую жизненную 
удовлетворённость.

Нулевая корреляция между семейной 
поддержкой и жизненной удовлетворён-
ностью может объясняться «эффектом 
потолка»: высокие базовые показатели 
поддержки (M=5,75 из 7) ограничивают 
вариативность и затрудняют выявление 
линейных зависимостей. Кроме того, ка-
чественные характеристики семейных 
отношений (автономия и гиперопека, 
эмоциональная близость и формальное 
взаимодействие) могут играть большую 
роль, чем количественные показатели 
воспринимаемой поддержки.

Результаты указывают на доминиро-
вание внутренних психологических фак-
торов (позитивное восприятие прошло-
го, высокая самооценка, эмоциональная 
устойчивость) над внешними (социаль-
ная поддержка) в формировании жиз-
ненной удовлетворённости. Это согласу-
ется с исследованиями А. И. Басова [15], 
А. Е. Корнадт и соавторов [16], подчёр-
кивающими значимость личностной ав-
тономии, самодетерминации и конструк-
тивных копинг-стратегий для успешного 
старения.

Отсутствие связи между уровнем се-
мейной поддержки и социальной актив-
ностью (p=0,98) свидетельствует о том, 
что участие в социальных инициативах 
мотивируется другими факторами: лич-
ностными интересами, потребностью в 
самореализации, принадлежности к со-
обществу по интересам. Для образован-
ных пожилых женщин, составивших ос-
нову выборки, дружеские связи и участие 
в просветительских проектах могут быть 
более значимыми, чем семейные обяза-
тельства [7].

Ограничения исследования. Гендерный 
перекос выборки (99,1% женщин), высо-
кий образовательный уровень и вовле-
чённость участников в социально-об-
разовательные проекты ограничивают 
возможность генерализации результа-
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тов на всю популяцию пожилых людей. 
Корреляционный дизайн не позволяет 
установить причинно-следственные свя-
зи. Необходимы лонгитюдные исследова-
ния для прояснения направления выяв-
ленных зависимостей.

Заключение
Проведённое исследование показало, 

что респонденты обладают установкой 
на активное долголетие, о чём свиде-
тельствует совокупность показателей: 
высокая жизненная удовлетворённость 
(M=34,5 балла), доминирование пози-
тивного восприятия прошлого (M=4,0), 
высокая социальная активность (79,8% 
регулярных социальных контактов, уча-
стие в проектах активного долголетия). 
Операционализация установки на актив-
ное долголетие через жизненную удов-
летворённость, временную перспективу 
и социальную активность позволила вы-
явить, что данная установка определяется 
преимущественно внутренними ресурса-
ми личности (позитивным восприятием 
прошлого, высокой самооценкой, эмоци-
ональной устойчивостью) в большей сте-
пени, чем внешними факторами социаль-
ной поддержки.

Парадоксальная отрицательная связь 
между поддержкой значимых других и 
жизненной удовлетворённостью требует 
дальнейшего изучения с учётом направ-
ленности каузальности, психологической 
зависимости и специфики жизненной 
ситуации респондентов. Анализ соци-
ально-демографических данных показал, 
что низкая оценка поддержки значимых 
других (M=3,75) связана с высокой до-
лей вдовствующих (33,9%) и проживаю-
щих отдельно (48,6%) респондентов, для 
которых эта категория ассоциируется с 
утраченным партнёром. Результаты под-
чёркивают необходимость пересмотра 

традиционных представлений о соци-
альной поддержке как универсальном 
ресурсе: не количество поддержки, а её 
качество, автономия и соответствие по-
требностям личности определяют её вли-
яние на благополучие.

Отсутствие прямого измерения уста-
новки на активное долголетие является 
ограничением данного исследования. В 
дальнейшем целесообразна разработ-
ка или адаптация специализированного 
инструментария для оценки установки 
на активное долголетие, включающего 
все три компонента: когнитивный (пред-
ставления об активном старении), эмо-
циональный (отношение к собственному 
старению) и поведенческий (конкретные 
действия по поддержанию активности). 
В данном исследовании мы опирались на 
косвенные индикаторы, что позволило 
получить предварительные данные о вза-
имосвязях, но требует дальнейшей вери-
фикации.

Практическая значимость исследо-
вания заключается в обосновании при-
оритета развития внутренних ресурсов 
личности (автономии, самоэффективно-
сти, конструктивного отношения к про-
шлому) в программах психологического 
сопровождения пожилых людей. Работа 
с временной перспективой, укрепление 
позитивной идентичности и поддержка 
самостоятельности могут оказаться более 
эффективными стратегиями формирова-
ния установки на активное долголетие, 
чем акцент на увеличении внешней соци-
альной поддержки.

В дальнейших исследованиях следует 
включать более репрезентативные выбор-
ки, качественные методы для изучения 
субъективного опыта социальной под-
держки и лонгитюдные дизайны для уста-
новления причинно-следственных связей 
между исследуемыми переменными.
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Аннотация
Цель исследования заключается в выявлении контекстов психологической помощи как мето-
дологического средства её практики в экосистеме педагогического вуза. 
Методы. Использованы следующие методы: контент-анализ обращений-запросов студентов к 
психологу, метод наблюдения, опроса, контекстный анализ.
Результаты. По итогам исследования сделан вывод о том, что практика психологической по-
мощи в русле контекстного подхода как методологической основы приводит к значительному 
расширению её ресурсных границ, что в условиях сложноструктурированной экосистемы вуза 
является чрезвычайно важным и необходимым условием эффективного функционирования 
психологической службы.
Теоретическая и/или практическая значимость. Обобщён новый материал по исследуемой 
теме, расширены представления о практике психологической помощи в русле контекстного 
подхода, выявлены ведущие контексты психологической помощи в экосистеме педагогиче-
ского вуза, сформулированы предложения по расширению ресурсных возможностей практи-
ки психологической помощи.

Ключевые слова: экосистемный подход, психологическая помощь, структура экосистемы 
вуза, контексты психологической помощи, формы психологической помощи1
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Abstract
Aim. To identify the contexts of psychological assistance as a methodological means of its practice 
in the ecosystem of a pedagogical university. 
Methodology. Content analysis of students’ requests to a psychologist, the method of observation, 
surveys, contextual analysis were used.
Results. Based on the results of the study, it was concluded that the practice of psychological as-
sistance in line with the contextual approach as its methodological basis leads to a significant expan-
sion of its resource boundaries, which is an extremely important and necessary condition for the 
effective functioning of a psychological service in a complex university ecosystem.
Research implications. New material on the topic under study is summarized, ideas about the prac-
tice of psychological assistance in line with the contextual approach are expanded, the leading con-
texts of psychological assistance in the ecosystem of a pedagogical university are identified, propos-
als are formulated to expand the resource possibilities of the practice of psychological assistance.
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Введение
В последнее десятилетие в значитель-

ной степени усилилось внимание учё-
ных и практиков к проблемам создания 
и развития психологической службы 
в системе высших учебных заведений. 
Современная интенсификация этого 
процесса обусловлена кардинальными 
реформационными преобразованиями 
в обществе, науке, образовании, в сфере 
инновационной экономики и труда, в со-
циальной и культурной жизни. 

Новая социоэкономическая ситуа-
ция приводит к трансформационным 
явлениям в организационном строении 
вузов, где главным «трендом в разви-
тии современной высшей школы» вы-

ступает экосистемный подход [1; 2; 3]. 
Экосистема вуза представляет собой рас-
ширенную образовательную структуру, 
которая находится в постоянном взаи-
модействии с внешней средой и создаёт 
особое экологическое пространство с 
уникальными возможностями для все-
стороннего развития и обучения каждо-
го её субъекта. Определены три предмета 
ценностей в этой системе – «педагог, об-
учаемый и общество, сосредоточенное на 
человеческом факторе» [4]. По мнению 
ряда учёных, реализация такого под-
хода в педагогическом вузе создаёт все 
условия для развития у будущих учи-
телей разнообразных инновационных 
компетенций, которые представлены в 
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программе национального развития до 
2030 г. В этих меняющихся условиях воз-
растает широкомасштабный обществен-
ный запрос на психологические услуги. 
Психологическая служба становится 
важной содержательной составляющей 
экосистемы вуза, динамично отражаю-
щей процессы его развития [4; 5; 6]. 

Одним из наиболее значимых видов 
профессиональной деятельности психо-
лога в структуре службы выступает пси-
хологическая помощь, направленная на 
решение различного рода индивидуаль-
ных проблем, возникающих у человека в 
многомерном социальном пространстве. 
Спрос на разные виды психологической 
помощи постоянно растёт, что актуали-
зирует многостороннее развитие этой 
практики. Расширение границ содержа-
тельных и ресурсных возможностей пси-
хологической помощи в условиях эковуза 
в определённой степени может быть об-
условлено смыслообразующей ролью но-
вых психологических контекстов, позво-
ляющих трансформировать жизненный 
опыт и глубже понимать происходящие 
жизненные преобразования и события 
[7]. Цель нашего исследования заключа-
ется в выявлении контекстов психологи-
ческой помощи как методологического 
средства организации её практики в эко-
системе вуза. Для этого были использо-
ваны следующие методики: наблюдение 
и опрос, контекстный и контент-анализ. 

Основные характеристики  
экосистемы вуза

Современные организационные пре-
образования высших учебных заведений 
реализуются в русле экосистемного под-
хода [2; 8; 9]. В соответствии с векторами 
мирового развития экосистемный подход 
предполагает развитие экологического 
сознания, мышления, культуры, опира-
ется на общечеловеческие духовно-нрав-
ственные ценности, предлагает новые 
смыслы и цели образовательного процес-
са. Согласно определению П. О. Лукша, 
образовательная экосистема выступает 

новой управленческой парадигмой в ор-
ганизации образования и подготовки лю-
дей. Её цель – «максимальная реализация 
потенциала каждого человека и одновре-
менно максимальный запрос со стороны 
общества и экономики» [3]. В качестве 
ведущих признаков экосистем выступает 
наличие внутренних и внешних взаимос-
вязей, сложный характер организации, 
постоянное развитие, цикличность и ди-
намическое равновесие [10; 11].

В основе экоподхода – создание много-
функциональных сложных сетей парт-
нёрства и сотрудничества с профессио-
нально заинтересованными отраслями 
с целью совместного созидания, творче-
ства, порождения новых идей, смыслов, 
программ, проектов, продуктов иде-
ального и материального плана. Такая 
система многоцелевого и разнонаправ-
ленного сотрудничества эффективно 
вписывается в систему высшего образо-
вания. Условием её функционирования 
являются непрерывное самообразование, 
самосовершенствование, открытость и 
динамическое развитие [11].

Центром экосистемы, субъектом про-
цессов её взаиморазвития является обу-
чающийся (студент). Цель функциониро-
вания экосистемы в профессиональном 
высшем образовании – формирование 
личностно-профессиональных компе-
тенций обучающихся студентов и созда-
ние экологической безопасной образова-
тельной и жизненной среды. Достижение 
этой цели связано с использованием со-
временных практико-ориентированных, 
инновационных, цифровых образова-
тельных технологий. Интегративный 
характер методов обучения в сети (фи-
зической и виртуальной), мобильность, 
динамичность, самоорганизация, различ-
ные форматы учебного процесса в целом 
создают особые условия формирования 
у студентов навыков и умений самостоя-
тельности, креативности и саморазвития 
по индивидуальной траектории. 

В экосистеме обучение охватывает весь 
жизненный путь личности, ориентирова-
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но на гармоничность и равновесие с со-
бой и окружающим миром. Этот процесс 
сопровождается различными людьми, 
не имеющими отношения к обучению, –  
учёными и исследователями, професси-
оналами в различных областях науки и 
техники, тьюторами, консультантами и 
родителями и т. д. [9] (рис. 1). 

В педагогическом университете экоси-
стема – это, безусловно, масштабный ком-

плекс очень разных составляющих, вза-
имодействие и взаимосогласованность 
которых образует единое образователь-
ное пространство, интегрированное в ре-
гиональный, городской экономический 
кластер и федеральную образовательную 
повестку [12]. Компонентами этой систе-
мы выступают субъекты образования, 
которые реализуют процессы обучения, 
воспитания, развития на всех возрастных 

Рис. 1 / Fig. 1. Основные характеристики экосистемы вуза / The main characteristics of the university 
ecosystem

Источник: данные авторов.

уровнях в течение всей жизни, объединя-
ют обучающихся разного возраста и на-
правления обучения, профессиональные 
психолого-педагогические сообщества, 
органы государственной власти в обла-
сти образования [13; 14]. В русле гума-
нитарно-субъектной парадигмы такая 
система амплифицирует и «доращивает» 
процесс обучения за счёт новых методов, 
инноваций и инструментов связности, 
создавая уникальное экологическое про-
странство обучения, ориентированное 
на перспективное будущее и расширение 
ресурсов для индивидуального образова-
ния (рис. 2). 

Позитивной характеристикой экоси-
стемы выступает факт наличия в ней ус-
ловий для непрерывной и полноценной 
реализации процессов социализации, 

Рис. 2 / Fig. 2. Организационная структура эко- 
системы вуза / Organizational structure of the 
university ecosystem

Источник: данные авторов.

индивидуализации, персонализации, 
профессионализации, в рамках которых 
последовательно на каждой ступени раз-
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вития расширяются представления об-
учающихся о мире и профессии, форми-
руются позитивные отношения к другим 
людям и себе. Становление субъектности 
как важнейшей интенции человека-субъ-
екта способствует активному выраже-
нию себя в пространстве как внешнего 
окружающего и образовательного мира, 
так и в мире внутреннем, собственном. 
Успешность этих процессов обуслов-
лена гармонично сбалансированной на 
каждом возрастном уровне обучения 
экологической средой как источника не-
прерывного развития, саморазвития и 
самосовершенствования субъекта об-
разования, что является в итоге необ-
ходимым условием построения особого 
индивидуального экологического мира 
как мира собственных неограниченных 
ресурсов, возможностей, способностей. 

Неоценимую роль в этом процессе 
играет своевременно оказанная психо-
логическая помощь, имеющая специфи-
ческие характеристики на каждом этапе 
обучения. Организация деятельности 
психологической помощи в экосистеме 
вуза с необходимостью предполагает её 
органичную включённость в учебный, 
воспитательный и образовательный про-
цессы на уровне всех структурных обра-
зований экосистемы вуза.

Психологическая помощь:  
понятие, содержание, функции

Помощь как общественно полезная де-
ятельность, востребованная в самых раз-
нообразных жизненных сферах, имеет 
богатую историю в своём развитии на бы-
товом и научном уровне. Многообразие 
определений, подходов, теорий, моделей, 
сфер применения свидетельствует об 
огромном содержательном потенциале 
этого понятия, его особом смысловом 
наполнении, грани которого, возможно, 
до конца ещё не раскрыты. Богатый ре-
лигиозный, исторический, медицинский, 
философский, социокультурный кон-
текст формирования представлений о 
психологической помощи свидетельству-

ет о высочайшей значимости разрешения 
проблем, порождаемых «духовной» жиз-
нью человека в социуме. 

Научный подход к содержательным 
основам помощи «психологической» фор-
мировался в процессе развития медицин-
ской, психиатрической, психотерапевти-
ческой, социальной и психологической 
науки, в основе которой зарождались 
практики гуманного отношения к людям, 
их проблемам, стремлениям к «полезной и 
счастливой жизни». Определение и фор-
мирование психологической помощи как 
профессиональной деятельности возник-
ло в конце XIX в. В дальнейшем парадиг-
матический подход к психологической 
помощи представлен многими психоло-
гическими школами, где концептуальное 
содержание определило её особенности, 
виды, технологии и методы реализации 
[15; 16; 17; 18]. В таком многообразии те-
оретических и практических подходов, 
по сути, невозможно выделить её единую 
для всех специалистов модель. Напротив, 
в свете современных тенденций разноо-
бразные альтернативы трактуются как 
удивительные дополнительные возмож-
ности для более глубоких и точных пред-
ставлений о субъекте психологической 
помощи и его психической и личностной 
реальности.

В многочисленных исследованиях от-
мечается, что, по сути, в любой сфере 
жизни и деятельности человека возника-
ет та или иная необходимость в психоло-
гической помощи, её «искусство» и наука 
востребованы в области множества про-
блем [5; 8; 12]. 

Активная проблематизация темы 
«психологической помощи» как особой 
деятельности выступает в XX в. одной из 
центральных линий развития психоло-
гической практики в русле разнообраз-
ных зарубежных школ, подходов, теорий. 
За это время существенно обогатились 
представления о содержательно-функ-
циональных характеристиках психоло-
гической помощи, расширились сферы её 
применения, наработан огромный банк 
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технологического потенциала как в рам-
ках её психотерапевтической модели, так 
и модели counselin-консультирования. 
Этот путь обозначен преобразованиями 
в системе отношений «специалист – кли-
ент», стратегическое развитие которых 
шло по линии перехода от директивных 
определяющих отношений в процессе 
взаимодействия к отношениям диалоги-
ческим, субъект-субъектным, т. е. помо-
гающим.

Опыт русской физиологии, фило-
софии, психиатрии, психологии начала 
XX в. обозначил содержательные пер-
спективы, ценностные основания и об-
щие направления развития отечествен-
ной практики психологической помощи, 
её понятийно-категориального аппарата, 
форм, методов и способов практической 
работы [19; 20; 21]. В течение десятилетий 
устойчивая практика её оказания осу-
ществлялась в русле психотерапевтиче-
ского вспомоществования, в отдельных 
направлениях психологической науки, 
в православных духовных традициях. 
В этом движении психологическая по-
мощь как самостоятельное направление, 
ориентированное на здоровых людей без 
клинических нарушений, возникло не 
так давно.

Интенсивное развитие психологиче-
ской службы образования в 90-е гг. про-
шлого века в значительной степени по-
высило действенность психологической 
помощи в образовательных учреждениях 
и тем самым способствовало её дальней-
шему развитию в более широком соци-
альном пространстве.

В качестве ведущих сущностно-смыс-
ловых характеристик психологической 
помощи, раскрывающих её природу, 
можно выделить следующие.

Понятие «психологическая помощь» 
отражает особую реальность – психоло-
гическую практико-ориентированную на 
человека деятельность, содержанием ко-
торой является его психика и особенно-
сти её функционирования в обществе. В 
основе этой деятельности – безусловная 

ценностность человека, его жизни, пси-
хического и психологического здоровья, 
цель такой деятельности – усиление их 
«мощи» и возможностей. 

Актуализация психологической по-
мощи в жизненном пространстве чело-
века определяется воздействием разных 
факторов, порождающих определённые 
трудности, препятствия, сложные ситу-
ации, непредвиденные обстоятельства, 
переживания, душевные страдания как 
проблемы психологического характера. 
Объективно это могут быть воздействия 
внешней по отношению к человеку среды 
и структур его социума. В субъективном 
плане это внутренний мир человека с его 
желаниями и потребностями, смыслами 
и ценностями, самосознанием и внутри-
личностными противоречиями и т. п. 
Особое значение при этом имеет характер 
взаимодействия личности и среды, лич-
ности и социального, жизненного, а так-
же цифрового пространства, ибо в этом 
обширном коммуникативном поле совре-
менного мира таится немало опасностей 
для человека, его здоровья и жизни [22; 
23]. Психологическая помощь оказывает-
ся в случае невозможности преодоления 
человеком возникающих проблем на том 
или ином уровне.

Условием реализации психологиче-
ской помощи является взаимодействие 
специалиста-психолога и человека (кли-
ента), которое должно быть построено 
по особому, необходимому с позиции 
достижения цели правилу, а именно по 
признанию клиента «действующим» ли-
цом психологического процесса. Это 
правило базируется на идее субъекта и 
рассматривает клиента носителем ак-
тивности и «источником причинности 
бытия», что необходимо для усиления 
«мощи» его самодетерминации, расши-
рения свободы от внутренних и внешних 
ситуационных воздействий, развития 
способности целеполагания и саморегу-
ляции. Эффективность психологической 
помощи, таким образом, определяется 
совместной сотруднической деятельно-
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стью двух субъектов, где не только по-
могающий психолог, но и принимающий 
клиент выступает активным субъектом 
ситуации и в целом своей жизни. 

В традициях деятельности психологи-
ческая помощь раскрывается в содержа-
тельных, процессуальных и результатив-
ных характеристиках. Содержательные 
характеристики отражают проблематику 
психологической помощи, т. е. тот круг 
разнонаправленных проблем, который 
связан с психической жизнью личности 
[24; 25]. Это могут быть проблемы эмо-
ционального, ценностно-смыслового 
порядка, межличностных отношений, 
развития, социализации, профессиона-
лизации, персонализации, семейной жиз-
ни, обучения и воспитания, глубинные 
внутриличностные проблемы и т. д. 

Процессуальный план психологиче-
ской помощи определяется самим про-
цессом её реализации, элементами ко-
торого являются цели, задачи, этапы, а 
также методы и технологии их дости-
жения, адекватные проблемному со-
держанию [26; 27]. Как правило, психо-
логическая помощь осуществляется в 
соответствии с отработанной специали-
стом логикой преодоления проблемной 
или затруднительной ситуации, опреде-
ляющей последовательность решаемых 
задач на каждом этапе. В изменяющихся 
условиях важной характеристикой про-
дуктивности процесса взаимодействия 
выступает динамика отдельных содержа-
тельных составляющих «принимающего 
субъекта» (клиента) психологической по-
мощи [28].

С результативной стороны психоло-
гическая помощь характеризуется мерой 
эффективности в достижении постав-
ленных целей, которые связаны с инди-
видуально-своеобразными преобразо-
ваниями личности и её самосознания, с 
разрешением и преодолением психологи-
ческих проблем, последствий кризисных 
ситуаций, усвоением альтернативных 
способов поведения, адекватных пережи-
ваемым жизненным ситуациям и т. п.

В целом, можно констатировать, что 
психологическая помощь – это сложно 
организованная система с разного по-
рядка переменными – «помогающего» 
психолога, «принимающего» клиента, 
проблемы, а также взаимодействия и вза-
имоотношения между ними. С позиций 
гуманитарно-субъектной парадигмы как 
методологического базиса психологиче-
ской помощи функционирование этой 
системы связано с признанием уникаль-
ности личности; направлено на «чело-
веческое в человеке»; основывается на 
выстраивании с клиентом субъект-субъ-
ектного взаимодействия; осуществля-
ется «в модусе возможного и должного» 
(Б. Братусь) [29]; ориентировано на диа-
логичность в отношениях, что создаёт 
единое эмоциональное «со-бытие» как 
особое психологическое пространство 
«со-активности», в котором клиент при-
обретает не просто новый способ деятель-
ности, а значительно шире – качественно 
иной по «мощности» и экологичности 
способ существования в мире. Одним из 
способов расширения ресурсных и со-
держательных возможностей психологи-
ческой помощи в условиях сложно орга-
низованной экосистемы вуза выступает, 
на наш взгляд, методология контекстного 
подхода.

Контексты психологической помощи  
в экосистеме вуза

В современных исследованиях понятие 
«контекст» рассматривается как общена-
учная объяснительная категория, созда-
ющая определённые перспективы в раз-
нообразной психологической практике. 
Отличительной особенностью контекст-
ного подхода как одного из направлений 
системного подхода является широкая 
возможность расширения и систематиза-
ции изучаемых явлений в разнообразных 
теоретических и внутрипсихических кон-
текстах [7]. Понятие «контекст» при этом 
выступает не только теоретико-методо-
логическим конструктом, но и средством, 
направленным на решение конкрет-
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ных психологических проблем и задач. 
Известно, что с позиций контекста как 
способа интерпретации и упорядочения 
«психических содержаний» путём задан-
ности определённой «системы коорди-
нат» более глубоко раскрываются разные 
грани, значение и смысл каждого из пси-
хических фрагментов. Именно контек-
сты, по определению А. А. Вербицкого, 
представляют особую систему внешних и 
внутренних факторов и условий жизни, 
определяющих особенности восприятия, 
понимания и преобразования субъектом 
смысловых значений ситуации как цело-
го, так и её компонентов [7]. 

Смыслообразующая роль и ведущие 
функции контекста приобретают важное 
значение в практике психологической 
помощи, ведь как методологическое по-
нятие контекст раскрывает и упорядо-
чивает содержательные и процессуаль-
но-временные характеристики помощи 
и креативно стимулирует создание их си-
стемной взаимодополнительности с це-
лью решения сложных психологических 
задач и ситуаций на всех уровнях. 

Оказание квалифицированной психо-
логической помощи субъектам образо-
вательной организации в условиях пре-

образований связано с решением целого 
ряда психологических проблем, актуа-
лизированных в обращениях – запросах 
студентов. Результаты нашего исследова-
ния свидетельствуют о том, что их зна-
чительная содержательная часть касает-
ся эмоциональной сферы, проявляется 
в симптоматике стресса, тревожности, 
страхов, усталости. На втором месте – 
проблемы межличностных взаимодей-
ствий, и далее – проблемы самоопределе-
ния (рис. 3). 

Представленные данные получили 
убедительное подтверждение в много-
численных исследовательских работах 
последних лет, где отмечается, что в со-
держании запросов – обращений сту-
дентов – находит отражение широкий и 
очень разнообразный спектр проблем, в 
основе которых могут быть: вредные при-
вычки, психосоматические симптомы, 
академическая неуспеваемость, экзистен-
циональные вопросы, вопросы будущего 
и личностного сценария; многочисленны 
запросы, связанные с расширением лич-
ностных возможностей, приобретением 
навыков совладания со стрессом, с об-
учением жизнестойкости, планирова-
нием карьеры и жизни, с управлением 
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временем и т. п; выраженно проявляются 
запросы, связанные с процессами само-
понимания, саморазвития, самоопреде-
ления, самоактуализации. Особое пси-
хологическое значение в этом списке 
приобретают обращения, отражающие 
переживания последствий экстремаль-
ной либо особой непредвиденной соци-
альной ситуации – СВО, смерть близкого 
человека и др. [30]. В целом, содержатель-
ная широта запросов свидетельствует 
о высокой степени востребованности 
психологической помощи в вузе не толь-
ко с целью преодоления проблем, но и с 
целью придания большей «мощности» 
процессам саморазвития, самосовершен-
ствования, самодетерминации субъектов 
образовательного процесса [31].

Опираясь на контент-анализ студен-
ческих запросов, а также контекстный 
анализ как «метод систематического вы-
деления и описания контекстов изуча- 
емого психического явления» [32], мы 
структурировали разнонаправленное 
содержание проблемного поля психоло-
гической помощи, заданного обращени-
ями субъектов обучения. Это позволило 
представить содержательный компонент 
психологической помощи с позиций трёх 

психологических контекстов, а именно:  
субъектного (личность), объектного 
(среда), интерсубъектного (взаимодей-
ствие личности и среды) – соотношение 
которых по количеству запросов весьма 
разнообразно. 

Субъектный (внутренний) контекст  
как доминантный контекст представляет 
психическую реальность, описываемую 
понятиями «личность», «субъект», «ин-
дивидуальность», характеристикам кото-
рых отводится особая роль в понимании 
проблематики психологической помощи. 
В русле гуманитарной парадигмы цен-
тральное место в этом ряду занимает 
личность с её специфическими общече-
ловеческими смыслами и ценностями, 
внутренне организованными и индиви-
дуальными свойствами, в которых нахо-
дит своё отражение сфера ведущих отно-
шений к себе, людям, миру. Качественное 
своеобразие отношений, их интенсив-
ность, модальность, устойчивость, созна-
тельность, доминантность, ценностная 
основа задают характер индивидуальной 
проблемности. 

Субъект в широком понимании опре- 
деляется как источник активности, кото- 
рая выступает мерой личных и социаль-
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ных взаимодействий. За этим понятием, 
по определению К. А. Абульхановой-
Славской, стоит динамическая сторона 
развития личности, её способность к 
преодолению противоречий, трудностей 
на жизненном пути, достижению целей и 
совершенства [33]. В последние десятиле-
тия широкое распространение получило 
понятие «субъектность» как способность 
человека быть субъектом. Это качество 
человека, благодаря которому он и явля-
ется тем, кто он есть – «нет субъектно-
сти, нет и подлинного человека!» [7; 8]. 
Объективация субъектных свойств чело-
века выступает «вершиной личности», в 
индивидуальности проявляется её «глу-
бина», своеобразие и неповторимость, 
потенциал и возможности в разных сфе-
рах жизнедеятельности и в контексте 
любой жизненной ситуации [34]. Все эти 
категории определяют индивидуальный 
субъектно-личностный вектор пробле-
матизации психологической помощи, де-
терминируемой персональными запроса-
ми субъектов образования.

Объектный (внешний) контекст – это 
внешняя по отношению к человеку ре-
альность – образовательная, социальная 
и цифровая среда эковуза. В широком 
понимании среда представляет собой 
экологическое, физическое, социальное, 
образовательное, культурное, информа-
ционное, цифровое, историческое содер-
жание мира, который окружает человека 
и уникальным, неповторимым образом 
соприкасается с ним. При этом человек 
как субъект жизнедеятельности выступа-
ет активным и действенным фактором в 
её особенном построении и функциони-
ровании, ибо к среде относятся те усло-
вия, которые субъективно человеком не 
только воспринимаются, но и пережива-
ются. С позиций культурно-исторической 
концепции Л. С. Выготского именно пере-
живания определяют характер среды и её 
специфическую роль в развитии лично-
сти и появлении у человека высших пси-
хических функций. Переживаемая среда – 
это психологическая среда субъекта [35].

В высших учебных заведениях фор-
мируется особая образовательная среда 
как «совокупность общественно-органи-
зованных, социокультурных, психолого-
педагогических условий», определяющих 
становление и личностно-профессио-
нальное развитие будущих специалистов. 
Ведущую роль в этом процессе имеет её 
культурная оформленность, посколь-
ку именно культура выступает здесь 
как «среда, растящая и питающая лич-
ность» (П. А. Флоренский), как «усилие 
человека быть» (М. К. Мамардашвили). 
В психологическом измерении это свя-
зано с гуманитарной направленностью 
педагогического коллектива, построени-
ем субъект-субъектных взаимодействий, 
ценностных взаимосвязей и отношений, 
создающих атмосферу со-активности, 
со-творчества, со-трудничества, со-
деятельности. 

Психологическое благополучие субъ-
ектов образования соотносится с соз-
данием развивающей, творческой и 
здоровьесберегающей образовательной 
среды, интеллектуально и эмоциональ-
но насыщенной атмосферой созидания, 
креативности, независимости и свободы. 
Такая среда как особое экологическое со-
циальное пространство обеспечивает 
комфортный режим деятельности и пси-
хологической безопасности. Активное 
внедрение цифрового компонента в об-
разовательный процесс в жизнь любого 
человека, особенно молодого, поднимает 
проблему цифровой социализации людей 
и молодёжи, развивающейся по своим за-
конам и закономерностям, в частности. 
При всех позитивных моментах её функ-
ционирования следствием использова-
ния этих ресурсов у студентов могут быть 
различные психологические проблемы.

Итак, в реальности полноценная со-
гласованность перечисленных характе-
ристик среды встречается в вузе далеко 
не всегда, что свидетельствует о возмож-
ном формировании факторов риска, ак-
туализирующих оказание многовектор-
ной психологической помощи. 
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Интерсубъектный контекст отража-
ет взаимодействие личности с окружаю-
щей социальной средой. Взаимодействие 
как категория психологической науки 
определяется жизненно необходимым 
условием любой человеческой деятель-
ности, шире – самого существования 
людей. Как реальность социальной дей-
ствительности, взаимодействие – это 
система, включающая большое разноо-
бразие процессов, где в единстве пред-
ставлены субъект-субъектные и субъ-
ект-объектные взаимосвязи. Основной 
характеристикой взаимодействия вы-
ступает активность социальных субъ-
ектов в деятельности, общении, поведе-
нии (С. Л. Рубинштейн, А. Н. Леонтьев, 
А. А. Бодалев, В. А. Петровский и др.). 

Согласно утверждению отечественных 
учёных (Л. С. Выготский, В. В. Давыдов, 
Д. И. Фельдштейн и др.), в пространстве 
высшего образования основным усло-
вием субъектно-личностного развития 
студентов выступает ведущая в этом 
возрасте учебно-профессиональная дея-
тельность, которая определяет реальную 
связь субъекта обучения с профессио-
нальной действительностью, выступает 
источником развития его личности, фор-
мирует условия для проявления более 
широких потенциальных возможностей 
субъектности, определяет содержатель-
ную активность социальных процессов. 
Характер взаимодействия в процессе 
этой деятельности во многом определяет 
развитие у студентов качеств социаль-
ной зрелости, определяющих их субъ-
ектность – независимость, творчество, 
свободу, уверенность, решительность, са-
мостоятельность, инициативность. 

Общение и потребность в нём име-
ют в жизни студентов наиболее значи-
мую ценность, поскольку расширяются 
сферы социального и профессиональ-
ного пространства, качественно преоб-
разуются процессы индивидуализации. 
Установлено, что студенты с высокими 
показателями социального развития 
достигают более высоких результатов 

в творческой и учебной деятельности. 
Эффективное взаимодействие в общении 
обусловлено коммуникативными способ-
ностями человека.

В сфере активности поведение высту-
пает доминантной характеристикой, име-
ющей многообразные стратегии дости-
жения тех или иных целей. Содержание и 
характер взаимодействия студентов как 
субъектов деятельности, общения, пове-
дения, с одной стороны, могут создавать 
уникальные социально-психологические 
условия для формирования глубинных 
структур личности, определяющих сте-
пень будущих профессиональных дости-
жений. С другой стороны, именно в этих 
процессах зарождаются многочисленные 
психологические проблемы, требующие 
оказания психологической помощи. 

Упорядочение содержания психоло-
гической помощи в структуре расши-
ряющихся психологических контекстов 
позволяет, на наш взгляд, рассматри-
вать реальные запросы-проблемы в их 
системной взаимодополнительности и 
взаимопересечении, в разнообразных и 
широких контекстах, что в целом создаёт 
условия для более глубокого смыслового 
открытия проблемы и путей её решения. 
Суть психологической помощи в русле 
контекстного подхода заключается в по-
нимании тех контекстов, которые созда-
ют проблему, и контекстов конструирова-
ния новой реальности путём изменения, 
преобразования, смены или создания 
новых, необычных, нестандартных их ви-
дов. Такое изменение смыслообразующих 
контекстов естественным образом ведёт к 
изменению системы отношений субъекта 
к себе, ситуации, миру и другим. В этом 
заключается положительный результат и 
ценность контекстного подхода в практи-
ке психологической помощи.

Содержание психологической помо-
щи с обозначенных позиций отражает 
целостное пространство психологиче-
ской проблематики в экосистеме вуза. 
Её характеристики обусловлены общей 
логикой поступательного возрастного, 
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личностно-субъектного, социального, 
профессионального развития субъектов 
образования, содержанием возрастных, 
профессиональных и образовательных 
этапов, каждый из которых порождает 
свои сложности, проблемы и контексты, 
охватывающие широкие основания бы-
тия и разнообразные сферы жизни и де-
ятельности. Это могут быть контексты 
жизненного пути, возраста, гендера, со-
циальные, экзистенциональные, учеб-
ные, динамические, системно-структур-
ные контексты и т. д., что в целом создаёт 
большие ресурсные возможности психо-
логической помощи на разных уровнях её 
практики. 

Существенную роль в психологи-
ческой помощи имеет процессуально-
временной контекст, задающий особую 
классификацию форм современной пси-
хологической помощи (рис. 5). 

В условиях экосистемы вуза психо-
логическая помощь реализуется в трёх 
основных формах, каждая из которых 
имеет свой процессуальный контекст. В 
форме «консультирования» – это ситуа-
ционная психологическая помощь, вос-
требованная в трудных для человека жиз-
ненных, социальных, учебных, бытовых, 
семейных ситуациях и случаях. Вторая 

форма «помощи-поддержки» имеет про-
цессуальный, достаточно продолжитель-
ный характер сопровождения личности 
в решении её индивидуальных проблем. 
В таком понимании психологическая 
помощь-консультирование и психоло-
гическая помощь-поддержка являются 
взаимодополняемыми, но не взаимоза-
меняемыми формами психологической 
практики. Допсихологическая помощь 
связана с феноменом помогающего по-
ведения, которое определяется просоци-
альной позицией её субъекта и включает 
действия эмоционально-ценностного 
характера: поддержку, содействие, за-
боту, сочувствие, симпатию, сопережи-
вание, эмпатию, сострадание и т. д., т. е. 
простые человеческие акты милосердия. 
Этот процесс сопровождается различны-
ми людьми, не имеющими отношения к 
обучению, – учёными и исследователями, 
профессионалами в различных областях 
науки и техники, тьюторами, консуль-
тантами, родителями и т. д. Третья фор-
ма – ответ на запрос, продиктованный 
жизнью семей и участников СВО. Это 
специализированная форма психологи-
ческой помощи, включающая и консуль-
тирование, и поддержку – сопровожде-
ние семей участников СВО.

Рис. 5 / Fig. 5. Формы психологической помощи / Forms of psychological assistance
Источник: данные авторов.
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В итоге можно констатировать, что 
разнообразие контекстов психологи-
ческой помощи в экосистеме педагоги-
ческого вуза, их понимание позволяют 
глубже раскрывать и учитывать значи-
мые личностные, социально-психологи-
ческие и образовательные особенности 
субъектов образования. Стимуляция 
их системной взаимодополнительности 
успешно актуализирует в деятельности 
психологической помощи творческие и 
нестандартные решения сложных про-
блем и ситуаций, возникающих в обра-
зовательном пространстве экосистемы 
педагогического вуза. 

Заключение
В статье представлены материалы ис-

следования проблемы психологической 
помощи в экосистеме педагогического 
вуза с позиций контекстного подхода. 
Установлено, что в условиях трансфор-
мационных явлений в организационном 
строении вузов ещё более возрастает 
необходимость в оказании квалифици-
рованной психологической помощи сту-
дентам и сотрудникам образовательной 

организации с целью создания экологи-
ческого пространства, в условиях кото-
рого нивелируются сложные психоло-
гические проблемы и среда становится 
источником позитивной индивидуализа-
ции, социализации и профессионализа-
ции субъектов образования. 

Можно констатировать, что смыслоо-
бразующая роль и ведущие функции кон-
текста приобретают важное значение в 
практике психологической помощи, ибо 
как методологическое понятие контекст 
раскрывает и упорядочивает содержа-
тельные и процессуально-временные 
характеристики помощи и креативно 
стимулирует создание их системной вза-
имодополнительности с целью решения 
сложных психологических задач и ситу-
аций на всех уровнях. Понимание пси-
хологической помощи в русле контекст-
ного подхода приводит к значительному 
расширению её ресурсных границ, что 
в условиях сложноструктурированной 
экосистемы вуза является чрезвычайно 
важным и необходимым условием эф-
фективного функционирования психо-
логической службы.
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Аннотация
Цель статьи – теоретический анализ и операционализация понятийного аппарата, описываю-
щего влияние цифровых технологий на социализацию современных подростков. 
Процедура и методы. Посредством сравнительно-сопоставительного и концептуального 
анализов дифференцируются и последовательно раскрываются четыре ключевых понятия: 
«цифровая среда», «смешанная реальность», «гибридная реальность» и «конвергентная ре-
альность».
Результаты. Показано, что эволюция концептов отражает сдвиг от анализа внешних условий 
к пониманию внутренне усвоенного, целостного жизненного мира подростка, где цифровое 
и физическое образуют неразделимый континуум опыта. Делается вывод о том, что концепт 
конвергентной реальности обладает наибольшим эвристическим потенциалом, фокусируясь 
на активности подростка, осваивающего и конструирующего своё социальное бытие в новых 
условиях.
Теоретическая и/или практическая значимость. Предпринята попытка преодолеть методоло-
гический разрыв между наблюдаемыми новыми поведенческими феноменами и устаревши-
ми теоретическими конструктами. Чёткая дифференциация и операционализация данных по-
нятий задают рамки для адекватных эмпирических исследований и практических интервенций 
в сфере образования, психологии и цифровой безопасности.1
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Abstract
Aim. To analyze and operate the conceptual framework, describing the impact of digital technologies 
on the socialization of modern teenagers.
Methodology. Through comparative and conceptual analysis, the four key concepts such as “digital 
environment”, “mixed reality”, “hybrid reality”, and “convergent reality” are differentiated and con-
sistently revealed.
Results. It is shown that the study of the concepts evolved from analysis of external conditions to 
understanding of the internally assimilated, holistic life world of a teenager, where the digital and the 
physical surroundings form an inseparable continuum of experience. It is concluded that the concept 
of convergent reality has the greatest heuristic potential, focusing on the activity of a teenager who 
is mastering and constructing his social being in new conditions.
Research implications. An attempt is made to bridge the methodological gap between observed new 
behavioral phenomena and outdated theoretical constructs. Clear differentiation and operationaliza-
tion of these concepts provide a framework for adequate empirical research and practical interven-
tions in the fields of education, psychology, and digital security.

Keywords: digital socialization, adolescents, digital environment, mixed reality, hybrid reality, con-
vergent reality, hybrid identity, operationalization of concepts
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Введение
Современный подросток взрослеет 

в условиях, принципиально отличных 
от любого исторического прецедента. 
Современный этап развития общества 
характеризуется всеобщей цифровиза-
цией, которая трансформирует не только 
способы коммуникации и получения ин-
формации, но и фундаментальные про-
цессы становления личности. Влияние 
цифровых технологий на развитие лич-
ности является предметом многих науч-
ных исследований [1; 2; 3; 4; 5]. Особое 

значение среди них имеют исследования 
развития личности и социализации под-
ростков [6; 7; 8; 9; 10] поскольку для этой 
возрастной группы интернет, социаль-
ные медиа, гаджеты и смартфоны пере-
стали быть просто технологическими 
инструментами, они превратились в есте-
ственную и неотъемлемую среду жизни и 
деятельности. Граница между «онлайн» 
и «офлайн» для современных подрост-
ков теряет свою определённость, образуя 
интегральное жизненное пространство. 
Этот трансформирующийся контекст 
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жизни порождает новые социальные 
практики, механизмы формирования 
идентичности и коммуникации, а также 
сопутствующие им риски и возможности.

Тотальная интеграция цифровых тех-
нологий в повседневную жизнь привела 
к появлению новых психологических фе-
номенов, оценочная коннотация которых 
для развития личности подростка неод-
нозначна и противоречива [11]. Сегодня 
мы исследуем новые особенности под-
росткового поведения в цифровой среде 
– кибербуллинг, фаббинг, цифровое са-
моповреждение, интенсивные коммуни-
кации с чат-ботами и алгоритмическими 
системами, – но наше научное понимание 
этих явлений зачастую носит описатель-
ный, симптоматический характер [12; 13; 
14; 15]. Вопросы о том, каковы глубинные 
психологические и социальные механиз-
мы возникновения и существования этих 
феноменов, каковы отдалённые послед-
ствия для личностного развития, форми-
рования идентичности, эмоционального 
интеллекта и социальных связей, оста-
ются сегодня открытыми, не имеющими 
непротиворечивого объяснения. Этот 
концептуальный разрыв между наблюда-
емыми феноменами и их теоретическим 
осмыслением представляет собой важ-
ную методологическую проблему совре-
менной психологии.

Одной из причин такого status quo яв-
ляется неадекватность существующего 
понятийного аппарата, который унасле-
дован из эпохи, когда цифровой мир и фи-
зическая реальность воспринимались как 
отдельные, хотя и связанные, сферы жиз-
ни. В научных и общественных дискурсах 
существуют термины и понятия, которые 
либо описывают преимущественно тех-
нологическую инфраструктуру («цифро-
вая среда») [4; 16; 17], либо заимствованы 
из инженерии («смешанная реальность») 
[18; 19], они не отражают качественную 
трансформацию жизненного простран-
ства взросления современного человека. 
Для подростка, представителя поколения 
«цифровых аборигенов», взаимодействие 

с цифровыми технологиями – это не вза-
имодействие со «средой» в классическом 
понимании, а органичный способ бытия, 
конструирования социальности и самого 
себя.

Целью данной статьи является пре-
одоление этого дефицита через после-
довательную теоретическую дифферен-
циацию и операционализацию понятий, 
описывающих влияние среды на развитие 
личности и социализации подростка. Мы 
предполагаем, что эволюция понятий от 
статичной «среды» к динамичной «кон-
вергенции» отражает не смену моды в 
терминологии, а изменения в понимании 
объекта исследования: от анализа внеш-
них условий социализации к внутренне 
усвоенной, конституирующей структу-
ре жизненного мира современного под-
ростка. Чёткие дефиниции необходимы, 
на наш взгляд, для построения адекват-
ного методологического фундамента, на 
котором могут быть разработаны новые 
исследовательские программы для рас-
крытия психологических механизмов и 
долгосрочных последствий цифровой 
трансформации социального взросле-
ния. Уточнение сущности и операциона-
лизация наиболее часто употребляемых 
понятий в контексте изучения процессов 
социализации современных подрост-
ков  – «цифровая среда», «смешанная 
реальность», «гибридная реальность» и 
«конвергентная реальность» – связано, 
на наш взгляд, с качественным решени-
ем трёх фундаментальных задач: задачей 
дифференциальной диагностики и точ-
ного измерения новых социальных фе-
номенов подросткового поведения, зада-
чей понимания каузальных механизмов 
возникновения и существования этих 
явлений, задачей прогнозирования по-
следствий и организации практических 
вмешательств.

Методы исследования
Основу исследования составляет те-

оретический анализ и синтез современ-
ных научных представлений о цифровой 
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социализации. Конкретные методы, ис-
пользованные в работе, включают:

– сравнительно-сопоставительный 
анализ для выявления генезиса и содер-
жательного наполнения концептов, опи-
сывающих континуум средовых харак-
теристик взросления: «цифровая среда», 
«смешанная реальность», «гибридная ре-
альность», «конвергентная реальность». 
Анализ проводился по критериям: фокус 
(технология/среда/опыт), характер взаи-
модействия миров, роль субъекта, при-
менимость к процессу социализации;

– концептуальный анализ с целью опе-
рационализации терминов, т. е. перевода 
теоретических конструктов в систему ин-
дикаторов, пригодных для эмпирического 
исследования процессов социализации;

– систематизацию и критическое ос-
мысление данных отечественных и за-
рубежных исследований, посвящённых 
влиянию цифровых технологий на разви-
тие идентичности, общения и социально-
го поведения подростков. Акцент делался 
на работы, выходящие за рамки техноло-
гического детерминизма и рассматрива-
ющие активность подростка в цифровом 
пространстве.

Цифровая среда
Цифровая среда понимается и изуча-

ется как опосредованное информацион-
но-коммуникационными технологиями 
пространство, в котором индивид взаи-
модействует с другими пользователями, 
конструирует идентичность, усваивает 
нормы и ценности1. Цифровая среда на-
полнена информацией как физическая 
реальность наполнена воздухом, причём 
информация в цифровой среде представ-
лена в виде данных и закодирована опре-
делённым образом, а единицей структу-
ры выступает бит информации, также как 
физическая реальность структурируется 
молекулами и атомами. В цифровой сре-
де стираются физические границы, меня-
1	 Безгодова С. А., Микляева А. В. Цифровые транс-

формации психологии человека: учебное пособие. 
СПб.: Изд-во РГПУ им. А. И. Герцена, 2023. 176 с.

ются фундаментальные закономерности 
организации времени и пространства, а 
общение и деятельность происходят не-
зависимо от времени, места, возраста, 
пола и других индивидуально-типоло-
гических и личностных характеристик 
человека. Сравнительный анализ харак-
теристик цифровой среды и физической 
реальности, имеющих непосредственное 
отношение к процессам социализации, 
представлен в таблице 1.

Таким образом, понятие «цифровая 
среда» – это базовое, наиболее общее по-
нятие, описывающее опосредованное 
цифровыми технологиями пространство 
социальных практик. Его сравнение с 
физической реальностью выявляет фун-
даментальные изменения в основных па-
раметрах социализации и задаёт её специ-
фический информационно нагруженный 
контекст. При этом понятие «цифровая 
среда» носит скорее статический и внеш-
ний по отношению к субъекту характер.

Смешанная реальность
В понятии «смешанная реальность» 

акцентируется факт объединения циф-
ровой среды и физической реальности. 
Это, скорее, технологический термин, 
описывающий техническое совмещение 
реального и цифрового миров, чтобы их 
объекты могли сосуществовать и взаи-
модействовать в реальном времени [18; 
19; 20]. Понятие гибридной реальности 
можно рассматривать как своеобразную 
эволюцию, в которой подчёркивается не 
просто слияние, а неразделимость цифро-
вого и физического в едином жизненном 
пространстве личности, что особенно от-
чётливо представлено в жизненном мире 
современного подростка [17]. Цифровые 
практики «достраивают» и трансформи-
руют офлайн-опыт подростка и обнару-
живают новые эффекты, порождённые 
этим слиянием. Например, гибридность 
среды создаёт предпосылки для кибер-
буллинга: травля проникает из школы в 
мессенджеры и обратно, не оставляя без-
опасного пространства [8; 21]. 
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Таблица 1 / Table 1

Характеристики физической реальности и цифровой среды / Characteristics of 
physical reality and digital environment

Физическая реальность  
(Мир атомов и молекул)

Цифровая среда  
(Мир битов)

Сущность и 
законы

Объективна, материальна. Управляет-
ся непреложными законами физики 
(гравитация, энтропия). Пространство 
трёхмерно и непрерывно

Виртуальна, нематериальна. Управ-
ляется программным кодом и алго-
ритмами, которые можно изменить. 
Пространство может быть любым и 
дискретным

Время и обра-
тимость

Время линейно и необратимо. Копиро-
вание материальных объектов сложно, 
требует ресурсов и ведёт к ухудшению 
качества. Действия в основном необра-
тимы

Время можно сжимать, останавли-
вать, воспроизводить. Бесконечное 
и идеальное копирование цифровых 
объектов без потерь. Многие дей-
ствия легко отменить

Темп и интен-
сивность

Естественные ритмы, определяющие 
необходимость удерживать внимание Высокая скорость, многозадачность

Идентичность 
и телесность

Идентичность жёстко привязана к био-
логическому телу, единична и изменя-
ется медленно. Полная анонимность за-
труднена

Идентичность пластична, множе-
ственна и конструируема. Можно 
создавать и менять аватары, профили. 
Анонимность или псевдонимность 
достигается относительно легко

Границы и их 
масштаб

Имеет чёткие физические и географи-
ческие границы. Масштабирование 
(ресурсов, пространства) требует зна-
чительных затрат энергии, времени и 
материалов

Границы логические (правила досту-
па, протоколы использования). Легко 
масштабируется за счёт вычислитель-
ных мощностей (например, увеличе-
ние пользователей сервиса)

Природа взаи-
модействий

Непосредственные контакты, синхрон-
ные во времени, включающие весь 
спектр невербальных сигналов

Коммуникации опосредованы интер-
фейсами, асинхронны, часто фраг-
ментарны

Восприятие 
себя и других

Самопрезентация более целостна и 
спонтанна

Можно менять и «приукрашивать» 
образ, легче скрывать неуверенность

Память и ре-
конструкция 

Следы событий со временем стираются, 
память субъективна и неточна. Полная 
реконструкция прошлого сложна или 
невозможна

Обладает «тотальной памятью»: поч-
ти любое действие логируется, сохра-
няется и может быть точно восста-
новлено и проанализировано. Созда-
ёт вечный цифровой след

Безопасность 
и последствия

Взаимодействия с другими людьми и 
новый опыт имеют непосредственные 
физические и социальные последствия

В коммуникациях можно эксперимен-
тировать с меньшим риском и более 
низкой степенью ответственности, 
однако, неуничтожимый цифровой 
след усиливает негативные исходы

Источник: составлено авторами.

Анализ содержания понятия гибрид-
ной реальности позволяет выявить три 
ключевые особенности, непосредственно 
затрагивающие процессы операционали-
зации этого понятия. 

Во-первых, гибридная реальность 
отличается стиранием пространствен-
ных и контекстуальных границ [4; 22]. 
Например, подросток практически одно-
временно существует в нескольких соци-
альных контекстах – физических (семья, 
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школьный класс) и цифровых (мессен-
джеры, соцсети, игровые платформы), 
что воспринимается им как переход 
между «окнами» единого жизненного 
пространства. Это приводит к тому, что 
события цифровой среды (например, 
конфликт в чате) немедленно влияют на 
его социальные активности и развитие, 
не оставляя «буферной зоны» для пере-
работки опыта. Однако часто эти потоки 
социальной жизни воспринимаются как 
параллельные, но их влияние на психи-
ческое состояние является мгновенным и 
тотальным [4; 22]. 

Во-вторых, социальные связи в гибрид-
ной среде отличаются непрерывностью и 
асинхронностью [4]. Коммуникация те-
ряет не только пространственные, но и 
временные ограничения, создавая основу 
для перманентного процесса социально-
го взаимодействия. Офлайн-иерархии 
и статусы постоянно транслируются и 
трансформируются в онлайн-простран-
стве, и наоборот, что создаёт непре-
рывное социальное поле. Преобладание 
асинхронной коммуникации формиру-
ет культуру постоянной включённости, 
которая создаёт фоновый социальный 
прессинг и необходимость постоянной 
самопрезентации [4]. 

Третья особенность связана с меха-
низмами развития идентичности под-
ростка. Представление подростка о себе 
(«Я-концепция») конструируется в по-
стоянном диалоге между «онлайн-пер-
соной» (профили, аватары) и «офлайн-
личностью» [22]. Цифровые платформы 
предоставляют пространство для экспе-
риментирования с социальными роля-
ми, что, с одной стороны, может служить 
ресурсом для самопознания, а с другой – 
порождать риски зависимости идентич-
ности от внешней валидации (лайков, 
комментариев), искажая нормальный ход 
становления самооценки [4; 23]. Новая 
идентичность или «гибридная идентич-
ность» подростка – это целостное, но 
сложносоставное «Я», формирующееся в 
результате постоянной навигации между 

онлайн- и офлайн-самопрезентациями 
[4; 9; 22].

Таким образом, понятие гибридной 
реальности снимает противопоставление 
онлайн- и офлайн-миров, фокусируясь на 
их взаимопроникновении.

Конвергентная реальность
Известно, что отличительной особен-

ностью цифровой среды являются её 
возможности для формирования поль-
зовательского поведения, предпочтений 
и эмоциональных реакций, фактически 
выступая соавтором социального опы-
та подростка [9]. Алгоритмы цифровых 
платформ целенаправленно создают 
уникальные цифровые ландшафты, по-
ощряя определённые модели поведения 
(пассивный скроллинг, реактивность, по-
ляризацию мнений), тем самым выступая 
мощным средовым фактором, активно 
вмешивающимся в процесс развития 
личности. Это обстоятельство отражено 
в содержании ещё одного понятийного 
конструкта для описания процессов циф-
ровой социализации современных под-
ростков – понятия конвергентной реаль-
ности.

Конвергентная реальность обозначает 
не только неразрывный синтез цифро-
вого и физического миров современных 
подростков, в котором они образуют еди-
ный континуум опыта. Важно, что этот 
опыт является продуктом активного ос-
воения гибридной реальности. 

Конвергентная реальность – это сре-
да жизни и деятельности современного 
подростка, в которой цифровые и физи-
ческие практики сливаются в единое про-
странство жизнедеятельности, данное в 
непосредственных ощущениях, иниции-
рующее активное преобразование среды 
и формирующее новые формы поведе-
ния. Системообразующий операциональ-
ный признак конвергентной реально-
сти – активное освоение, преобразование 
и навигация в этой единой среде [16]. 
Таким образом, конвергентная реаль-
ность – это среда жизни, где цифровые 
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и физические практики изначально про-
ектируются и проживаются как общая 
целостная активность, формируя новые, 
конвергентные формы поведения, обще-
ния и самоопределения. 

Понятие конвергентной реальности 
позволяет перейти от описания внешних 
условий развития личности подростка к 
анализу психологических механизмов со-
циализации, возникающих на стыке циф-
рового и физического миров, где среда ак-
тивна, а субъект постоянно учится в ней 
ориентироваться и строить свою траек-
торию [9]. Вместе с тем важно учитывать, 
что алгоритмическая природа конвер-
гентной реальности формирует условия 
для разного рода поведенческих деструк-
ций, например таких, как цифровое само-
повреждение [12], а поисковые и рекомен-
дательные системы при самом активном 
включении подростка в их использование 
могут формировать информационные 
пузыри и деструктивные социальные со-
общества и группы [6; 7; 9; 14].

Конвергентная реальность  
как интегральный концепт

Проведённый анализ демонстрирует, 
что выбор понятийного аппарата не яв-
ляется терминологической условностью, 
а определяет методологические рамки 
исследования. Например, рассмотрение 
социализации подростков через при-
зму цифровой среды позволяет изучать 
новые каналы и агентов социализации, 
но рискует редуцировать цифровое к 
«виртуальному», противопоставляя его 
«реальному». Концепт гибридной реаль-
ности снимает это противопоставление, 
фокусируясь на взаимопроникновении. 
Он продуктивен для анализа, например, 
таких феноменов, как кибербуллинг, по-
следствия которого мгновенно проявля-
ются в офлайн-жизни, или поддержание 
дружбы через постоянный асинхронный 
обмен сообщениями. Однако он может 
не в полной мере отражать субъективное 
восприятие этой целостности самими 
подростками, для которых переключе-

ние между «окнами» реальности часто не 
осознаётся как переход между разными 
мирами.

Конвергентная реальность как наи-
более интегральный концепт предлагает 
рассматривать социализацию из вну-
тренней позиции подростка. Она задаёт 
новый вектор для исследований, предла-
гая изучать не «онлайн-социализацию», а 
социализацию в условиях конвергенции. 
Это задаёт рамку для конструирования 
новых моделей диагностических методик, 
где вместо вопроса «Сколько времени ты 
проводишь в сети?» валидным становится 
анализ конкретных конвергентных прак-
тик (например, совместный просмотр 
стрима с общением в чате, параллельное 
выполнение домашнего задания с под-
сказками из сообщества в мессенджере). 
Конвергентная реальность предполагает 
иной подход в понимании анализа риско-
ванного поведения подростков и в целом 
эмоциональных и поведенческих нару-
шений (например, таких как дисморфия, 
тревожность, зависимость от обратной 
связи), которые рассматриваются не как 
следствие «вредного влияния интернета», 
а как результаты специфической логики 
конвергентной среды (тотальная память, 
алгоритмическая стимуляция, культура 
перфективной самопрезентации). Вместе 
с этим понятие конвергентной реаль-
ности приводит к выявлению новых и 
конструктивных ресурсов развития: 
цифрового творчества как формы само-
выражения и просоциальной активности 
подростков, доступа к нишевым сообще-
ствам по интересам для формирования 
идентичности, развития навыков муль-
тизадачности и навигации в сложных ин-
формационных потоках.

Содержательное наполнение и диф-
ференциация понятий, описывающих 
средовые влияния, позволяют отчётливо 
различать уровни и слои эмпирических 
исследований процесса социализации со-
временных подростков: 

– инфраструктурный слой (понятие 
«цифровая среда») описывает преимуще-
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ственно совокупность технологий, плат-
форм и данных, обеспечивающих воз-
можность взаимодействия. Исследование 
на этом уровне отвечает на вопросы о до-
ступности, использовании определённых 
сервисов и количестве экранного времени;

– технологический интерфейс (поня-
тие «смешанная реальность») рассматри-
вает спектр технологий (от дополненной 
до виртуальной реальности), которые 
физически совмещают цифровые объ-
екты и реальный мир. Анализ на этом 
уровне фокусируется на конкретных че-
ловеко-компьютерных взаимодействиях;

– феноменологический опыт (понятие 
«гибридная реальность») фиксируется 
как субъективно переживаемое единство 
цифровых и физических контекстов, где 
онлайн-события немедленно влияют на 
офлайн-состояние, и наоборот. Это уро-
вень изучения того, как напряжение в 
цифровом мире (например, в чате) вызы-
вает тревогу в реальном контакте; 

– онтологический контекст (понятие 
«конвергентная реальность») постули-
рует возникающее качественно новое 
жизненное пространство, где цифровые 
и физические практики настолько вза-
имообусловлены, что образуют единый, 
нерасчленимый континуум опыта и де-
ятельности. Здесь исследования направ-
лены на изучение цифро-физической 
идентичности подростка, на решение 
вопросов о том, как алгоритмы соцсетей 
становятся соавторами его социального 
опыта, как коммуникации с чат-ботом 
вызывают изменения в эмоциональных и 
личностных характеристиках подростка.

Смешение и неопределённость по-
нятийного поля ведут к беспомощности 
при организации практической помощи 
в сферах образования, медицины и за-
конодательной практике. Например, эф-
фективная профилактика кибербуллинга 
или цифрового самоповреждения невоз-
можна, если мы не различаем, происхо-
дят ли эти события в «цифровой среде» 
(тогда фокус на модерации контента) или 
являются травматическими событиями 

в конвергентной реальности подростка, 
требующими комплексной психологиче-
ской проработки, как и любая офлайн-
травма. Педагогические стратегии, осно-
ванные на идее ограничения доступа к 
цифровой среде, заведомо неэффектив-
ны, если не учитывают, что для ученика 
эта среда есть неотъемлемая часть его ги-
бридной реальности, где выстроена зна-
чительная часть его социальных связей и 
идентичности.

Операционализация понятий – это 
перевод абстрактных значений в конкрет-
ные, наблюдаемые и измеряемые пере-
менные. Без этого перевода теоретическое 
и эмпирическое исследование социали-
зации современных подростков рискует 
либо сводить сложные психологические 
феномены к простым технологическим 
детерминантам, либо игнорировать клю-
чевую роль цифровой архитектуры в их 
порождении. Например, именно чёткая 
дефиниция и операционализация поня-
тия на её основе позволяет перейти от 
описания фаббинга как «постоянного от-
влечения на смартфон» к изучению его ме-
ханизмов: является ли он симптомом де-
фицита внимания, стратегией регуляции 
социальной тревоги в гибридной реально-
сти или поведенческим паттерном, сфор-
мированным алгоритмами, поощряющи-
ми постоянную вовлечённость? Чёткое 
определение конвергентной реальности 
как пространства, где граница между вза-
имодействием с человеком и коммуника-
цией с чат-ботом (искусственным интел-
лектом) стирается, позволяет задавать 
вопросы не только о новых формах со-
циального научения, но и мистификации 
контактов и рисках девальвации эмпатии. 

Заключение
Проведённое исследование позволяет 

сделать вывод о последовательной эволю-
ции понятий, описывающих социальную 
реальность современного подростка: от 
относительно статичного представления о 
цифровой среде и технологии её создания 
(смешанная реальность) к фиксации эф-
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фектов слияния (гибридная реальность) 
и, наконец, к признанию нового качества 
целостного, субъективно переживаемо-
го и активно конструируемого жизнен-
ного мира (конвергентная реальность). 
Концепт конвергентной реальности об-
ладает наибольшим эвристическим по-
тенциалом, т. к. помещает в центр анали-
за не среду или технологию саму по себе, 
а активность подростка, осваивающего и 
конструирующего своё социальное бытие 
в условиях принципиальной нераздель-
ности цифрового и физического измере-
ний. Этот концепт задаёт новый вектор 
для анализа всех аспектов социализации 
современных подростков, требуя учёта 
конвергентной природы психологических 

феноменов. Дифференциация и опреде-
ление понятий, относящихся к описанию 
среды развития подростка, позволяют 
чётко различать области теоретического и 
эмпирического анализа: инфраструктур-
ный (цифровая среда), технологический 
(смешанная реальность), феноменологи-
ческий (гибридная реальность) и онтоло-
гический (конвергентная реальность). Без 
такого различения исследование рискует 
либо сводить сложные психологические 
явления в развитии личности и социа-
лизации современных подростков к про-
стым технологическим детерминантам, 
либо игнорировать формообразующую 
роль цифровой архитектуры в этих про-
цессах.
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Аннотация
Цель. Разработать психологическую концепцию ресурсно-прогностической детерминации 
личностно-профессионального развития педагогов, основанную на интегративном понима-
нии трёхкомпонентной ресурсности как эмерджентного феномена.
Процедура и методы. В исследовании отражена конвергенция и преемственность научных 
традиций, образовательных ценностей и инновационных подходов и технологий как путь к 
обновлению содержания педагогического образования.
Результаты. В русле системного личностно-развивающего подхода разработан новый мето-
дологический подход – ресурсно-прогностический, который включает комплекс уникальных 
концептуальных конструктов – трёхкомпонентную ресурсность: рефлексивное проектирова-
ние, конструктивное совладание, вовлеченность-вовлечение.1 
Теоретическая и/или практическая значимость. Новая практика подготовки педагогов стро-
ится на основе единой стратегии планирования личностного и профессионального развития, 
психологической концепции и самореализации в профессии субъектов непрерывного обра-
зования.
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Abstract
Aim. To develop a psychological concept of resource-predictive determination of personal and pro-
fessional development of teachers, based on an integrative understanding of three-component re-
source as an emergent phenomenon.
Methodology. The study reflects the convergence and continuity of scientific traditions, educational 
values, and innovative approaches and technologies as a way to update the content of teacher edu-
cation.
Results. In line with the systemic personality-developing approach, a new methodological approach 
has been developed – the resource-predictive approach, which includes a set of unique conceptual 
constructs – three-component resourcefulness: reflective design, constructive coping, engagement-
involvement. 
Research implications. The new practice of teacher training is based on a unified strategy for plan-
ning personal and professional development, a psychological concept and technology for updating 
resources (external and internal) for creative self-realization in the profession of subjects of continu-
ing education.
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Введение
Стабильность и прогрессивное раз-

витие страны неразрывно связаны с со-
стоянием её образовательной системы, 
и, прежде всего, педагогической. Чтобы 
педагогическое образование выполняло 
свою опережающую роль, необходим чёт-
кий ответ общества и государства на ак-
туальные вызовы, риски и решение наи-
более насущных проблем. Центральным 
звеном в этом комплексе задач является, 
на наш взгляд, недостаточное внимание 
к научным изысканиям в данной сфере. 

Между тем, именно учёным принадлежит 
решающая роль, они могут проводить 
глубинную аналитику отечественных 
педагогических традиций, разрабаты-
вать строгую методологическую основу 
для инноваций, опытным путём верифи-
цировать новые методики. Их задача  – 
критический отбор и синтез: отделение 
конструктивных элементов от деструк-
тивных, интеграция новаций с традици-
ями после тщательной проверки на эф-
фективность. Этот научно выверенный 
подход – единственный способ сформи-
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ровать единую и перспективную страте-
гию развития образования, учитываю-
щую разнообразие учебных форматов.

Исторически сложившиеся нацио-
нальные традиции в образовании служат 
фундаментом для всей педагогической 
системы страны. Они кристаллизуют кол-
лективный опыт народа, отражая верши-
ны его культуры и этические идеалы. Эти 
представления составляют ядро нацио-
нальной идентичности. Их жизнеспособ-
ность и действенность обеспечиваются 
преемственностью – непрерывным про-
цессом, без которого невозможны сохра-
нение и передача социальных, научных 
и культурных ценностей от поколения к 
поколению, от педагога к учащимся.

Эти идеи обретают особую значи-
мость сегодня, когда остро встаёт вопрос 
о личностном и профессиональном раз-
витии всех участников образовательно-
го процесса – от школы до вуза. Однако 
центральное звено здесь – система по-
стоянного совершенствования самих пе-
дагогов. Именно от их развития зависит, 
смогут ли они обеспечить здоровье, эф-
фективность и полноценное становление 
поколения, которому предстоит строить 
будущее.

Системная методология и концепция 
личностно-профессионального 

развития педагога
Профессиональное развитие учителя – 

это непрерывный процесс, требующий 
глубокого осмысления своей работы, 
смелого поиска нестандартных стратегий 
и творческого преобразования найден-
ных идей в качественно новую педагоги-
ческую реальность.

Феномен педагогического труда при-
влекал внимание учёных на протяжении 
десятилетий, однако масштабное его ос-
мысление в научной литературе пришлось 
на период середины XX в. (А. А. Бодалев, 
Ф. Н. Гоноболин, И. И. Ильясов, В. А. Кан- 
Калик, В. А. Крутецкий, Н. В. Кузьмина, 
Ю. Н. Кулюткин, В. А. Сластенин, Г. С. Су- 
хобская, Л. М. Фридман, А. И. Щербаков 

и др.) и начале XXI в. (Н. А. Аминов, 
И. В. Вачков, А. А. Вербицкий, И. В. Дуб- 
ровина, И. А. Зимняя, М. М. Кашапов, 
Э. В. Онищенко, В. Е. Орёл, В. И. Панов и 
др.). Особое место в этой исследователь-
ской традиции, на наш взгляд, занимает 
теория А. К. Марковой [1]. Её централь-
ная идея – признание педагогического 
труда сложной и развивающейся психи-
ческой реальностью – задаёт новую пара-
дигму. Она, в свою очередь, требует раз-
работки современных методологических 
подходов и практических технологий для 
сопровождения профессионального раз-
вития педагога.

Во втором десятилетии XXI в. в науч-
ной среде отчётливо обозначился важный 
тренд: массовый критический анализ су-
ществующих программ подготовки педа-
гогов (О. В. Китикарь, Е. Л. Кролевецкая, 
В. С. Лазарев, Б. П. Мартиросян, А. В. Сав- 
ченков, Н. А. Шайденко и др.). Проведён- 
ные в этом русле исследования, под-
креплённые эмпирическими данными, 
единодушно констатируют дефицит си-
стемности, концептуальной ясности и ме-
тодологической обоснованности в фор- 
мировании педагогических кадров.

На наш взгляд, наиболее глубокое по-
нимание психологии педагогического 
труда открывает системный личностно-
развивающий подход, который мы раз-
виваем в своих исследованиях. Его клю-
чевое преимущество – в принципиально 
широком взгляде: профессионализм 
педагога здесь исследуется не изолиро-
ванно, а в широком культурном контек-
сте. Это даёт возможность увидеть про-
фессиональную жизнь целиком, во всей 
полноте её траекторий профессионали-
зации. В поле зрения попадают две раз-
нонаправленные стратегии. Первая – это 
путь созидания, где вызовы профессии 
становятся ресурсом для творческого 
роста и личностной трансформации. 
Вторая – путь адаптации, ведущий к про-
фессиональным сбоям, эмоциональному 
выгоранию, невротизации и, в конечном 
итоге, к стагнации [2].
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Системный личностно-развивающий 
подход позволил нам выстроить обобща-
ющую теоретическую модель личностно-
профессионального развития педагога. В 
рамках этой модели труд учителя пони-
мается как целостный психологический 
феномен – динамическая система, где 
личность педагога, профессиональная де-
ятельность и педагогическое общение тес-
но взаимосвязаны. Системообразующим 
фактором, объединяющим эти элементы, 
является единая цель: развитие личности 
учащегося (рис. 1).

Основные положения разработанной 
теории можно представить следующим 
образом:

1. Анализ структуры. Исследование 
внутреннего устройства каждого из 
пространств учительского труда – лич-
ности, деятельности и общения. Это 
предполагает определение их ключевых 
компонентов и принципов, по которым 
эти компоненты организуются в целост-
ные феномены.

2. Системообразующие факторы. Об- 
наружение и описание интегральных 
личностных характеристик педагога, ко-
торые выступают в роли «скрепляющего 
ядра» системы. Именно их качественное 

своеобразие в совокупности определяет 
эффективность работы системы в целом.

3. Динамика системы. Выявление зако-
номерностей, управляющих процессами 
внутри системы – её функционировани-
ем, внутренними взаимодействиями и 
изменчивостью во времени.

4. Траектории развития. Описание 
ключевых закономерностей преобразо-
вания системы личностно-професси-
онального развития педагога. Эти за-
кономерности раскрывают суть двух 
альтернативных стратегий профессио-
нальной жизни: стратегии развития и 
стратегии адаптации.

5. Условия преобразования. Опреде- 
ление комплекса психологических усло-
вий личностно-профессионального раз-
вития педагога, необходимых для вос-
становления и развития системы. В этих 
условиях формирующийся личностный 
потенциал актуализирует ресурсы педа-
гога, что в итоге ведёт к качественному 
переходу на принципиально новый уро-
вень профессионального бытия.

Согласно системному личностно-раз-
вивающему подходу, профессиональное 
развитие педагога – это двуединый про-
цесс. Он включает, во-первых, формиро-

Рис. 1 / Fig. 1. Основные положения системной теории личностно-профессионального развития 
педагога / The main provisions of the systemic theory of personal and professional development of a 
teacher

Источник: данные автора.
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вание и применение профессиональных 
компетенций и важных личностных черт. 
Но его подлинная суть, во‑вторых, и это 
центральный момент, – в активном ка-
чественном преобразовании педагогом 
своего внутреннего мира. Результатом 
такого внутреннего движения становит-
ся новый личностный строй, который 
наиболее полно раскрывается в актах 
творческой самореализации.

Обобщая многолетние исследования, 
мы разработали концепцию, представля-
ющую профессиональное развитие учи-
теля как целостный процесс (рис. 2). Его 
отправная точка – переход на новую сту-
пень профессионального самосознания, 
что инициирует качественное преобра-
зование ключевых интегральных харак-
теристик личности: её направленности, 
компетентности и гибкости. Энергию для 
этого процесса поставляет особая разви-
вающаяся общность «учитель – ученик», 
а инструментом служит практическая 
работа педагога над собственной жизнью 
и деятельностью. Движущей силой вы-
ступает противоречивое взаимодействие 
трёх ипостасей «Я»: действующего, от-
ражённого и творческого. Кульминация 
этого пути – творческая самореализация 
и выработка уникального профессио-

нального почерка. Всё это становится 
возможным благодаря внутренней актив-
ности, ведущей роли собственного мира 
педагога. 

Возможности для профессионального 
роста учителя раскрываются в точках би-
фуркации – моментах, когда его траекто-
рия разделяется, определяя выбор одной 
из двух принципиально различных стра-
тегий профессионализации (рис. 3). 

Многолетняя программа исследова- 
ний, проведённых под нашим руковод-
ством, охватила широкий круг профес- 
сий. В неё вошли работы, посвящённые  
педагогам (К. А. Аветисян, О. А. Аниси- 
мова, Е. С. Асмаковец и др.), социаль- 
ным педагогам (А. В. Попова), препода- 
вателям высшей школы (З. Н. Галина, 
А. В. Козлова), психологам (М. П. Лекаре- 
ва, С. О. Щелина), специалистам службы 
занятости (Я. В. Голубева), а также техно- 
номическим специальностям (В. Ю. Со- 
ловьев, Е. В. Токарева, Т. Г. Хащенко). 
Результаты этого масштабного цикла 
эмпирически подтвердили конструк-
тивность модели развития, движимой 
внутренней активностью личности, и 
деструктивный характер модели адап-
тивного функционирования, неизбежно 
ведущей к стагнации (рис. 4).

Рис. 2 / Fig. 2. Концепция личностно-профессионального развития педагога / The concept of per-
sonal and professional development of a teacher

Источник: данные автора.
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Выделение стадий (самоопределение, 
самовыражение, самореализация) от-
ражает не просто формальные этапы, а 
качественные изменения в самой сути 
учительского труда. Ключевое преобра-
зование – переход в режим саморазвития. 
Этот скачок совершается, когда педагог 
выходит за рамки повседневной рутины, 
рефлексивно осмысливает своё эмпи-
рическое «Я» и начинает воспринимать 
профессиональный путь как целостный 
проект, открытый для сознательного пре-
образования.

Цель разработанной нами техноло-
гической модели – преобразовать адап-
тивное поведение педагога в професси-

Модель профессионального развития Модель адаптивного функционирования
Стадии психологической перестройки 

личности
Стадии профессионального 

функционирования

Рис. 4 / Fig. 4. Модели профессионального труда учителя / Models of a teacher’s professional work

Источник: данные автора.

ональную деятельность, нацеленную на 
творческую самореализацию. Её реали-
зация структурирована в четыре после-
довательные стадии: подготовка, осоз-
нание, переоценка, действие. В рамках 
каждой стадии активируются ключевые 
процессы (мотивационные, когнитив-
ные, аффективные, поведенческие) и за-
действуется специально подобранный 
комплекс методов воздействия.

Профессиональное развитие педагога 
проявляется в качественных изменениях 
структуры его личности. При переходе 
с одной стадии психологической пере-
стройки на другую ключевые интеграль-
ные характеристики – направленность, 

Рис. 3 / Fig. 3. Модели профессионального труда учителя / Models of teacher's professional work
Источник: данные автора.
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компетентность и гибкость – формируют 
новые, профессионально значимые соче-
тания. Эти уникальные «ресурсные кон-
стелляции» и служат индикатором разви-
тия, поскольку отражают возникновение 
принципиально новых связей в личност-
ной системе учителя.

Этот исследовательский фокус позво-
лил нам обозначить новую научную цель: 
выявление ресурсов личностно-профес-
сионального развития всех участников 
образовательного процесса, среди кото-
рых центральная роль отводится педагогу.

Новый методологический подход  
и концепция ресурсной детерминации 

личностно-профессионального 
развития педагога

В рамках недавних исследований [3; 4; 5; 
6; 7; 8; 9] мы сосредоточились на решении 
комплексной теоретико-эмпирической за-
дачи. Её суть состояла в психологическом 
анализе и синтезе, концептуализации и 
последующей эмпирической проверке 
тех условий и инструментов, которые, с 
ресурсно-прогностической точки зрения, 
детерминируют личностно-профессио-
нальное развитие педагога.

Анализ исследований [10; 11; 12; 13; 14; 
15; 16; 17; 18; 19; 20; 21; 22; 23; 24; 25; 26; 
27; 28; 29] привёл нас к ряду важных вы-
водов:

1. Интеграция вместо противостоя-
ния. Противоречие между сторонниками 
и оппонентами ресурсного подхода мож-
но разрешить, обогатив его концепцией 
разнообразных психологических потен-
циалов (личностного, профессионально-
го, познавательного и т. д.). Это позволя-
ет преодолеть узкие рамки и открывает 
новые перспективы для подхода.

2. Проблема разрозненности. 
Существующие работы по ресурсности 
фрагментированы и принадлежат к сла-
бо связанным научным направлениям. 
Такая разобщённость не позволяет от-
разить всю сложность реальных взаи-
мосвязей между компонентами ресурсов. 
Выходом служит укрепление методоло-

гических и концептуальных основ, что 
является ключом к содержательному на-
полнению термина «психологические 
ресурсы» и разработке на его базе новых 
знаний и практик.

3. Двойственная природа ресурсов. В 
литературе закрепились две основные 
трактовки ресурсов. Согласно первой, 
ресурсы – это статические факторы, под-
держивающие или перестраивающие 
функции уже существующих систем. 
Согласно второй, ресурсы – это сами ди-
намические процессы, порождающие но-
вые функции и возможности.

Принципиальная новизна нашего ис-
следования заключается в разработке ре-
сурсно-прогностического подхода к об-
новлению педагогической деятельности 
и концепции, объясняющей механизмы 
личностно-профессионального развития 
педагогов. Центральным элементом этой 
концепции стало содержательное разгра-
ничение трёх понятий: резервы, ресурсы 
и метаресурсы (рис. 5). 

Согласно нашему определению [6], 
резервы – это накопленный профес-
сиональный капитал: знания, умения, 
компетенции, индивидуальный стиль и 
отработанные модели взаимодействия. 
В рамках стратегии адаптивного функ-
ционирования резервы выполняют роль 
стабилизирующего буфера, временно 
поддерживающего профессиональную 
жизнеспособность педагога.

Согласно нашим данным [5], про-
должительное использование резервов 
без их восстановления приводит к их 
исчерпанию. Данный фактор является 
основной причиной, запускающей у пе-
дагога эмоциональное выгорание, про-
фессиональную стагнацию и прочие де-
формации личности.

Ресурсы представляют собой динами-
ческие процессы, которые в роли катали-
заторов запускают преобразование про-
фессиональной системы и формирование 
её новых качеств.

Метаресурсы занимают высший, 
управляющий уровень в этой системе. Их 
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ключевая роль – интегративная: они ак-
туализируют и синхронизируют работу 
всех компонентов, перенастраивая систе-
му для достижения качественно новых, 
ранее недоступных результатов.

Согласно нашей концепции и результа-
там исследования, метаресурсная детер-
минация профессионального развития 
педагогов представляет собой систему 
из трёх взаимосвязанных компонентов – 
трёхкомпонентную ресурсность (рис. 6):

1. Рефлексивное проектирование. Этот 
механизм позволяет педагогу анализиро-
вать и соотносить цели, ценности и смыс-
лы с процессами и результатами соб-
ственных действий. Такой анализ создаёт 
фундамент для того, чтобы сделать свою 
жизнедеятельность предметом практиче-
ского преобразования и построения про-
гноза развития.

2. Конструктивное совладание. Данный 
компонент основывается на интегральных 
характеристиках личности (направлен-

Рис. 6 / Fig. 6. Трёхкомпонентная ресурсность – система взаимосвязанных компонентов / Three-
component resourcefulness is a system of interrelated components

Источник: данные автора.

Рис. 5 / Fig. 5. Ресурсная вертикаль личностно-профессионального развития педагога / Resource 
vertical of personal and professional development of a teacher

Источник: данные автора.
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ность, компетентность, гибкость) и высоком 
уровне самосознания. Он характеризует 
личностную зрелость педагога, поддержи-
вает его профессиональное здоровье и вы-
полняет буферную функцию, защищая от  
негативных внешних воздействий.

3. Комплекс «вовлечённость-вовлече-
ние». Его ядро – глубокая эмоциональ-
но-ценностная вовлечённость педагога 
в профессию, которая отражается в ос-
мыслении и изменении его поведения и 
отношений с учениками. Это внутреннее 
состояние, в свою очередь, запускает про-
цесс вовлечения как систему действий по 
активному включению учащихся в учеб-
ную деятельность, что приводит к росту 
их собственной вовлечённости в образо-
вательный процесс.

Для изучения условий и средств фор-
мирования ресурсных комплексов мы 
создали и апробировали инновацион-
ную технологию, которая призвана акту-
ализировать психологические ресурсы, 
определяющие развитие педагогов на 
всех этапах профессионального пути – от 
обучения до практики [3; 4; 5; 8; 9].

Инновационная технология 
ресурсной детерминации личностно-

профессионального развития 
субъектов непрерывного образования

Психологическая технология ресурс-
ной детерминации профессионального 
развития личности является интегратив-
ной разработкой, созданной на основе и в 
процессе развития технологии конструк-
тивного изменения поведения педагога 
[2]. Её интегративный статус проявляет-
ся в нескольких аспектах: 

1. Многоуровневость: она объединяет 
в себе практический, научно-теоретиче-
ский и образовательный компоненты.

2. Универсальность: применима к ши-
рокому спектру профессиональной дея-
тельности.

3. Целевая направленность: призвана 
не только проектировать эффективные 
траектории профессионального роста, но 

и обеспечивать их здоровьесберегающий 
потенциал.

4. Сбалансированность: обосновывает 
гармонизацию как внешних (межлич-
ностных) отношений, так и внутреннего 
мира личности.

Конечная цель технологии – актуали-
зация познавательной и преобразующей 
деятельности всех участников образова-
тельного процесса: от школьников и сту-
дентов до опытных специалистов (учите-
лей, преподавателей, управленцев).

Эта технология знаменует принципи-
альный поворот в развитии психологии 
образования. Она обозначает переход 
от устаревших адаптивных моделей с 
их механистическим подходом к психо-
технологиям нового поколения (рис. 7). 
Сердцевиной современных моделей ста-
новится ценностная установка на кон-
структивное, созидательное и ресурс-
но-прогностическое проектирование 
траекторий развития для всех, кто вклю-
чён в систему непрерывного образова-
ния.

Данная технология – ответ на вызовы 
эпохи неопределённости, лишённой гото-
вых сценариев. Её цель – сформировать 
у человека готовность к неизвестному и 
потребность в постоянном саморазви-
тии. Для педагога это означает необхо-
димость развитого потенциала (резервы, 
ресурсы, метаресурсы), позволяющего 
анализировать сложные ситуации, раз-
решать противоречия и осмысленно про-
гнозировать будущее в соответствии с 
ценностными основаниями.

Технология актуализации психоло-
гических ресурсов педагога имеет соб-
ственное методическое обеспечение – на-
бор комплексных программ и авторских 
методик. Этот инструментарий органич-
но встроен в образовательный процесс и 
успешно работает на всех его уровнях: от 
профильных психолого-педагогических 
классов в школах до программ среднего 
и высшего профессионального образова-
ния.
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Лонгитюдные исследования подтвер-
дили эффективность технологии в трёх 
основных направлениях (рис. 8):

1. Актуализация рефлексивного про-
ектирования. Технология доказала свою 
действенность в развитии этого ключево-
го ресурса личностно-профессионально-
го развития у педагогов-психологов [4].

2. Развитие конструктивного совла-
дания. Результаты показывают, что тех-
нология способствует формированию 
данного ресурса, что ведёт к личностно-
профессиональному росту как учащихся, 
так и педагогов [9].

3. Формирование комплекса «вовле-
чённость-вовлечение». Технология эф-
фективна в создании этого ресурсного 
комплекса, который выступает психоло-
гическим средством развития, а также 
профилактики и коррекции девиантного 
поведения у школьников [3].

Данная технология актуализации пси-
хологических ресурсов находит наиболь-
шее применение в подготовке педагогов. 
Она способствует формированию про-
фессионалов нового типа: способных не 
только к эффективной деятельности, но 
и к её постоянной гибкой трансформа-

Рис. 8 / Fig. 8. Экспериментальная доказательная база эффективности концептуальных и техноло-
гических положений / Experimental evidence base for the effectiveness of conceptual and technological 
provisions

Источник: данные автора.

Рис. 7 / Fig. 7. Инновационная технология ресурсной детерминации личностно-профессиональ-
ного развития субъектов непрерывного образования / Innovative resource determination technology 
of personal and professional development of continuing education subjects

Источник: данные автора.



121

ISSN 3033-6430 Психологические науки 2026 / № 1

ции. Однако главный итог – это умение 
педагога «зажигать» в учениках интерес к 
саморазвитию, превращая их из пассив-
ных слушателей в активных творцов соб-
ственного образования.

Для оценки влияния всего комплекса 
психологических ресурсов («рефлексив-
ное проектирование», «конструктивное 
совладание», «вовлечённость-вовлече-
ние») на уровень личностно-профессио-
нального развития педагогов нами было 
проведено специальное исследование. С 
помощью множественного регрессион-
ного анализа (МРА) мы проанализирова-
ли данные, чтобы определить вклад каж-
дого из этих ранее выделенных ресурсов 
[6].

Статистический анализ всех данных 
подтвердил значимость связи между за-
висимой переменной и предикторами. Во 
всех случаях построенные модели линей-
ной регрессии оказались адекватными, 
достоверно описывая причинно-след-
ственную взаимосвязь между исследуе-
мыми переменными (табл. 1).

Результаты регрессионного анализа 
указывают на ключевой фактор высокого 
уровня личностно-профессионального 
развития педагогов: им является не от-
дельный ресурс, а целостный комплекс 
взаимосвязанных и взаимодополняющих 

психологических ресурсов (рефлексив-
ное проектирование, конструктивное 
совладание, вовлечённость-вовлечение). 
Таким образом, данное исследование 
впервые демонстрирует, что основная 
функция ресурсности связана не с разви-
тием изолированных качеств, а с уровнем 
эмерджентности – синергической орга-
низованности её структурно-функцио-
нальной системы, т. е. метаресурсов.

Таким образом, концепция трёхкомпо-
нентной ресурсности в сочетании с ин-
тегративной технологией не только рас-
крывает механизмы профессионального 
развития педагога, но и задаёт конкретные 
ориентиры для внедрения новой практи-
ки. На этой основе нами разработаны эф-
фективные методы, формирующие пси-
хологический фундамент опережающего 
педагогического образования (табл. 2).

Заключение
Полученные результаты вносят значи-

мый вклад как в психологическую теорию, 
так и в практику образования, открывая 
новые перспективы для изучения роли ре-
сурсно-прогностического подхода в раз-
витии педагогов и учащихся на всех этапах 
непрерывного обучения – от допрофесси-
онального до совершенствования мастер-
ства. Это создаёт основу для дальнейших 

Таблица 1 / Table 1

Регрессионные модели / Regression models

Модель Зависимые переменные R2 Дарбин-
Уотсон Предикторы β F p

1 Рефлексивное 
проектирование 0,73 1,728

3Ф 0,134
333,9 p<0,001

1Ф 0,164

2 Организационное 
прогнозирование 0,04 2,018 3Ф 0,169 4,5 p<0,005

3 Конструктивное 
совладание 0,59 1,823

2Ф 0,289
45,6 p<0,001

3Ф 0,291

4 Эмоционально-
ценностное вовлечение 0,16 1,942

4Ф 0,212
54,5 p<0,001

1Ф 0,197

Примечания: 1Ф – фактор 1 («самосознание»), 2Ф – фактор 2 («поведенческая гибкость»), 3Ф – 
фактор 3 («коммуникативная и деятельностная компетентность»), 4Ф – фактор 4 («направлен-
ность личности»).

Источник: данные автора.
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Таблица 2 / Table 2

Структурно-содержательная модель ресурсно-прогностической детерминации 
личностно-профессионального развития субъектов непрерывного педагогического 
образования / A structural and meaningful model of resource-predictive determination 
of personal and professional development of subjects of continuing pedagogical education

Уровни Инновационный подход (ресурсно-прогностический)

Целевой

Цель современного педагогического образования выходит за рамки простой 
передачи знаний и навыков. Её стержнем становится формирование ключевых 
личностных характеристик будущего профессионала: его направленности, 
компетентности и гибкости. Именно уровень развития этих качеств служит 
прямым индикатором профессиональной зрелости педагога, выражением его 
субъектной позиции и подлинно ценностного отношения к личности ученика

Содержательный 
(личностный)

Объектом личностно-профессионального развития являются интегральные 
характеристики личности педагога: направленность, компетентность, гиб-
кость. Условием для изменений служит переход на более высокий уровень 
профессионального самосознания. Механизмом развития становится прак-
тическое преобразование педагогом собственной жизнедеятельности, кото-
рое движется за счёт внутреннего противоречия между «Я-действующим», 
«Я-отражённым» и «Я-творческим». Итогом процесса является творческая 
самореализация и достижение профессиональной уникальности

Содержательный
(ресурсный)

Ресурсы – это динамические процессы, которые генерируют импульс для пре-
образования функциональной системы и формирования у неё новых качеств.
Метаресурсы представляют собой высший, управляющий уровень системы 
психологических ресурсов. Их ключевая функция – интегративная: они ак-
туализируют и перенастраивают все компоненты системы для достижения 
качественно нового результата.
Конкретные проявления метаресурсной регуляции:
Рефлексивно-проектировочный механизм. Позволяет педагогу анализиро-
вать и согласовывать свои цели, ценности и смыслы с процессами и результа-
тами собственной деятельности, учитывая долгосрочные приоритеты.
Личностная основа совладания. Обеспечивается комплексом интегральных 
характеристик личности (направленность, компетентность, гибкость) и вы-
соким уровнем самосознания, что формирует конструктивные стратегии 
преодоления трудностей.
Механизм «вовлечённость → вовлечение». Внутренняя эмоционально-цен-
ностная вовлечённость педагога в профессию запускает внешний процесс – 
систему действий по активному включению учащихся в учебную деятельность.
Профилактическая и коррекционная функция. Психологические ресурсы пе-
дагога выступают средством для предупреждения и преодоления барьеров и 
рисков в развитии полисубъектной общности «педагог – учащийся»

Содержательный
(межличност-
ный)

Освоение педагогической деятельности по своей природе является процес-
сом, разворачивающимся внутри полисубъектной учебно-профессиональ-
ной общности. Практика в ней строится через различные форматы взаимо-
действия – от классической диады «педагог – обучающийся» до комплексных 
моделей с участием учеников, родителей и специалистов. Фундаментальная 
роль этой общности заключается в том, что она выступает социальной си-
туацией развития, особой формой связей, которая порождает взаимную об-
условленность субъектов и одновременно гарантирует их психологическое 
благополучие и безопасность
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Уровни Инновационный подход (ресурсно-прогностический)

Содержательный
(профессиональ-
ный)
 

Комплекс психолого-педагогических дисциплин выполняет важнейшую зада-
чу: он ориентирует студента как субъекта учения на будущее содержание его 
профессиональной деятельности и открывает ему всю культуру как средство 
для интеллектуального и духовного роста, способствующее формированию 
целостного мировоззрения. В этом процессе будущие педагоги раскрываются 
не как пассивные получатели знаний, а как активные и развивающиеся субъ-
екты, вступающие с преподавателем в отношения сотрудничества

Технологический
 

Применяется инновационная технология развития, построенная на четырёх 
стадиях изменения поведения педагога (подготовка, осознание, переоценка, 
действие) с учётом специфических процессов (мотивационных, когнитив-
ных, аффективных, поведенческих) и комплекса методов на каждом этапе. 
Реализация технологии происходит в формате профессионально-ориентиро-
ванных занятий с использованием соответствующих методов обучения 

Организацион-
ный

Личностно-профессиональное развитие будущего педагога детерминировано 
тремя взаимосвязанными группами условий. Во-первых, это внутренние ус-
ловия, основанные на системе интрапсихических факторов. Во-вторых, внеш-
ние условия, определяемые системой интерпсихических факторов. В-третьих, 
ключевые внешне-внутренние условия, формируемые системой интеринтрап-
сихических факторов. Эти специфические факторы возникают и развиваются 
благодаря активному включению студента в полисубъектное взаимодействие

Стратегический

В основе подхода лежит модель профессионального развития, ориентированная 
на формирование ключевой способности педагога – умения дистанцироваться 
от рутины, осознанно выявлять и разрешать профессиональные проблемы в со-
ответствии с личными ценностями, а также воспринимать любые трудности как 
стимул для роста. Этот путь раскрывается через последовательные стадии про-
фессионализации: самоопределение, самовыражение и самореализация

Источник: данные автора.

исследований, включая углублённое из-
учение влияния трёхкомпонентной ре-
сурсности в системе «педагог – учащийся 
– среда», модернизацию технологии акту-

ализации ресурсов за счёт цифровых ин-
струментов, а также разработку новых ин-
новационных методов психологической 
подготовки будущих специалистов.
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Аннотация
Цель. Описание когнитивного компонента психологической готовности к профессиональной 
деятельности у сотрудников исправительного учреждения.
Процедура и методы. В статье дано определение психологической готовности к профессио-
нальной деятельности, перечислены её компоненты, предложена самоорганизация деятель-
ности в качестве когнитивного компонента психологической готовности, приведены резуль-
таты собственного исследования на примере сотрудников исправительного учреждения. При 
проведении исследования использованы экспертная оценка и тестирование, методы уровне-
вого и корреляционного анализа, проведена интерпретация полученных результатов. 
Результаты. Установлено, что сформированный когнитивный компонент психологической го-
товности к профессиональной деятельности выступает фактором профессиональной успеш-
ности сотрудников исправительного учреждения.1

Теоретическая и/или практическая значимость. Обозначена проблема изучения когнитивно-
го компонента психологической готовности к профессиональной деятельности. Предложено 
рассматривать самооценку самоорганизации деятельности в качестве когнитивного компо-
нента. 

Ключевые слова: когнитивный компонент, психологическая готовность, самоорганизация де-
ятельности, сотрудники, уголовно-исполнительная система
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Abstract
Aim. To describe cognitive component of psychological readiness for professional activity among 
correctional officers.
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Введение
В настоящее время востребованным 

запросом со стороны практики высту-
пает определение факторов, лежащих 
в основе профессионального развития 
специалистов разных профессий [1; 2; 3].  

Федеральная служба исполнения наказа-
ний также нуждается в высокопрофес-
сиональных кадрах, которые успешно 
будут выполнять служебные задачи [4]. 
Среди многообразных факторов профес-
сионального развития сотрудников уго-
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ловно-исполнительной системы особое 
место занимает сформированная психо-
логическая готовность к профессиональ-
ной деятельности. Служба в уголовно-ис-
полнительной системе характеризуется 
стрессогенностью, напряжённостью, вне-
запным изменением текущей ситуации, 
принятием решений в сжатые сроки в си-
туации неопределённости, повышенной 
ответственностью за результат, ненорми-
рованным рабочим днём. Необходимо, 
чтобы люди, принявшие решение слу-
жить Родине в данной ведомственной 
системе, в полной мере были готовы к 
такой специфической профессиональной 
деятельности, чтобы в дальнейшем избе-
жать текучести кадров, развития профес-
сиональных деформаций. 

В научной психологической литерату-
ре можно найти достаточно разнообраз-
ное количество определений психологи-
ческой готовности. Так, М. А. Кизилова 
определяет психологическую готовность 
как психическое состояние, характеризу-
ющееся мобилизацией ресурсов, которое 
направлено на выполнение конкретной 
деятельности или трудовой задачи (опе-
ративной или долгосрочной). Данное 
состояние способствует успешности в 
выполнении обязанностей, правильному 
использованию знаний, опыта, личност-
ных качеств, сохранению самоконтроля 
и перестраиванию деятельности при по-
явлении непредвиденных препятствий 
[5, с. 149]. 

Психологическая готовность к профес-
сиональной деятельности – это целостное 
образование, которое включает интерес к 
деятельности, потребность в достижении 
результата, понимание функциональных 
обязанностей и задач, оценку их значи-
мости для достижения цели [6]. 

При рассматривании психологической 
готовности также акцентируется внима-
ние исследователей на учёте личностных 
особенностей работника. В частности, 
Б. Д. Парыгин рассматривает состояние 
психологической готовности к сложным 
видам деятельности как динамическую 

структуру, целостное образование, вклю-
чающее в себя ряд личностных характе-
ристик, основными из которых являются: 
мотивационные, когнитивные (позна-
вательные), эмоциональные, волевые [7, 
с. 36]. С этим согласуется и другой вари-
ант определения психологической готов-
ности – это относительно устойчивая 
характеристика личности – предрасполо-
женность субъекта организовывать свою 
профессиональную деятельность опреде-
лённым образом [8].

В структуре психологической готов-
ности к профессиональной деятельности 
можно выделить несколько компонентов: 
мотивационный, ориентационный, опе-
рациональный, волевой и оценочный [9]. 
Помимо этого, некоторые учёные указы-
вают когнитивный компонент: с его по-
мощью можно проследить особенности 
профессиональной установки на пред-
мет трудовой деятельности, т. е. понять, 
насколько человек ориентирован на до-
стижение профессионального уровня 
деятельности. В целом, отечественные 
и зарубежные исследователи под когни-
тивным компонентом психологической 
готовности к деятельности понимают си-
стему знаний, представлений о профес-
сии, отношения к ней, её специфике, со-
держании, условиях труда, требованиях 
к профессионально значимым качествам 
личности специалиста и степени их соот-
ветствия у самого работника [10; 11; 12].

Теоретический обзор позволяет ут-
верждать, что данный компонент по 
сравнению с указанными ранее компо-
нентами психологической готовности к 
деятельности менее всего изучен. В на-
шем исследовании мы решили воспол-
нить данный пробел и уделить внимание 
когнитивному компоненту психологи-
ческой готовности к профессиональной 
деятельности. 

В качестве когнитивного компонента 
мы предлагаем рассматривать самоорга-
низацию деятельности. Самоорганизация 
трудовой деятельности предполагает 
реализацию каждым работником лич-
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ностной самоорганизации своей жизне-
деятельности, требующей от человека вы-
сокого профессионализма, способности 
грамотно планировать рабочее и свобод-
ное время, правильно расставлять при-
оритеты при решении производственных 
задач и самостоятельно управлять своим 
потенциалом, основываясь на взаимоу-
вязанных личных и производственных 
целях [13].

М. И. Дьяченко и Л. А. Кандыбович 
рассматривают самоорганизацию как 
интегральную совокупность природных 
и социально приобретённых свойств, 
воплощённую в осознаваемых особен-
ностях воли и интеллекта, мотивах по-
ведения и реализуемую в упорядочен-
ности деятельности и поведения. Они 
считают самоорганизацию показателем 
личностной зрелости, а в качестве основ-
ного признака высокой самоорганизации 
выделяют активное самосоздание себя 
как личности. При этом одним из пока-
зателей развития самоорганизации, по их 
мнению, является соответствие жизнен-
ных выборов (профессии, друзей и т. д.) 
индивидуальным особенностям лично-
сти. Тогда как несовпадение избранной 
профессии и имеющихся способностей, 
принятие стиля жизни и деятельности, 
не обеспеченных личностными качества-
ми, общественным положением, – всё это 
признак отсутствия или слабой самоор-
ганизации личности [14, с. 25].

В нашем случае мы замеряем самоор-
ганизацию деятельности косвенно, путём 
использования опросника. С помощью 
опросника мы получаем представления 
человека об уровне развития у него уме-
ний, относящихся к определённым эта-
пам процесса самоорганизации; через 
выяснение того, что он делает легче, охот-
нее, чаще, лучше, чему придаёт большее 
значение [14]. Таким образом, мы затра-
гиваем именно когнитивный компонент 
психологической готовности к професси-
ональной деятельности.

Мы согласны с мнением исследовате- 
лей, в частности А. С. Баканова, М. Е. Зе- 

леновой, И. А. Трушиной, И. В. Понома- 
ревой, М. В. Овчинникова и других, от-
мечающим, что психологическая готов-
ность к профессиональной деятельности 
в целом и её когнитивный компонент в 
частности выступает фактором, опре-
деляющим степень профессиональной 
успешности работника [15; 16]. 

Исследование когнитивного 
компонента у сотрудников

Для изучения когнитивного компонен-
та психологической готовности к профес-
сиональной деятельности у сотрудников 
уголовно-исполнительной системы было 
организовано и проведено эмпирическое 
исследование на базе ФКУ ИК-3 УФСИН 
России по Томской области. В выборку 
вошли 54 аттестованных сотрудника в 
возрасте от 21 до 48 лет со сроком служ-
бы от 1 года до 22,5 лет, среди которых 
19 женщин и 35 мужчин. Испытуемые 
были собраны со всего исправительного 
учреждения, благодаря чему охвачены 
многие отделы исправительного учреж-
дения: отдел охраны, психологическая 
лаборатория, ведомственная пожарная 
охрана, оперативный отдел, отдел безо-
пасности, отдел инженерно-технического 
обеспечения, отдел кадров, юридическая 
группа, организационно-аналитическая 
группа, группа социальной защиты осуж-
дённых, отдел по организации воспита-
тельной работы с осуждёнными, канце-
лярия. Несмотря на то, что содержание 
работы в каждом отделе специфически 
отличается, мы рассматриваем исправи-
тельное учреждение как целостный орга-
низм, перед которым поставлена единая 
цель, к достижению которой стремится 
весь коллектив данного учреждения.

В нашем исследовании был проведён 
сравнительный анализ показателей са-
моорганизации деятельности у сотруд-
ников с разной степенью профессио-
нальной успешности. Для определения 
степени профессиональной успешности 
А. А. Фроловой был разработан лист экс-
пертной оценки, включающий 16 крите-



131

ISSN 3033-6430 Психологические науки 2026 / № 1

риев высоких показателей в служебной 
деятельности. Критерии были выделе-
ны с учётом специфики службы в УИС. 
Каждый критерий оценивается по трёх-
бальной системе: 0 – не соответствует, 1 – 
частично соответствует, 2 – соответству-
ет. С помощью суммы набранных баллов 
можно определить степень сформиро-
ванности профессиональной успешности 
в результате экспертной оценки:

– 0–11 баллов (профессиональная не-
успешность);

– 12–22 балла (недостаточная профес-
сиональная успешность);

– 23–32 балла (профессиональная 
успешность).

Экспертную оценку проводили на-
чальник психологической лаборатории и 
заместители начальника исправительно-
го учреждения по кадрам и воспитатель-
ной работе. Экспертной оценке были под-
вергнуты все участники исследования, 
вошедшие в выборку.

В результате подсчёта набранных 
баллов по экспертным листам оценки 
достижений сотрудников в служебной 
деятельности все испытуемые были раз-
делены на группы по степени сформи-
рованности профессиональной успеш-
ности. Проведённая экспертная оценка 
показала отсутствие профессионально 
неуспешных сотрудников среди испыту-

емых, недостаточная профессиональная 
успешность была определена у 14 сотруд-
ников (далее ЭГ1), профессиональная 
успешность – у 40 (далее ЭГ2). Обращаем 
внимание, что полученные результаты 
можно отнести к объективной оценке, 
т. к. экспертам участники исследования 
непосредственно не подчиняются, а так-
же в качестве показателей были взяты 
объективные показатели деятельности, 
т. е. личные предпочтения со стороны 
экспертов были исключены.

Далее сами участники исследования 
были протестированы, т. е. по сути была 
получена их самооценка когнитивного 
компонента. Таким образом, мы смогли 
соотнести объективную и субъективную 
оценку испытуемых. В качестве основно-
го диагностического инструментария ис-
пользовался «Опросник самоорганизации 
деятельности» (ОСД) Е. Ю. Мандриковой 
[17]. Его цель заключается в выявлении 
склонности к планированию деятель-
ности, стратегическому целеполаганию, 
выявлению особенностей структуриро-
вания деятельности и самоорганизации. 
Методика измеряет такие шкалы, как пла-
номерность, целеустремлённость, настой-
чивость, фиксация, самоорганизация, 
ориентация на настоящее.

В таблице 1 отражено соотношение 
полученных баллов по шкалам методи-

Таблица 1 / Table 1

Показатели ОСД у групп испытуемых, в % / “Self-Organization of Activities 
Questionnaire” (SOAQ) indicators in groups of subjects, in %

Показатели по шкалам Недостаточно профессио-
нально успешные, ЭГ1

Профессионально успешные, 
ЭГ2

Планомерность
Высокий 14 25
Средний 57 67
Низкий 29 8

Целеустремлённость
Высокий 21 43
Средний 79 52
Низкий 0 5

Настойчивость
Высокий 43 55
Средний 57 40
Низкий 0 5
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ки «Самоорганизация деятельности» 
Е. Ю. Мандриковой у изучаемых групп. 

В результате уровневого анализа мы 
можем увидеть, что по шкале «планомер-
ность» более высокие значения характер-
ны для профессионально успешных со-
трудников (25%), чем для недостаточно 
профессионально успешных сотрудников 
(14%). При этом низкие значения чаще 
встречаются у последней группы (29%), 
чем у первой (8%). Это свидетельствует 
о том, что профессионально успешные 
сотрудники обычно чаще разрабатыва-
ют чёткие планы и последовательно сле-
дуют им при достижении поставленных 
целей, в то время как для второй группы 
может быть характерна спонтанность и 
неопределённость в профессиональных 
действиях.

По шкале «целеустремлённость» испы-
туемые ЭГ2 чаще ясно видят свои цели, 
направленно к ним стремятся и прила-
гают к этому усилия, чем респонденты 
из ЭГ1 (43% и 21% испытуемых соответ-
ственно получили высокие значения). 
Большинство обследуемых ЭГ1 (79%) 
получили средние баллы, они способны 
проявлять целеустремлённость от случая 
к случаю, также как и профессионально 
успешный персонал (52%). Однако в груп-
пе ЭГ2 имеются лица, у которых с целепо-

лаганием или с достижением цели име-
ются затруднения (5%). Возможно, более 
успешные работники более объективно 
или, наоборот, слишком критично оце-
нивают свои возможности в объектив-
ном достижении поставленных извне или 
субъективно принятых целей, чем их ме-
нее профессионально успешные коллеги.

Участники из ЭГ2 более организова-
ны и стремятся структурировать рабо-
чий процесс, они способны прилагать 
волевые усилия и доводить начатое дело 
до конца (55% и 43% испытуемых имеют 
высокие значения по показателю «настой-
чивость»). Однако, как и в предыдущей 
шкале, 5% респондентов ЭГ2 отмечает 
у себя низкий уровень настойчивости в 
завершении начатых дел. Возможно, это 
связано с тем, что регулярно поступаю-
щие требования со стороны руководства 
выполнить в сжатые сроки новое поруче-
ние отвлекают от начатой другой работы, 
поэтому сотрудникам трудно в прежнем 
ритме вернуться и выполнить прерванное 
дело, что их расстраивает, т. е. респонден-
ты данной группы к себе очень строги и 
требовательны, в отличие от предыдущей 
группы. Мы можем позволить себе такие 
рассуждения, потому что эксперты дан-
ных сотрудников отнесены нами к группе 
профессионально успешных.

Показатели по шкалам Недостаточно профессио-
нально успешные, ЭГ1

Профессионально успешные, 
ЭГ2

Фиксация
Высокий 21 15
Средний 72 67
Низкий 7 18

Самоорганизация
Высокий 21 3
Средний 58 74
Низкий 21 23

Ориентация на настоящее
Высокий 36 30
Средний 36 65
Низкий 28 5

Общий уровень ОСД
Высокий 29 23
Средний 71 74
Низкий 0 3

Источник: данные авторов.

Окончание табл. 1
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По шкале «фиксация» респонденты 
ЭГ1 больше фиксируются на заранее за-
планированной структуре деятельности, 
привязываются к чёткому расписанию. 
Они ригидны в отношении изменения 
ситуации и принятия решения в ситу-
ации неопределённости (21% и 15% ре-
спондентов набрали высокие баллы, 7% и 
18% – низкие баллы). Испытуемые из ЭГ2 
более гибкие в решении возникающих 
затруднений, выполнении поставленных 
трудовых задач.

Испытуемые ЭГ1 чаще используют 
внешние средства в организации соб-
ственной деятельности (записи в еже-
дневнике, планере), чем ЭГ2 (21% и 3% ис-
пытуемых соответственно имеют высокие 
значения по шкале «самоорганизация»). 
Профессионально успешные сотруд-
ники в большей степени (74%) частич-
но фиксируют важную информацию на 
внешних носителях, чем сотрудники ЭГ1 
(58%). Данные показатели также можно 
объяснить тем, что в исправительном уч-
реждении во многих отделах алгоритми-
зированная и плановая работа, поэтому 
опытные сотрудники уже знают её и нет 
нужды в использовании внешних спосо-
бов для организации своей деятельности.

Если обратить внимание на шкалу 
«ориентация на настоящее», то можно за-
метить, что первая группа больше живёт 
настоящим (высокий уровень – 36%), в 
то время как вторая группа может лучше 
выстраивать перспективу из прошлого в 
будущее, не зацикливаясь на текущем мо-
менте (средний уровень 65%). 28% выбор-
ки ЭГ1 и 5% выборки ЭГ2 набрали низкие 
баллы по этому показателю. Возможно, 
рабочие дни мало отличаются друг от 
друга и «пролетают» перед сотрудника-
ми слишком быстро и они не успевают 
отследить текущий момент, больше ори-
ентируясь на прошлые или грядущие со-
бытия в трудовой жизни. В рабочем про-
цессе это может способствовать потере 
значимости «здесь и сейчас».

Общий показатель самоорганизации 
выше у обследуемых ЭГ1 (29% имеют 

высокие значения, 0% – низкие). 23% ре-
спондентов ЭГ2 имеют высокие значения 
и 3% – низкие. Обращает на себя внима-
ние, что более профессионально успеш-
ные сотрудники оценивают общий уро-
вень ОСД несколько ниже, чем их менее 
успешные коллеги (отсутствие и наличие 
низкого уровня показателей в группах 
испытуемых соответственно). Согласно 
авторской интерпретации уровней раз-
вития общего показателя ОСД, для неко-
торых испытуемых ЭГ2 характерна спон-
танность в выполнении деятельности, 
но при этом им свойственна гибкость и 
быстрота в переключении на выполнение 
новых трудовых задач. Поскольку опе-
ративная обстановка в исправительном 
учреждении может внезапно поменяться 
или могут поступить внеплановые рас-
поряжения от руководства, то умение 
быстро переключить своё внимание и 
принять самостоятельное решение может 
рассматриваться в данном контексте как 
положительный момент, нежели чёткое 
следование установленному алгоритму в 
выполнении трудовых операций. Сами 
разработчики опросника как раз указы-
вают, что при высоком уровне развития 
общего показателя ОСД для работников 
характерно отсутствие гибкости и ис-
пользование внешних средств в планиро-
вании деятельности. 

Для установления значимости по-
лученных различий был применён φ*-
критерий Фишера, полученные данные 
приведены в таблице 2.

Полученные значимые различия прак-
тически во всех шкалах, за исключени-
ем шкалы «фиксация», показывают, что 
самоорганизация деятельности лучше 
представлена у профессионально успеш-
ных сотрудников, у них лучше развит 
когнитивный компонент психологиче-
ской готовности к профессиональной де-
ятельности. 

Далее, согласно структурно-функ-
циональному подходу к самоорганиза-
ции, была проведена корреляция между 
шкалами методики в каждой группе ис-
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пытуемых. Было обнаружено, что в ЭГ1 
корреляции между показателями самоор-
ганизации деятельности отсутствуют, в 
то время как в ЭГ2 имеются корреляции, 
которые представлены на рисунке 1.

Полученные корреляции свидетель-
ствуют о том, что когнитивный ком-
понент психологической готовности к 
профессиональной деятельности, как 
во временном плане, так и ситуативном, 
лучше сформирован в более целостное 
образование у профессионально успеш-

ных сотрудников. В качестве системо-
образующего звена самоорганизации 
деятельности можно рассматривать целе-
устремлённость.

Заключение
В ходе проведённого исследования 

подтверждено то, что важным фактором 
профессиональной успешности высту-
пает психологическая готовность работ-
ника к профессиональной деятельности. 
В качестве когнитивного компонента 

Таблица 2 / Table 2

Значимые различия по уровням исследуемого признака с помощью критерия  
φ*-углового преобразования Фишера по шкалам ОСД у групп испытуемых / 
Significant differences in the levels of the studied trait using the criterion of the φ*-Fisher 
angular transformation according to the SOAQ scales in the groups of subjects

Шкалы Значимость различий

Планомерность Значимость различий между показателями высокого уровня и низкого 
уровня при р<0,05 

Целеустремлённость
Значимость различий между показателями высокого уровня при р<0,01

Нулевое значение в низком уровне у одной группы подразумевает 
априорное значимое различие 

Настойчивость Нулевое значение в низком уровне у одной группы подразумевает 
априорное значимое различие

Фиксация -
Самоорганизация Значимость различий между показателями высокого уровня при р<0,01
Ориентация на 
настоящее

Значимость различий между показателями среднего уровня и низкого 
уровня при р<0,01

Общий уровень ОСД Нулевое значение в низком уровне у одной группы подразумевает 
априорное значимое различие 

Источник: данные авторов.
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психологической готовности можно рас-
сматривать общую самоорганизацию 
деятельности работника, определяемую 
косвенным способом, т. е. с помощью 
опросника. Установлено, что сами ра-
ботники, которые вошли в группу про-
фессионально успешных, более строго 
оценивают свою самоорганизацию дея-
тельности на фоне своих менее успешных 
коллег. Показатели самоорганизации де-
ятельности у профессионально успеш-
ных сотрудников практически по всем 
шкалам превосходят показатели второй 
группы испытуемых. Помимо уровнево-
го анализа, с помощью корреляционного 
анализа также было определено наличие 
достаточно целостного образования в 
самоорганизации деятельности, где си-
стемообразующим звеном выступает це-
леустремлённость. Очень важно, чтобы 

цель деятельности была не только внеш-
не задана, но и субъективно принята со-
трудником. Когда цель ясна, сотрудник 
лучше определяет тактику и стратегию 
её достижения, проявляет настойчивость 
в её достижении и отслеживает склады-
вающуюся ситуацию в текущий момент 
выполнения деятельности. Для формиро-
вания когнитивного компонента психоло-
гической готовности к профессиональной 
деятельности необходимо лучше в период 
профессионального обучения расстав-
лять акценты в целеполагании, а также 
наставникам в период адаптации уделять 
внимание закрепляемым навыкам плани-
рования, организации и самостоятельно-
го выполнения профессиональной дея-
тельности молодыми сотрудниками, что 
в дальнейшем обеспечит им профессио-
нальный рост и успешность.
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