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ОБЩАЯ ПСИХОЛОГИЯ, ПСИХОЛОГИЯ 
ЛИЧНОСТИ, ИСТОРИЯ ПСИХОЛОГИИ

УДК 159.99
DOI: 10.18384/2310-7235-2022-3-6-20

ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ НАСЛЕДИЕ К. М. ГУРЕВИЧА

Акимова М. К.1, Персиянцева С. В.1,2

1  �Российский государственный гуманитарный университет 
125047, г. Москва, Миусская площадь, д. 6, Российская Федерация

2  �Психологический̆ институт Российской академии образования 
125009, г. Москва, ул. Моховая, д. 9, стр. 4, Российская Федерация

Аннотация

Цель. Исследование научного вклада выдающегося учёного К. М. Гуревича в развитие 
дифференциальной психологии, психологии труда, психологической диагностики. Статья 
подготовлена к 110-летию Психологического института РАО.

Процедура и методы. В статье рассматриваются научные направления и психологические 
школы Института. Исследуются заслуги сотрудников Института в области образования и 
науки с помощью биографических, библиографических методов и интервью.

Результаты. К. М. Гуревич разрабатывал вопросы профессиональной пригодности с по-
зиций теории основных свойств нервной системы. Исследовал проблемы вариативности 
индивидуально-психологических различий. В статье анализируются взгляды учёного о 
принципах разработки и верификации методов психологической диагностики. Им созда-
на концепция социально-психологических нормативов. Концепция нашла своё практиче-
ское воплощение в разработках отечественных тестов умственного развития.

Теоретическая и/или практическая значимость. В статье обобщён материал о научной 
деятельности сотрудника Психологического института РАО и выдающегося учёного 
К. М. Гуревича.

Ключевые слова: дифференциальная психофизиология, нормативный подход, психоди-
агностика, психология индивидуальности1

©  CC BY Акимова М. К., Персиянцева С. В., 2022.
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PSYCHOLOGICAL HERITAGE OF K. M. GUREVICH

M. Akimova1, S. Persiyantseva1,2

1  �Russian State University for the Humanities 
Miusskaya square 6, Moscow 125047, Russian Federation

2  �Psychological Institute of the Russian Academy of Education 
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Abstract
Aim. To study the scientific contribution of K. M. Gurevich, an outstanding scientist, into the de-
velopment of differential psychology, labor psychology, psychological diagnostics. The article 
was prepared for the 110th anniversary of the Psychological Institute of the Russian Academy 
of Education.
Methodology. The article deals with scientific directions and psychological schools of the 
Institute. The merits of the Institute’s employees in the field of education and science are studied 
using biographical, bibliographic methods and interview.
Results. K. M. Gurevich developed questions of professional suitability from the standpoint of 
the theory of the basic properties of the nervous system. The problem of variability of individual 
psychological differences was also investigated by him. The article analyzes the views of the 
scientist on the principles of the development and verification of psychological diagnostics 
methods. He created the concept of socio–psychological standards. The concept has found its 
practical implementation in the development of domestic tests of mental development. 
Research implications. The article summarizes the material on the scientific activities of 
K. M. Gurevich, an employee of the Psychological Institute of the Russian Academy of Education 
and an outstanding scientist.

Keywords: differential psychophysiology, normative approach, psychodiagnostics, personality 
psychology

Введение
Исполнилось 115 лет выдающему-

ся отечественному учёному, доктору 
психологических наук, профессору 
Константину Марковичу Гуревичу, 
обогатившему своими идеями ряд от-
раслей психологической науки. Он 
авторитетный и известнейший спе-
циалист в области дифференциаль-
ной психологии [10], психофизио-
логии и психологии труда. По праву 
Константина Марковича называют 
патриархом отечественной психоло-
гической диагностики. Начиная с 70 гг. 
XX в. он являлся одним из инициато-
ров и активным участником возрожде-
ния психодиагностики, автором новых 

теоретических принципов и концеп-
ций этой науки. 

Большая часть научной жиз-
ни Константина Марковича связа-
на с Психологическим институтом 
Российской академии образования, в 
котором он проработал почти 58 лет. 
В 1949 г. К. М. Гуревич начинает рабо-
тать старшим научным сотрудником 
в НИИ психологии АПН РСФСР (та-
кое название было до 1969 г. – ныне 
Психологический институт РАО) в ла-
боратории дифференциальной психо-
физиологии, заведующим которой был 
Б. М. Теплов, затем В. Д. Небылицын. 
С 1968 г. Константин Маркович ру-
ководит лабораторией психофизио-
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логических основ профессиональной 
деятельности, проводит исследования 
по проблемам профотбора и профо-
риентации. В 1983 г. лаборатория была 
переименована в лабораторию диагно-
стики и коррекции психического раз-
вития.

Психологический институт РАО: 
переплетение судеб

В своём интервью от 2006 г. 
Константин Маркович говорит, 
что аспирантуру он закончил в 
Московском государственном на-
учно-исследовательском институте 
психологии (такое название было до 
1938 г. – ныне это Психологический 
институт РАО) и защитил кандидат-
скую диссертацию под руководством 
А. Н. Леонтьева. («Кончил я благопо-
лучно аспирантуру. Послали меня в 
Удмуртию. Потому что тогда был такой 
принцип: наиболее успешных аспи-
рантов посылать в глубинку. Там они 
будут полезными. А я был успешным 
аспирантом. И вот, значит, получил 
такое назначение. Поехал в Удмуртию. 
Ну, а потом по прошествию трёх лет 
Анатолий Александрович Смирнов (на 
тот момент А. А. Смирнов – директор 
НИИ общей и педагогической психо-
логии АПН РСФСР; Б. М. Теплов – за-
меститель директора – комментарий 
наш – С. П.) через Наркомпрос посла-
ли телеграмму в Ижевск: “Предлагаю 
откомандировать доцента Гуревича в 
Москву для выполнения поручения”. 
Я приехал, меня отрекомендовали ди-
ректору Городского педагогического 
института, был такой в Москве, Бенюх 
Пётр Салонович. … Прошло некото-
рое время, наступил 1947 г. В это вре-
мя однажды звонок, и я услышал тот 
незабываемый голос, который потом 

стал для меня почти что родным. Это 
был Борис Михайлович Теплов. Он 
мне позвонил. В своей обычной ма-
нере сказал: “Слушайте, Вы бы ничего 
не имели против работать в Академии 
общественных наук при ЦК?” Я сказал: 
“Борис Михайлович, я не совсем пони-
маю?”. “Понимаете, я там назначен за-
ведующим кафедрой. Вот я хотел бы, 
чтобы Вы работали на этой кафедре”. 
Ну, конечно, обрадовался я очень. … Я 
работал в этой академии, работа была 
скучнейшая, нужно было с аспиран-
тами беседовать и рассказывать им, 
что такое психология. … (Прошло не-
сколько лет – комментарий наш – С. П.). 
Я говорю: “Борис Михайлович, я хочу 
уходить”. Буквально просто на другой 
день я уже был зачислен в Институт 
психологии, ушёл из академии, стал со-
трудником Института психологии»)1. 
С этого времени К. М. Гуревич не ме-
нял места работы, всю свою жизнь 
проработал в Психологическом инсти-
туте РАО.

В этом году Психологическому ин-
ституту Российской академии образо-
вания исполняется 110 лет. Это пер-
вый в России центр психологической 
науки и образования, который с 1912 г. 
занимается фундаментальными и при-
кладными исследованиями в области 
психологии образования, дифферен-
циальной психологии, психогенетики, 
психодиагностики, психологии разви-
тия, экопсихологии, психофизиологии, 
психологии одарённости, консульта-
тивной психологии и психотерапии, 
истории психологии. 

1	 Интервью с К. М. Гуревичем // Российский 
психологический журнал. 2006. Т. 3. № 3. 
С. 14–37. (Интервью помещено в постранич-
ную сноску, т. к. не является научным тру-
дом – прим. ред.).
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В годы Великой Отечественной вой-
ны Институт предоставил план своей 
работы, скорректированный в соответ-
ствии с целями военного времени, т. к. 
военная психология как отрасль об-
щей психологии имела доминирующее 
положение: основная её задача – иссле-
дование психики человека в условиях 
военного времени. В эти годы велась 
работа по исследованию психофизи-
ологических условий восстановления 
двигательных функций после ранений 
[16], исследованию влияния мозговых 
травм на высшие психические процес-
сы1, изучению проблемы восприятия 
в боевых условиях (феномен «ночного 
зрения»), изучению психологических 
основ формирования навыков воен-
ного дела (авиационная психология) и 
исследованиям, связанным с психоло-
гией боевой инициативы, воспитани-
ем воли, влиянием условий войны на 
психологию детей и др. [4].

В стенах Института зародились и 
сформировались психологические 
школы и направления, которые по-
влияли на развитие психологии как в 
нашей стране, так и за рубежом: науч-
но-образовательная психологическая 
школа Г. И. Челпанова, интеграция 
общепсихологического и экспери-
ментального знания в исследовании 
психики [19], культурно-историче-
ская школа и деятельностный подход 
к исследованию психики (школа 
Л. С. Выготского – А. Н. Леонтьева – 
А. Р. Лурии), психофизиологическая 

1	 См., напр., Психологический институт 
в Москве: российский центр психологи-
ческой науки, культуры и образования. 
Документальная летопись к 100-летию со 
дня основания / под ред. О. Е. Серовой, 
Е. П. Гусевой, В. И. Козлова. М.; СПб.: 
Нестор-история, 2012. С. 119–120.

школа Б. М. Теплова – исследование 
физиологических основ индивидуаль-
но–психологических различий [14]; 
фундаментальные исследования науч-
ных школ, направленные на разработ-
ку и развитие научных теорий, концеп-
ций – теория развивающего обучения 
(Д. Б. Эльконин, В. В. Давыдов), тео-
рия социально–генетической психо-
логии (В. В. Рубцов) [16; 18], теория 
деятельностного опосредствования 
межличностных отношений и раз-
вития личности (А. В. Петровский), 
основы детской практической пси-
хологии (И. В. Дубровина), осно-
вы психогенетики (И. В. Равич–
Щербо, С. Б. Малых), теория 
онтогенеза когнитивного действия 
(А. В. Запорожец), концепция про-
извольной и непроизвольной памя-
ти (А. А. Смирнов), концепция раз-
вития одарённости (Б. М. Теплов, 
Н. С. Лейтес, А. М. Матюшкин), кон-
цепция социально-нормативной пе-
риодизации формирования личности 
(Д. И. Фельдштейн), теория детского 
развития в ходе обучения, концепция 
развития психических функций в про-
цессе обучения (Н. А. Менчинская), 
основы психодидактики и экопсихо-
логии развития (В. И. Панов), теория 
профессиональной пригодности и 
концепция критериально-ориентиро-
ванного тестирования (К. М. Гуревич); 
нормативная концепция диагностики 
индивидуальности (М. К. Акимова), 
концепция психологической регуля-
ции деятельности (О. А. Конопкин); 
дифференциальный подход к иссле-
дованию осознанной саморегуляции 
произвольной активности человека 
(В. И. Моросанова, А. К. Осницкий) 
[17]; психология профессионального 
развития субъектов школьного взаимо-
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действия (Л. М. Митина), концепция 
психологии общения, развития и реа-
билитации личности (А. А. Бодалев), 
концепция порождающего процесса 
восприятия (А. И. Миракян), основы 
психологического консультирования 
и исследования помогающих практик 
(Ф. Е. Василюк).

На сегодняшний день в акти-
ве Института 11 научных лабо-
раторий. Более 80 сотрудников 
Психологического института РАО ста-
ли лауреатами премий Президента и 
Правительства Российской Федерации 
в области образования и науки: в 
1996  г.: 1) за создание учебно-методи-
ческого комплекса «Система развива-
ющего обучения» (по Д. Б. Эльконину 
и В. В. Давыдову) для общеобразова-
тельных учреждений; 2) за создание це-
лостной концепции «Психологическая 
служба образования» для общеобразо-
вательных учреждений; 3) за создание 
научного учебно-методического ком-
плекта «Русская филология» для обще-
образовательных учреждений; 4) за 
научно–практическую разработку 
«Четырёхуровневая система психоло-
гического образования в высших учеб-
ных заведениях (с комплектом учеб-
ников и учебных пособий)»; в 1997 г. 
за создание и внедрение авторской 
модели «Система психологического 
обеспечения развивающего образова-
ния на основе теории социогенеза» для 
региональных систем образования; 
за создание и внедрение разработок 
по теории поуровневого социального 
развития личности «Психология раз-
вивающейся личности» и «Социальное 
развитие в пространстве – времени 
детства» для высших учебных за-
ведений; в 1998 г.: 1) за создание и 
внедрение междисциплинарной тех-

нологии поддержки и развития в об-
учении интеллектуальных и творче-
ских способностей одарённых детей 
для общеобразовательных школ; 2) за 
комплекс исследовательских работ по 
теме «Отечественное направление в 
психологии творчества и одарённости: 
теоретические и методические основы 
выявления и развития одарённости» 
для высших учебных заведений; 3) за 
создание и внедрение психолого-пе-
дагогической разработки «Одарённые 
дети: выявление – обучение – разви-
тие» для общеобразовательных учреж-
дений; 4) за разработку и создание ком-
плекта учебно-методических пособий 
по литературе для общеобразователь-
ных учреждений; 5) за цикл исследо-
ваний по теме «Отечественная психо-
генетика как область науки и учебная 
дисциплина в высшей школе» для 
высших учебных заведений; в 2000 г. 
за разработку проекта «Теоретико-
экспериментальная модель общих и 
специальных способностей человека 
и их задатков» для учебных заведений 
высшего профессионального образо-
вания. А в 2005 г. за цикл работ для 
общеобразовательных учреждений 
«Педагогическая психология воспита-
ния»; в период с 2006 по 2016 гг.: 1) за 
цикл трудов «Психология взросления: 
структурно-содержательные характе-
ристики развития личности» для об-
щеобразовательных учреждений; 2) за 
создание комплекта учебных и учебно-
методических пособий «Система вос-
питания психологической культуры в 
школе»; 3) за цикл трудов «Московская 
психологическая школа: наука, об-
разование, практика» для научно-ме-
тодического обеспечения научных и 
образовательных учреждений; 4) за 
создание учебно-методического ком-
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плекта по курсу «Русский язык и лите-
ратурное чтение» для общеобразова-
тельных учреждений; 5) за цикл трудов 
«Система воспитания и развития детей 
от рождения до семи лет»; 6) за созда-
ние авторской программы «Основы 
детской, возрастной и педагогической 
психологии»; 7) за комплект учебни-
ков и учебных пособий, реализующих 
инновационные технологии в обще-
педагогической, историко-педагоги-
ческой, музыкально-педагогической и 
музыкально-психологической подго-
товке учителя; 8) за научно-практиче-
скую разработку «Комплекс учебных 
и научно-методических изданий для 
системы высшего психолого-педагоги-
ческого образования в контексте задач 
информационного общества»1.

Премия Правительства Российской 
Федерации в области образования 
в 2021 г. присуждена коллективу со-
трудников Института за научно-
практическую разработку «Создание 
психолого-педагогических условий 
индивидуализации обучения в системе 
общего образования на основе данных 
о когнитивных механизмах индиви-
дуальных различий в академической 
успешности».

За высокий уровень исследований и 
разработок Психологический инсти-
тут Российской академии образования 
награждён призом «Золотая Психея» 
российского психологического сооб-
щества в номинации «Коллективный 
вклад в психологическую науку», ор-
деном Трудового Красного Знамени 
за значительный вклад в развитие со-
временной обеспечение российского 
образования. На сегодняшний день 
Психологический институт РАО игра-
1	 Из официальной информации // Вопросы 

психологии. 2017. № 3. С. 171. 

ет ключевую роль в обеспечении полу-
чения новых знаний и подготовке ка-
дров высшей квалификации. 

Особую актуальность приобретают 
исследования в области понимания 
процессов, происходящих в обществе, 
в системе образования и исследова-
ний, связанных с этическими аспекта-
ми психологической науки и практики, 
изменениями социальных, психологи-
ческих отношений. В рамках развития 
интеллектуального потенциала стра-
ны в Институте созданы возможности 
для выявления талантливой молодё-
жи, построения их успешной карьеры 
в области науки. В Институте созданы 
условия для проведения исследований 
и разработок, соответствующих со-
временным принципам организации 
научной деятельности путём участия 
исследователей ПИ РАО в междуна-
родных проектах, обеспечивающих 
доступ к новым компетенциям и ре-
сурсам организации из национальных 
интересов Российской Федерации. 
Реализация научной деятельности 
Психологического института РАО на-
правлена на создание научных разра-
боток и внедрения их в деятельность 
школ, вузов Москвы и регионов РФ.

К. М. Гуревич и его роль в создании 
и развитии психологической 

диагностики
Значение и актуальность психо-

логической диагностики как одной 
из отраслей психологической на-
уки, относящейся к исследованию 
дифференциальных особенностей, 
подчёркивались и доказывались 
К. М. Гуревичем на протяжении всей 
его научной жизни. Он был коллегой 
и единомышленником выдающегося 
учёного, основателя отечественной 
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дифференциальной психофизиологии 
Б. М. Теплова и также считал необ-
ходимым для развития психологиче-
ской науки глубокое и разносторон-
нее исследование индивидуальных 
психологических различий. Широко 
известно высказывание Б. М. Теплова 
о значении психологии индивидуаль-
ных различий: «Применение в жизни 
общих психологических закономерно-
стей всегда должно опосредствоваться 
знанием индивидуальных различий. 
Без этого общие психологические за-
кономерности становятся столь аб-
страктными, что их практическая цен-
ность представляется сомнительной» 
[21, c. 5]. Б. М. Теплов и К. М. Гуревич 
были убеждены, что запаздывание в 
исследованиях проблем индивидуаль-
ных различий препятствуют психоло-
гии занять устойчивое место как на-
уки, необходимой для всех областей 
практики, обеспечивающей индиви-
дуализацию решения всех задач, в ней 
возникающих.

Одним из путей научной разработки 
проблемы индивидуальных различий 
безусловно является изучение и кон-
струирование способов их обнаруже-
ния. Это и есть функция психологиче-
ской диагностики [7]. Психологическая 
диагностика своей теоретической 
основой непосредственно связана с 
дифференциальной психологией. В 
диагностике индивидуальные разли-
чия приобретают логическую доказа-
тельность, открывается возможность 
их статистического анализа и уста-
новления их роли в разнообразных 
областях практики. Индивидуальные 
различия  – это житейский факт, и их 
существование ни у кого не вызывает 
сомнений. Но они должны быть при-
знаны как научный факт, и для этого 

их измерение является одним из реша-
ющих доказательств.

К. М. Гуревич стоял у истоков воз-
рождения отечественной психодиаг-
ностики и в практическом, и в теоре-
тическом планах. После длительного 
отсутствия психодиагностики, опира-
ясь на западный опыт, он показал, что 
эта дисциплина не является малоразра-
ботанной частью дифференциальной 
психологии, не заслуживающей вни-
мания специалистов. Психологическая 
диагностика на Западе стала не только 
психологическим, но и обществен-
ным явлением, и к этому стремился 
К. М. Гуревич в нашей стране. Помимо 
создания лаборатории психодиагно-
стики в Психологическом институте 
РАО, организации симпозиумов и ра-
боты по переводу, адаптации и изданию 
западных пособий и диагностических 
методик, его заслуга состояла в глубо-
ком анализе перемен, произошедших в 
этой науке за тот период, в течение ко-
торого она находилась под запретом и 
отсутствовала в нашей стране. Он при-
влёк внимание отечественных исследо-
вателей к этой научной дисциплине, до-
казывая её актуальность и значимость, 
а также объясняя тот общественный 
резонанс и практические последствия, 
которые напрямую должны быть свя-
заны с диагностикой. В своих трудах и 
выступлениях с докладами по пробле-
матике этой науки на конференциях и 
съездах в нашей стране и за рубежом, 
Константин Маркович обратил вни-
мание на те сдвиги и новые тенденции, 
которые с конца шестидесятых годов 
дали о себе знать на Западе. Это важно 
отметить, т. к. после длительного от-
сутствия психодиагностики в нашей 
стране отечественные учёные заметили 
и использовали в своей работе только 
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поверхностные, внешние аспекты её 
изменений. Это сложные математико-
статистические приёмы обработки ре-
зультатов, появление большого числа 
традиционных тестов и проективных 
техник. Между тем в психологической 
диагностике возникли принципиально 
новые тенденции и подходы к констру-
ированию и интерпретации методик, 
которые требовали анализа и осмысле-
ния. Глубина проникновения в суть на-
учной проблематики, широта её охвата 
и прогноз возможных ошибок на пути 
её изучения отличало Константина 
Марковича на протяжении всей его на-
учной жизни.

Вместе с тем, он не мог при создании 
современной отечественной психо-
диагностики не использовать дости-
жения психологии индивидуальных 
различий, у истоков которой стоял 
выдающийся учёный Б. М. Теплов. 
Работая вместе с ним, Гуревич полно-
стью разделял его позицию, согласно 
которой в комплексе индивидуаль-
ных различий исключительное значе-
ние имеют природные свойства, сре-
ди которых были выделены свойства 
нервной системы. Он считал необхо-
димым конструирование валидных и 
референтных методик их диагностики 
и принимал активное участие в этой 
деятельности совместно с коллегами 
из лаборатории Б. М. Теплова [22]. 
Только установленные в эксперименте 
(а не в наблюдении) результаты оценки 
свойств нервной системы позволяют 
использовать их для решения практи-
ческих задач и прогнозировать поведе-
ние индивидов.

Этот опыт не прошёл бесследно и 
помогал К. М. Гуревичу в его последу-
ющей работе. Он по-новому подошёл 
к решению проблем психологии труда, 

создав концепцию профессиональной 
пригодности, выделив два типа про-
фессий и разработав стратегии прак-
тической помощи индивидам в про-
фконсультировании и профобучении1 
[6; 7; 9; 11]. Кроме того, интерес к при-
родным основам дифференциальных 
различий проявлялся в его работах 
более позднего времени (1980–90 гг.), 
посвящённых размышлениям о гено-
типических и фенотипических аспек-
тах индивидуальности [7; 8].

А в западной диагностике его внима-
ние прежде всего привлекли исследова-
ния, связанные с критериально-ориен-
тированными тестами (КОРТ-ами) [7]. 
КОРТы измеряют, что индивид знает 
или умеет по сравнению с тем, что он 
должен знать и уметь, чтобы успешно 
справиться со стоящей перед ним зада-
чей (познавательной, профессиональ-
ной, житейской). С КОРТами связана 
коренная перестройка психологической 
диагностики – способов конструирова-
ния, анализа и интерпретации резуль-
татов методик, а также целей их приме-
нения. К. М. Гуревич обратил внимание 
на самостоятельную сущность крите-
риально-ориентированного тестирова-
ния, на его отличие от традиционного 
тестирования, использующего стати-
стическую норму как критерий оценки 
диагностических результатов. 

Преимущество этого подхода 
К. М. Гуревич видел и в том, что он 

1	 Вопросы профессиональной пригодности 
оперативного персонала энергосистем / 
под ред. Б. М. Теплова, К. М. Гуревича. М.: 
Просвещение, 1966. 219 с.

	 Психофизиологические вопросы становле-
ния профессионала / под ред. К. М. Гуревича. 
Вып. 1. М.: Советская Россия, 1974. 197 с.

	 Психофизиологические вопросы становле-
ния профессионала / под ред. К. М. Гуревича. 
Вып. 2. М.: Сов. Россия, 1976. 206 с.
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позволил психодиагностам научно по-
дойти к отбору материала для методик 
[7; 13]. При конструировании тради-
ционных тестов, ориентированных на 
статистическую норму, любой автор 
опирается на свою психологическую 
интуицию, используя свой опыт пси-
холога-практика и не имея возмож-
ности объяснить включение в задания 
определённого содержания. Это объ-
ясняется тем, что создатели методик 
вносят в тот материал, который ими 
вкладывается в содержание любой ме-
тодики свои знания, свои представле-
ния о нужности этого материала, т. е. 
свою точку зрения и культуру. Нет ни 
одной методики, которая являлась бы 
универсальной, одинаково «справед-
ливой» для всех культур. Поэтому не-
которые психодиагносты, например, 
английский учёный П. Клайн [24], 
считают, что подбор содержания ме-
тодики похож на искусство – никто не 
сообщает, как автор это делает. Чтобы 
разработка методики стала наукой, 
необходимо разработать алгоритм, 
управляющий подбором содержания 
заданий. Концепция критериально-
ориентированного тестирования по-
зволила психодиагностам научно по-
дойти к отбору материала в методики.

Критериально-ориентированный 
подход предусматривает скрупулёз-
ный анализ содержания деятельности, 
на прогноз которой направлен опреде-
лённый КОРТ, и выявление алгорит-
мов её выполнения. КОРТы предостав-
ляют психодиагносту специфичную 
информацию, позволяющую предска-
зывать возможность выполнения ин-
дивидом определённой деятельности, 
раскрывая основные психологиче-
ские аспекты и способы достижения 
её успешности. Последнее, отмечал 

Константин Маркович, особенно су-
щественно, т. к. открывает перспекти-
вы их использования для коррекцион-
но-развивающей работы. 

Следует отметить, что коррекци-
онность диагностической методики, 
согласно Гуревичу, делает её особен-
но ценной из-за той пользы, которую 
приносят её результаты – не только 
из-за фиксации уровня сформирован-
ности индивидуальных особенностей, 
но и из-за определения направления и 
способов работы по их развитию.

Однако анализ и положительное 
отношение Гуревича к западным кри-
териально-ориентированным тестам 
не исключили критического подхода 
к ним, что ещё раз показывает глу-
бину его мысли и разносторонность 
его оценок любого психологического 
явления. Суть критических замеча-
ний Константина Марковича в адрес 
КОРТов связана с тем, что они оказы-
ваются «слепыми» к выявлению инди-
видуальных вариантов в овладении и 
актуализации умений и способов вы-
полнения деятельности. Между тем, 
индивидуализация активности, её 
специфичность для разных индивидов 
проявляется прежде всего в разных 
способах её осуществления. Как писал 
Б. М. Теплов, «нет ничего нежизненнее 
и схоластичнее идеи о том, что суще-
ствует только один способ успешного 
выполнения всякой деятельности. Эти 
способы бесконечно разнообразны, 
так же разнообразны, как разнообраз-
ны человеческие способности» [20, 
c. 30]. Гуревич считал, что необходима 
«психологизация» критерия, исполь-
зуемого в КОРТах. Этим термином он 
обозначил учёт индивидуального со-
держания и субъективных логик вы-
полняемых заданий.
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Концепция социально-психологи-
ческих нормативов (СПН) [1; 7] воз-
никла как развитие и углубление кри-
териально-ориентированного подхода 
в психодиагностике. Эта концепция 
обосновывает переход к конструиро-
ванию таких диагностических мето-
дик, в которых были бы реализованы 
изменения состава и характера мето-
дик, связанные с новым пониманием 
того, что следует диагностировать. 

Человек проживает в обществе, в им 
же созданной среде, вследствие чего 
психодиагносту необходимо иметь в 
виду функционирующие в ней системы 
представлений, предписаний, ожида-
ний, правил, традиций, требований, их 
индивидуальную и историческую вари-
ативность. Любая социокультурная сре-
да характеризуется совокупностью тре-
бований к психическому развитию тех 
индивидов, которые в неё включены, и 
последние, чтобы не быть отторгнуты-
ми своим социумом, как правило заин-
тересованы в том, чтобы овладеть эти-
ми требованиями, соответствовать им. 
Это приводит не только к социальной 
адаптации человека, но и к реализации 
им своих возможностей, к самоактуали-
зации, профессиональному и личност-
ному росту. Основные из этих требова-
ний, обусловленные уровнем развития 
общества, под влиянием которых про-
исходит формирование личности и ин-
дивидуальности членов этого общества, 
К. М. Гуревич назвал социально-психо-
логическими нормативами [7]. 

Концепция СПН опирается на основ-
ные принципы отечественной психо-
логии развития. Суть этих принципов 
заключается в следующем: психиче-
ское развитие индивида представляет 
собой процесс присвоения им про-
дуктов деятельности предшествующих 

поколений; социальная детерминация 
психики определяется тем, что каждый 
человек формируется на основе соб-
ственной практики взаимодействия с 
окружающим миром вещей и людей, 
с природной и социальной средой, ко-
торая воздействует на него с момента 
рождения. Из этого вытекает, что из-
мерять и оценивать индивидуальную 
психику нельзя сколь-нибудь эффек-
тивно, не обращаясь к диагностике 
того, насколько основные её аспекты 
соответствуют основным требовани-
ям среды (социально-психологическим 
нормативам). Целью психодиагности-
ческих измерений должна стать оценка 
степени соответствия разных аспектов 
психики социально-психологическим 
нормативам своей среды.

Введение CПН в психологическую 
диагностику коренным образом ме-
няет процесс разработки диагности-
ческих методик и процедуру анализа, 
интерпретации получаемых с их помо-
щью результатов. До того, как разрабо-
тать методику, создать для неё задания, 
психодиагност должен выделить со-
циально-психологические нормативы, 
относящиеся к тем сторонам личности 
и индивидуальности, которые следу-
ет оценить. Для разработки методики 
требуется обязательное научное обо-
снование, и она должна соответство-
вать установленным методическим 
критериям. Содержание заданий ме-
тодики определяется на основе данных 
предварительного анализа норматив-
ных общественных требований, после-
дующее их включение в диагностиче-
ские задания и их отбор в соответствии 
с установленными правилами.

В методиках, ориентированных на 
СПН, используются также новые под-
ходы к анализу и интерпретации диа-
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гностических показателей – они сопо-
ставляются с максимумом, который 
можно получить при выполнении те-
ста и являются социально-психологи-
ческим нормативом.

Подход к индивидуальности с по-
зиции социально-психологического 
норматива оказался продуктивным 
при диагностике умственного разви-
тия. Его реализация привела к созда-
нию под руководством К. М. Гуревича 
тестов умственного развития, охва-
тывающих как дошкольный возраст 
(с 4 лет), школьный возраст, так и воз-
раст взрослости [2; 3; 12].

Заключение
За более чем 50 лет научной рабо-

ты К. М. Гуревича и руководимого им 
коллектива сотрудников сложилась 
научная школа, уникальность которой 
состоит в том, что её глава, будучи та-
лантливым и высоко образованным 
учёным, критиком и постоянным гене-
ратором идей, являлся создателем но-
вой психологической диагностики, те-
оретическое и практическое значение 
которой постоянно подтверждается и 
служит источником дальнейшего раз-
вития этой науки.

Фундаментальными являются идеи 
о системе социально-психологических 
нормативов. Коллектив сотрудников 
К. М. Гуревича в дальнейшем, ориен-
тируясь на СПН, разработал методи-
ки нормативопринятия. Это комплекс 
опросников, задания которых позволя-
ют раскрыть отношение респондентов к 
личностным нормативам в разных сфе-
рах жизнедеятельности человека, вклю-
чая морально-нравственную и правовую 
сферу. Компоненты, диагностируемые с 
помощью методик нормативопринятия, 
входят в структуру социального капита-

ла. Социальный капитал часто рассма-
тривают как показатель накопленного в 
обществе доверия, честности и согласия, 
определяющий позитивные отношения 
между людьми и разными социальными 
группами, их эффективного доброжела-
тельного взаимодействия, сплочённости 
и солидарности [5]. 

К. М. Гуревич как выдающийся 
учёный видел перспективы развития 
психологической диагностики. Он не 
только способствовал приобщению 
отечественных психологов к опыту за-
падной психодиагностики, внедрению 
её новых направлений, но и создал 
собственный подход к диагностике, 
определил её основные теоретические 
принципы, которые придают ей надле-
жащий научный статус.

Являясь психологом не только по 
образованию, а по духу, Константин 
Маркович принадлежал к тому редко-
му типу людей, который бережно от-
носился к исследованиям коллег [15]. 
При оппонировании диссертаций на 
защитах он всегда старался понять за-
мысел, увидеть особый подход к про-
блеме, выявить достоинства работы.

Константин Маркович был ярким, 
проницательным, тонко и глубоко чув-
ствующим человеком, олицетворени-
ем отзывчивости, доброжелательно-
сти, деликатности, доброжелательной 
поддержки всех, кто обращался к нему 
за советом, рекомендацией, помощью, 
утешением. Он оставил свой след в 
душе каждого, кто с ним общался. 
Константин Маркович навсегда оста-
нется в сердцах своих учеников и со-
трудников незаурядной и многогран-
ной личностью, выдающимся учёным 
и любимым педагогом.

Статья поступила в редакцию 12.07.2022
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ОСОБЕННОСТИ СЕТЕВОЙ АГРЕССИИ ИНТЕРНЕТ-АКТИВНОЙ МОЛОДЁЖИ

Лучинкина А. И., Жихарева Л. В., Лучинкина И. С., Гребенюк А. А., Юдеева Т. В., 
Зекерьяев Р. И., Давидюк Н. М.
Крымский инженерно-педагогический университет имени Февзи Якубова 
295015, Республика Крым, г. Симферополь, пер. Учебный, д. 8, Российская Федерация

Аннотация
Цель. Анализ интернет-активности, форм сетевой агрессии и их связи с чертами тёмной 
триады личности. 
Процедура и методы. В исследовании приняли участие 293 интернет-пользователя в воз-
расте от 16 до 46 лет. Использовались следующие методы: теоретический анализ про-
блемы, констатирующий эксперимент, в рамках которого при помощи «Анкеты для опре-
деления уровня интернет-активности и особенностей потребления интернет-ресурсов» 
А. И. Лучинкиной (русскоязычной адаптации методики Short Dark Triad (SD3)) и опрос-
ника «Склонность к буллингу в интернет-пространстве» И. С. Лучинкиной изучены интер-
нет-активность, формы сетевой агрессии и их связи с чертами тёмной триады личности. 
Результаты. Выявлены положительные значимые связи между нарциссизмом, уровнем 
интернет-активности и определёнными формами кибербуллинга, между макиавеллиз-
мом, уровнем интернет-активности, оскорблениями, угрозой физической расправы. 
Теоретическая и/или практическая значимость заключается в том, что впервые был ис-
следован фактор взаимосвязи между чертами тёмной триады, уровнем интернет-актив-
ности и определёнными формами кибербуллинга.1

Ключевые слова: интернет, интернет-активность, кибербуллинг, сетевая агрессия, тёмная триада

FEATURES OF NETWORK AGGRESSION OF INTERNET-ACTIVE YOUTH

A. Luchinkina, L. Zhihareva, I. Liuchinkina, A. Grebenyuk, T. Yudeeva, 
R. Zekeriaev, N. Davidyuk
Crimean Engineering and Pedagogical University named after Fevzi Yakubov 
per. Uchebniy 8, Simpheropol 295015, Republic of Crimea, Russian Federation

Abstract
Aim. Analysis of the connection between Internet activity, forms of online aggression and their 
connection with the traits of the dark triad of personality.
Methodology. The study involved 293 Internet users aged 16 to 46 years. The following meth-
ods were used: a theoretical analysis of the problem, stating an experiment in which, using 
the “Questionnaire for determining the level of Internet activity and the characteristics of the 
consumption of Internet resources”, A.I. Luchinkina, Russian-language adaptation of the Short 
Dark Triad (SD3) technique; questionnaire “Propensity for bullying in the Internet space” 

©  CC BY Лучинкина А. И., Жихарева Л. В., Лучинкина И. С., Гребенюк А. А., Юдеева Т. В., 
Зекерьяев Р. И., Давидюк Н. М., 2022.
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I. S. Luchinkina studied Internet activity, forms of online aggression and their relationship with 
the traits of the dark triad of personality. 
Results. Positive significant relationships were found between narcissism, the level of Internet 
activity and certain forms of cyberbullying; between Machiavellianism, Internet activity levels, 
threats of physical assault. 
Research implications. For the first time, the factor of the relationship between the traits of the 
dark triad, the level of Internet activity and certain forms of cyberbullying was investigated.
Keywords: cyberbullying, dark triad, Internet, Internet activity, network aggression

Введение
Развитие киберпространства приве-

ло к переносу агрессивного поведения 
человека и проявлений агрессии из ре-
ального мира в виртуальный и наобо-
рот – из киберпространства в жизнь. 
Деструктивное коммуникативное по-
ведение в виртуальном пространстве 
и, в частности, в социальных сетях 
выражается в постинге нецензурной 
лексики, провокационного контента 
манипулятивного, пропагандирующе-
го характера, а также оскорбительных 
сообщений, направленных на ущемле-
ние личности других пользователей. 
Безнаказанность и отсутствие послед-
ствий позволяют транслировать агрес-
сивное поведение несмотря на воз-
можное наличие морально-этического 
воспитания человека. Разрушение гра-
ниц дозволенного в виртуальном про-
странстве «расшатывает» личность 
подростка, что отражается на его по-
ведении. Анонимность интернет-про-
странства, его бестелесность являются 
благоприятными условиями для рас-
пространения агрессии.

Целью исследования является ана-
лиз связи интернет-активности, форм 
сетевой агрессии и черт тёмной триа-
ды личности.

Анализ научной литературы 
по проблеме исследования

Анализ научной литературы по про-
блеме исследования позволил выде-

лить несколько подходов к изучению 
сетевой агрессии:

1) социально-психологический под-
ход. В работе «Онлайн-агрессия и под-
ростки» [22] по результатам исследова-
ния феномена киберагрессии у группы 
подростков Москвы и Московской 
области учёные акцентировали вни-
мание на том, что 46% подростков в 
возрасте 14–17 лет становятся свиде-
телями агрессивного онлайн-поведе-
ния, а 44% подростков из опрошенных 
– объектом агрессии; 48% школьников 
получали интимные предложения, и 
23% ребят подвергались угрозам фи-
зической расправы. Так, например, 
анонимность и физическая дистан-
цированность даёт агрессорам ощу-
щение неуязвимости и отсутствия 
ответственности за совершаемые 
действия. При этом человек, совер-
шающий акт сетевой агрессии, не мо-
жет видеть эмоциональную реакцию 
жертвы и зачастую не осознает в пол-
ном объёме результат своих действий. 
Особенности виртуального простран-
ства создают условия, при которых 
любой человек может стать жертвой 
сетевой агрессии вне зависимости от 
своего местоположения, времени су-
ток, возраста, социального статуса, а 
количество участников и свидетелей 
данного процесса может быть боль-
шим. По мнению исследователей, не-
смотря на то что агрессия осуществля-
ется в сети Интернет, её последствия 
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часто проявляются в реальной жизни, 
способствуя возникновению и раз-
витию тревоги, депрессии, аддикций, 
а также формируя риск суицидаль-
ного поведения [23; 24]. Результаты 
этих исследований отличаются от 
полученных С. Н. Ениколоповым, 
Ю. М. Кузнецовой, Н. П. Цибульским, 
Н. В. Чудовой в 2006 г. [11].

В исследованиях Н. С. Фонталовой, 
Г. Э. Тургановой выявлено, что более 
70% респондентов, занимающихся 
троллингом, имеют меланхолический 
и холерический темпераменты, они 
склонны к проявлению косвенной 
агрессии, имеют низкий уровень чув-
ства вины [26].

В работе М. А. Рябова, Н. А. Бочен- 
ковой, посвящённой изучению соци-
альных аспектов агрессивного сетевого 
поведения, в качестве факторов тако-
го поведения выделены: политические 
действия, материальный статус, недо-
статочная образованность, отсутствие 
занятости, проблемы в жизни [22]. По 
мнению учёных, контентом, наиболее 
провоцирующим возникновение вир-
туальной агрессии, являются рекламо-
содержащие посты, записи о проблемах 
в стране, а также записи, специально 
создаваемые участниками сетевого 
взаимодействия для эскалации кон-
фликтных ситуаций. М. А. Рябов и 
Н. А. Боченкова в качестве социально-
го фактора проявления виртуальной 
агрессии выделяли давление участни-
ков виртуальной социальной среды из-
за системы экспектаций, выдвигаемых 
по отношению к жертвам в связи с их 
социальными ролями [19].

А. А. Яковлюк, изучая агрессивное 
социальное взаимодействие в сети 
Интернет, выделял четыре его основ-
ные формы, такие как нейтральное 

столкновение, флейм, холивар и трол-
линг. По мнению исследователя, ней-
тральное столкновение – это форма 
агрессивного взаимодействия, кото-
рая является беспричинной и пред-
ставляет собой ситуативное вымеще-
ние накопленного гнева на случайных 
пользователях. Флейм является агрес-
сивной формой поведения, которой 
присуща тематическая направлен-
ность, нарушение конструктивности 
беседы, отсутствие нормативных ра-
мок и границ. Холивар, по мнению 
А. А. Яковлюка, представляет собой 
конфликт, причина которого заклю-
чается в различии мировоззрений его 
участников. Описывая феномен трол-
линга, учёный определял его как пу-
бликацию материалов в виртуальном 
пространстве с целью провокации 
конфликтных ситуаций между участ-
никами сетевого взаимодействия [28].

М. М. Акулич, описывая троллинг 
как форму сетевой агрессии, опреде-
лял его как размещение в открытом до-
ступе информации, провоцирующей 
возникновение конфликта. При этом 
агрессор зачастую может не скрывать 
о себе личную информацию, чтобы 
получить внимание к собственной 
персоне, достигнуть узнаваемости и 
популярности. М. М. Акулич также 
отмечал, что для троллинга характе-
рен ряд особенностей: данный вид 
агрессии возможен только в простран-
стве интернета; конфликт, вызванный 
троллингом, постоянно нарастает и 
вовлекает большое число участников 
в краткие сроки; процесс троллинга 
всегда опосредован, и у его участников 
отсутствует возможность реального 
взаимодействия вживую [1].

Н. В. Часовский, описывая фено-
мен виртуальной агрессии, уделял 
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особое внимание креолизованным 
текстам. По мнению исследователя, в 
виртуальной среде они реализуются в 
виде мемов, являющихся по сути, кон-
фликтогенами для сетевых сообществ. 
Н. В. Часовский отмечал, что креоли-
зованные тексты могут быть исполь-
зованы в ряде социальных сфер, таких 
как политика (основная цель при этом 
заключается в дискредитации поли-
тических и общественных деятелей), 
культура (для разрушения норматив-
ных, этических и культурные прин-
ципов либо высмеивания их), меж-
национальные отношения (основная 
задача – провокация конфликта на по-
чве вероисповедания или этнических 
особенностей), социальные отноше-
ния (с целью привлечения внимания 
к проблемам различных социальных 
групп) [27].

Психолингвистический подход. 
Немало исследований посвящено 
лингвистическому анализу агрес-
сивных коммуникаций в сети. Так, 
в работе Т. А. Воронцовой обраща-
ется внимание на двойное значение, 
которое несёт сетевая речевая агрес-
сия: прагматизм и аффект [5]. В ста-
тье К. В. Будко «Вербальная агрессия 
как психолингвистический феномен 
в персональном интернет-дискурсе» 
[4] акцентируется внимание на вер-
бальных способах реализации агрес-
сии путём повторяющихся вопросов, 
определённых языковых конструкций. 
Деструктивное общение на примере 
комментариев пользователей рассма-
тривала В. В. Богомазова [3]. В работах 
А. В. Лозовского дан анализ стратегий 
и речевых приёмов провокативного 
ролевого поведения участников тек-
стовой интернет-коммуникации [13].

Л. Н. Синельникова, описывая трол- 
линг как форму сетевой агрессии, 
выделяла ряд психологических осо-
бенностей, присущих агрессору. 
Исследователь относила к ним стрем-
ление участвовать в экстремальном 
общении, повышать самооценку, обра-
щать внимание на себя, развлекаться и 
самовыражаться. При этом поведение 
сетевых агрессоров может включать в 
себя написание провокационных по-
стов, публичное выражение претензий 
и недовольства, внедрение конфликто-
генов в коммуникативный процесс. По 
мнению Л. Н. Синельниковой, основ-
ная цель киберагрессора – нарушить 
процесс конструктивного обсуждения 
темы, вызвать конфликты путём нару-
шения правил сетевой коммуникации, 
дискредитации репутации виртуаль-
ных сообществ и его участников и т. д. 
[20]. Т. И. Стексова, изучая кибера-
грессию, отмечала, что асоциальные 
реакции агрессоров могут не только 
определяться желанием намеренного 
причинения вреда, но и отражать их об-
щий эмоциональный фон и отношение 
к другим людям и миру в целом. Однако, 
даже не имея цели нанесения вреда дру-
гим участникам виртуального сообще-
ства, киберагрессоры с присущими им 
особенностями речевой коммуника-
ции могут представлять угрозу для как 
для активных участников сетевых со-
обществ, так и для бездействующих чи-
тателей. Т. И. Стексова также отмечала, 
что большое количество негативного 
контента, угнетающего эмоциональный 
фон интернет-пользователей, может 
также трансформировать ценностно-
смысловую сферу личности, прививать 
склонность к использованию деструк-
тивных моделей коммуникации [25]. 
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Психологический подход. В ис-
следованиях А. И. Лучинкиной, 
И. С. Лучинкиной, Л. В. Жихаревой, 
Т. В. Юдеевой рассматриваются раз-
личные формы сетевой агрессии и ау-
тоагрессии как вида девиантного ком-
муникативного поведения личности 
в виртуальном пространстве [15; 16; 
30]. Исследователи связывают повы-
шенные суицидальные риски интер-
нет-пользователей с когнитивными 
искажениями [16], личными мифоло-
гемами [15].

А. А. Гребенюк, опираясь в своём 
исследовании на методологию, по-
строенную на совместном научно-
психологическом и культурно-антро-
пологическом основании, описал ряд 
проявлений онлайн-агрессии, затра-
гивающих основы безопасности со-
временного транзитивного общества 
[6]. При этом, по мнению автора, осо-
бую опасность представляют сетевая 
агрессия в форме эстетического при-
нуждения к идентификации с асоци-
альным и антисоциальным поведени-
ем. Переход современного общества в 
пост-постмодернистскую фазу своего 
развития ознаменовался отказом от 
иронической установки в отноше-
нии любых метанарративов, в пользу 
эстетически навязываемой веры в их 
необходимость (т. н. «перформатизм» 
[29]). В результате чего, реципиент 
вынужден, вопреки своим рациональ-
ным и нравственным установкам, 
начать внутренне симпатизировать 
тому, что кажется ему «безобразным», 
«отвратительным» и «аморальным». 
Сетевая агрессия в форме «апартеид-
ного мышления» [7] осуществляется 
представителями социальных слоёв, 
отличающихся низким объёмом куль-
турного капитала, инертным мыш-

лением и нарушенной интеграцией в 
современное цифровое общество, и 
воспринимающих любые культурные 
изменения, как угрозу своему суще-
ствованию. Сетевая агрессия в форме 
симулякризации научного знания [8] 
заключается в производстве и распро-
странении в сети наукообразных, но 
хорошо продаваемых фейков, трудно 
отличимых от настоящих научных со-
общений. При этом, авторами научных 
симулякров активно используются 
специально разработанные програм-
мы (SCIgen, Snarxiv и др.), которые 
случайным образом генерируют сотни 
бессмысленных статей по информа-
тике, психологии, социологии, фило-
софии, квантовой физике и другим 
наукам. Данный вид сетевой агрессии 
направлен на дискредитацию любого 
научного знания, он ставит под угрозу 
общую способность социальной систе-
мы к производству научной картины 
мира и её развитие в целом.

Н. С. Бобровникова в своих иссле-
дованиях описывала кибербуллинг как 
одну из форм сетевой агрессии, кото-
рая представляет собой виртуальный 
террор, проявляющийся как импли-
цитно (скрытые провокации), так и 
эксплицитно (оскорбления, шантаж, 
угрозы и т. д.). По мнению учёной, ки-
бербуллингу свойственна явная анти-
социальная направленность, наруша-
ющая психологическую безопасность 
личности в целом. Последствиями 
данной формы виртуальной агрессии 
могут быть избегания жертвой любых 
социальных взаимодействий, возник-
новение у неё депрессий, расстройств 
пищевого поведения и суицидальных 
тенденций [2]. 

А. А. Лисенкова, изучая причи-
ны агрессивного поведения в сети 
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Интернет, выделяла ряд факторов, 
которые могут его вызывать: инди-
видуальные (неудовлетворённость 
собственной жизнью, невозможность 
реализовать свои цели и потребности, 
желание самоутверждения и превос-
ходства и т. д.), ситуативные (реакции 
на новую информацию или ситуации, 
возникающие в процессе общения в 
сети), социально-психологические 
(отсутствие единых общепринятых 
правил поведения в виртуальном 
пространстве, существование кон-
фликтных точек зрения на одну и ту 
же ситуацию и т. д.), поведенческие 
(стремление к антисоциальной дея-
тельности, желание совершать акты 
шантажа и киберпреследований и 
т. д.). А. А. Лисенкова также отмеча-
ла, что существует взаимосвязь между 
ростом сетевой агрессии и агрессии в 
реальном пространстве, сопряжённой 
с растущей материальной стратифика-
цией, быстрым темпом жизни, инфор-
мационным перенасыщением, сниже-
нием уровня культуры и поощрением 
агрессивного поведения в целом [12].

В исследованиях Ф. О. Марченко, 
О. И. Маховской по сетевой агрессии 
акцентируется внимание на новообра-
зовании цифровой эпохи – нарциссиз-
ме как социальной эпидемии и основе 
сетевой агрессии [14]. Авторы утверж-
дают, что сетевой агрессии в ряде слу-
чаев предшествует нарциссическое 
расстройство личности.

В исследовании Ф. В. Дериша под-
тверждено наличие симптомокомплек-
са «Тёмная триада» на студенческой 
выборке. В основе симптомокомплекса 
находятся три «негативных» свойства: 
психопатия, нарциссизм и макиавел-
лизм. При этом у интернет-пользова-
телей данный симптомокомплекс не 

рассматривался [9]. В исследованиях 
черт тёмной триады исследователями 
М. С. Егоровой и М. А. Ситниковой 
выделены следующие связи между 
показателями тёмной триады: низ-
кая доброжелательность; честность – 
склонность к обману; эмоциональная 
холодность; первичная психопатия; 
высокая самооценка; генетическая 
предрасположенность [10]. Однако 
применительно к интернет-пользова-
телям триада не изучалась.

Следует отметить, что в рамках 
этого подхода рассматриваются не-
клинические случаи психопатии, нар-
циссизма и макиавеллизма. Во всех ис-
следованиях общим является высокий 
уровень агрессивности респондентов. 
За кругом рассмотрения остались ин-
тернет-активность пользователей и её 
связь с отдельными чертами личности. 

Мы предположили, что существует 
различие между особенностями черт 
личности, относящихся к тёмной три-
аде, у интернет-пользователей с раз-
ным уровнем интернет-активности и 
особенностями потребления интер-
нет-ресурсов.

Процедура и методы исследования
В работе применялись следующие 

методики: для определения уровня 
интернет-активности и особенностей 
потребления интернет-ресурсов  – 
«Анкета для определения уровня ин-
тернет-активности и особенностей 
потребления интернет-ресурсов» 
А. И. Лучинкиной [16]. Методика 
включает в себя несколько категорий, 
демонстрирующих уровень и особен-
ности потребления интернет-ресур-
сов, для изучения черт тёмной триады – 
русскоязычная адаптация методики 
Short Dark Triad (SD3); для выявле-
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ния форм сетевой агрессии у поль-
зователей – опросник «Склонность к 
буллингу в интернет-пространстве» 
И. С. Лучинкиной [17].

В исследовании принимали уча-
стие 293 респондента с разным ста-
жем пользования Интернетом, из них 
в возрасте 15–17 лет – 53 респондента, 
18–27 лет – 219 респондентов, старше 
27 лет – 21 респондент.

Идея исследования заключалась в 
эмпирической проверке выраженно-
сти черт тёмной триады личности у 
респондентов, склонных к кибербул-
лингу и имеющих разные уровни ин-
тернет-активности.

Результаты и их обсуждение
Группирующей методикой являлась 

анкета для определения уровня интер-
нет-активности и особенностей по-
требления интернет-ресурсов. В ходе 
исследования выборка была распре-
делена на 4 группы: пассивные поль-
зователи – 26 человек, ситуативные 
пользователи – 49 человек, активные 
пользователи – 162 человека, чрез-
мерно активные пользователи – 56 че-
ловек. Такой разброс по количеству 
респондентов в выделенных группах 
можно объяснить тем, что респонден-
ты в возрасте до 27 лет – это поколение, 
для которого Интернет – естественная 
среда обитания. Именно поэтому по-
давляющее большинство (74%) моло-
дёжи выборки – активные и чрезмер-
но активные пользователи.  В тоже 
время респонденты более старшего 
возраста в отдельных случаях исполь-
зуют интернет-пространство только 
по крайней необходимости. У них не 
выработаны навыки работы и жизни 
в виртуальной среде. Такие пользова-
тели отнесены к группе с низкой ак-

тивностью в Сети – пассивные пользо-
ватели (9%). Остальные пользователи 
Интернета ведут в нём ситуативную 
деятельность, иногда просматривают 
разные страницы, используют по ра-
боте, однако предпочитают реальное 
общение виртуальному (17%). 

Анализ склонности респондентов к 
кибербуллингу показал, что 73 респон-
дента из всей выборки (25%) не склон-
ны к кибербуллингу в любом его про-
явлении, независимо от возраста, пола 
и формы интернет-активности.

Следует отметить, что возрастных 
отличий по выбору видов кибербул-
линга не выявлено. Такие результаты 
могут быть объяснены небольшими 
возрастными отклонениями для каж-
дой из выделенных групп. В дальней-
шем группы сравнивались только по 
интернет-активности.

В ходе исследования выявлены до-
стоверные различия при р≤0,01 по 
выбору форм кибербуллинга между 
респондентами с различными уровня-
ми интернет-активности. Как видно 
на рисунке 1, наибольшей популярно-
стью у всех групп респондентов поль-
зуется такие формы кибербуллинга 
как «очернение и распространение 
слухов», использование фиктивного 
имени, публичное разглашение личной 
информации. Эти результаты соответ-
ствуют данным, которые получили в 
процессе исследования сетевой агрес-
сии подростковых групп В. С. Собкин 
и А. В. Федотова [21].

Изучение у пользователей выделен-
ных групп черт тёмной триады приве-
дено на рисунке 2. Следует отметить, 
что черты тёмной триады выявлены не 
у всех пользователей, а лишь у 76% вы-
борки.
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Рис. 1 / Fig. 1. Склонность к кибербуллингу / Propensity for cyberbullying

Рис. 2 / Fig. 2. Выраженность черт тёмной триады у интернет-пользователей / The 
severity of the dark triad features among Internet users



29

ISSN 2072-8514 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Психологические науки 2022 / № 3

Как видно на рисунке 1, наиболее 
выражен нарциссизм у активных (67%) 
и чрезмерно активных пользователей 
(82%). Такие результаты дают возмож-
ность предположить, что выраженный 
нарциссизм может быть предпосыл-
кой к высокой интернет-активности 
личности, её попыткам найти в сети ту 
среду, которая обеспечит эго постоян-
ным притоком нужной энергии и при-
знания. 

Однако среди респондентов всех 
четырёх групп есть пользователи 
с высоким уровнем неклиническо-
го нарциссического расстройства. 
Такие результаты подтверждают дан-
ные, полученные в исследовании 
Ф. О. Марченко, О. И. Маховской [18]. 

Макиавеллизм наиболее выражен 
также у активных (18%) и чрезмерно 
активных пользователей (35%). Такие 
результаты подтверждают, что актив-
ные и чрезмерно активные интернет-
пользователи наиболее подвержены 
проявлению манипулятивных паттер-
нов поведения, нежели пассивные (0%) 
и ситуативные (5%). Теоретически че-
ловеку, проявляющему макиавеллизм, 
проще манипулировать людьми в сете-
вом пространстве, нежели в реальном. 

Респондентов с выраженной психо-
патией практически не обнаружилось 
ни в одной из категорий (статистиче-
ски значимых различий между резуль-
татами групп нет). 

Проведённый корреляционный 
анализ позволил выявить взаимос-
вязи между формами кибербуллинга, 
уровнем интернет-активности и выра-
женностью черт тёмной триады. Так, 
выявлены значимые положительные 
связи между выраженностью нарцис-
сизма и уровнем интернет-активности 
(0,379**), очернением и распростра-

нением слухов (0,543**), публичным 
разглашением личной информации 
(0,434**), использованием фиктивно-
го имени (0,452**) и отрицательные 
связи с угрозой физической распра-
вы (- 0,345*), социальной изоляцией 
(-0,413**).  

Выявлены значимые положитель-
ные связи между выраженностью 
макиавеллизма и уровнем интернет-
активности (0,368**), оскорблени-
ями (0,537**), угрозой физической 
расправы (0,378**) и отрицательные 
связи с (- 0,345*), социальной изоля-
цией (-0,413**). Такие результаты по-
зволяют скорректировать программу 
сопровождения личности в интернет-
пространстве, направив её на коррек-
цию личностных неклинических рас-
стройств.

Заключение
Результаты исследования позволили 

сделать следующие выводы:
1. К кибербуллингу проявляют 

большую склонность пользователи с 
высоким и очень высоким уровнем 
интернет-активности, независимо от 
возраста. 

2. Существуют достоверные разли-
чия по выбору форм кибербуллинга 
между респондентами с различными 
уровнями интернет-активности. Так, 
респонденты с низким уровнем ин-
тернет-активности (пассивные) ино-
гда могут позволить себе очернение 
или распускание слухов о других (23% 
от количества респондентов данной 
группы), в то время как для ситуатив-
ных, активных и чрезмерно активных 
характерны не только очернение и рас-
пространение слухов, но и использо-
вание фиктивного имени, публичное 
разглашение личной информации. 
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Ситуативные пользователи чаще, чем 
пользователи других групп, использу-
ют фиктивное имя. Кроме того, среди 
ситуативных пользователей не вы-
явлены респонденты, склонные к фи-
зическим угрозам. В то время как для 
активных и чрезмерно активных свой-
ственны все виды кибербуллинга. 

3. С возрастанием интернет-актив-
ности пользователей растёт количе-
ство респондентов с высоким уровнем 
таких черт как нарциссизм и макиа-
веллизм.

Таким образом, впервые был иссле-
дован фактор взаимосвязи между тём-
ной триадой, формами сетевой агрес-

сии и интернет-активностью личности 
пользователя. Результаты исследова-
ния позволят сделать вывод о возмож-
ности построения программы психо-
логического сопровождения личности 
в интернет-пространстве с опорой на 
коррекцию неклинических личност-
ных расстройств.

В перспективе дальнейшего иссле-
дования данной темы – исследование 
особенностей проявления черт тёмной 
триады в конкретных сетевых про-
странствах, где присутствует интер-
нет-коммуникация.

Статья поступила в редакцию 08.08.2022
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Аннотация
Цель. Анализ характера соотношения экзистенциальной исполненности и профессио-
нальной мотивации у субъектов помогающих профессий.
Процедура и методы. Авторами проведён анализ научных работ и эмпирического мате-
риала по изучению феноменов экзистенциальной исполненности и профессиональной 
мотивации. Проведён констатирующий эксперимент. В статье представлены результаты 
исследования взаимосвязи этих феноменов у психологов как субъектов помогающих 
профессий. Выборка составила 153 человека (31 мужчина и 122 женщины): практикую-
щие психологи-консультанты с опытом работы от 3 до 6 лет в возрасте от 27 до 42 лет.  
Для проведения исследования были применены методики: Шкала экзистенции (ШЭ) 
С. В. Кривцова, А. Лэнгле, К. Орглер, опросник для диагностики мотивов профессиональ-
ной деятельности специалистов Т. Н. Францевой, методика оценки мотивации професси-
ональной деятельности К. Замфир (в модификации А. А. Реана).
Результаты. Результаты исследования показали: существует статистически значимая 
связь между экзистенциальной исполненностью и профессиональной мотивацией, а 
именно высоким показателям экзистенциальной исполненности психологов соответству-
ют мотив профессиональной деятельности – «мотив самореализации» и такие регулиру-
ющие факторы, как «ценностная регуляция», «волевая регуляция» и внутренняя и внеш-
няя положительная мотивации.  
Теоретическая и/или практическая значимость. Работа вносит вклад в исследование 
экзистенциальных аспектов выбора, мотивации субъектов помогающих профессий. 
Полученные данные могут быть полезны в деятельности образовательных учреждений, 
предлагающих обучение, дополнительное образование, переподготовку или повышение 
квалификации специалистов помогающих профессий с целью улучшения качества пред-
лагаемых услуг и разработки обучающих программ, наиболее соответствующих целям 
по подготовке квалифицированных профессионалов, а также при создании тренинговых 
программ для формирования и актуализации профессионально важных качеств у буду-
щих психологов, программ по профилактике эмоционального выгорания. Эмпирические 
материалы могут лечь в основу исследования смысложизненных, ценностных ориента-
ций и исследования экзистенциальной динамики данных аспектов у психологов.1

Ключевые слова: экзистенциальная исполненность, профессиональная мотивация, субъ-
ект, помогающие профессии, психолог
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Abstract
Aim. Analysis of the nature of the relationship between existential fulfillment and professional 
motivation among subjects of helping professions.
Methodology. The authors analyzed scientific papers and empirical material on the study of 
the phenomena of existential fulfillment and professional motivation. An ascertaining experi-
ment was carried out. The article presents the results of the study of the relationship of these 
phenomena in psychologists as subjects of helping professions. The sample consisted of 153 
people (31 men and 122 women). Practicing psychologists-consultants with experience from 
3 to 6 years, aged 27 to 42 years. To conduct the study, the following methods were applied: 
Questionnaire Scale of Existence (SE) S.V. Krivtsova, A. Lenglet, K. Orgler, a questionnaire for 
diagnosing the motives of professional activity of specialists T.N. Frantseva (2010), a methodol-
ogy for assessing the motivation of professional activity by K. Zamfir (modified by A.A. Rean).
Results. The results of the study showed that there is a statistically significant relationship 
between existential fulfillment and professional motivation, namely: high rates of existential 
fulfillment of psychologists correspond to the motive of professional activity - “self-realization 
motive” and such regulatory factors as “value regulation”, “volitional regulation” and internal 
and external positive motivation.
Research implications. The work contributes to the study of existential aspects of choice, mo-
tivation of subjects of helping professions. The data obtained can be useful in the activities of 
educational institutions that offer training, additional education, retraining or advanced training 
of specialists in helping professions in order to improve the quality of the services offered and 
develop training programs that are most consistent with the goals of training qualified profes-
sionals. And also when creating training programs for the formation and updating of profes-
sionally important qualities in future psychologists, as well as programs for the prevention of 
emotional burnout. Empirical materials can form the basis for the study of meaningful life, value 
orientations and the study of the existential dynamics of these aspects in psychologists.

Keywords: existential fulfillment, professional motivation, subject, helping professions, psy-
chologist

Введение
Спрос на психологические услуги в 

сегодняшних условиях демонстрирует 
положительную динамику: по данным 
некоторых источников за 2020–2021 гг. 
поиск специалиста-психолога и пси-
хотерапевта в онлайн режиме увели-

чился на 300%. По данным сайта profi.
ru, весной 2020 года спрос поднялся на 
69% по сравнению с 2019 г.; а к осени, 
по данным «Авито Услуги», он вырос 
на 90%; по данным hh.ru к осени того 
же года востребованность корпоратив-
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ных психологов увеличилась на 30%1. 
Последние события – пандемия, само-
изоляция, спецоперация – вызывают 
большое напряжение, и это не может не 
сказаться на психологическом состоя-
нии людей. Мы наблюдаем рост значи-
мости профессии психолога, который 
помогает в разрешении трудных жиз-
ненных ситуаций. Отметим, что рост 
желающих приобрести дополнительно 
профессию психолога, психотерапев-
та, специалиста по психологическому 
консультированию также вырос. Перед 
многими встаёт вопрос о собственной 
самореализации и люди, уже имеющие 
образование и опыт работы, начинают 
задумываться о смене сферы деятельно-
сти. Специалист стоит перед непростым 
выбором: рассмотреть собственные мо-
тивы, отвечающие его ценностно-смыс-
ловой сфере, его профессиональной 
идентичности и нравственной ориен-
тации [9], тем самым обеспечивая на-
дёжность профессиональной деятель-
ности, а также работоспособность2 или 
отказаться от профессиональной реа-
лизации, таким образом отчуждая свои 
ценности. Таким образом, происходит 
перемещение из сферы выбора профес-
сии к процессу развития профессиона-
лизма, обретения компетенций, и здесь 
речь в большей степени касается экзи-
стенциального выбора. Таким образом, 
развитие мотивационной сферы в орга-
низации процесса профессиональной 
1	 Секрет Фирмы. Спасите наши души. 

Почему психологи-недоучки заполонили 
российский рынок [Электронный ре-
сурс]. URL: https://news.rambler.ru/science/ 
47091799/?utm_content=news_media&utm_
medium=read_more&utm_source=copylink 
(дата обращения: 20.06.2022).

2	 Нестерова А. А. Профессиональная этика 
психолога: учебник для бакалавриата. М.: 
Юрайт, 2017. 356 с.

деятельности является важным фак-
тором, влияющим на качество жизни 
в целом и качество профессиональной 
жизни в частности.

Проблема, которую мы исследуем, 
лежит в нескольких плоскостях – в из-
учении взаимосвязи профессиональ-
ной мотивации и экзистенциальной 
исполненности у субъектов помогаю-
щих профессий (психологов) и в одно-
временном значительном увеличении 
социальной потребности в таких спе-
циалистах с продолжающейся тенден-
цией к росту.

Экзистенциальная исполненность 
как термин в психологической науке 
впервые появился в трудах австрий-
ских психологов В. Франкла [12–15] 
и А. Лэнгле [5–9] Экзистенциальная 
исполненность может быть опреде-
лена через субъективное ощущение 
качества жизни в соответствии с вну-
тренней сущностью человека, где зна-
чимым представляется отсутствие 
разрыва между фактическим прожи-
ванием и представлениями, как стоит 
жить [5]. Если нет различия и разрыва, 
то можно говорить о полноте прожи-
ваемой жизни, осознании ценности. 

Обращаясь к работам В. Франкла, 
находим, что условием проживания 
чувства исполненности является обя-
зательный поиск смысла в любой ситу-
ации, в которой находится личность, 
независимо от того, соответствуют 
ли условия ожидаемым, и осущест-
вления деятельности, которая явля-
ется правильной в данный момент. 
Правильность действий определяет 
совесть человека [3; 4]. Особенно важ-
ным, для нашего исследования счи-
таем концепцию В. Франкла о совер-
шении человеком «коперниковского 
поворота» [13] или экзистенциального 
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поворота, смысл которого заключается 
том, чтобы суметь ответить на вопрос 
от самой Жизни: «В чём собственно 
состоит ценность?» [6]. 

С точки зрения экзистенциальных 
психологов, существование человека 
проистекает в процессе постоянного 
развития личности и подчёркивает, 
что необходимым условием для этого 
является наличие у человека свободы 
в принятии решений, т. е. «то, как и 
для чего человек распознаёт, схваты-
вает и использует всегда имеющуюся 
возможность принимать решения»1, 
полностью находится в руках чело-
века. Следовательно, экзистенция не 
происходит сама по себе, она – есть 
активность, включаемая волей чело-
века. Структуры, лежащие в основе 
экзистенции, требуют от человека во-
влечённости, осознанного взаимодей-
ствия. Процесс такого взаимодействия 
человека с фундаментальными струк-
турами закладывает основы экзи-
стенции. Основываясь на концепции 
фундаментальных структур, А. Лэнгле 
выделяет четыре области в качестве 
структуры экзистенции [6]: 1. Простой 
факт бытия. «Я есть». Основной во-
прос экзистенции: «Я здесь, но могу 
ли я быть здесь? Способен ли я быть 
в тех условиях, что есть и что нужно 
сделать, чтобы мочь быть?» 2. Факт 
наличия жизни, т. к. жизнь – это зна-
чительно независимый от нас процесс, 
сопровождающийся чувствами и отно-
шениями. Поэтому с точки зрения эк-
зистенции актуален вопрос: «Я живу, 
но нравится ли мне жить?» 3. Кроме 
всего, каждый человек связан с самим 
собой. Проживание жизни здесь воз-
1	 Лукас Э. Учебник логотерапии. Представ-

ление о человеке и методы. М.: Когито-
Центр, 2020. 256 с.

можно только конкретной личностью 
(Person) и субъективно. Но проживать 
бытие возможно только в соотноше-
нии с другими. Возникает вопрос эти-
ки и аутентичности: «Я – это я, но имею 
ли я право быть собой?». 4. Человек 
находится в постоянном потоке изме-
нений. Смысл бытия в этом процессе 
в некотором роде масштабируется, 
укрупняется, важным становится спо-
собность раскрыться. «Я есть, но я – 
для чего? Для чего моя жизнь является 
хорошей?» [6].

А. Лэнгле считает, что человек нуж-
дается в этих четырёх структурных 
элементах и постоянно стремится со-
относиться с ними.  Как следствие, 
эти структурные элементы являются 
фундаментальными мотивациями, т. е. 
являются основами всех прочих мо-
тиваций. Как и мотивации, основные 
структурные элементы экзистенции 
выглядят следующим образом:

1. Мотивация к выживанию и к со-
владанию с бытием-здесь, т. е. мотива-
ция «мочь-быть».

2. Мотивация к психическому жела-
нию жить, согласно собственным цен-
ностям, т. е. мотивация «нравиться-
жить».

3. Мотивация к аутентичности и 
к справедливости, т. е. мотивация 
«имею-право-быть-таким».

4. Мотивация к экзистенциально-
му смыслу, т. е. мотивация к «быть-
должным-действовать» [7].

Как видно, присутствие категорий 
«мочь», «нравится», «иметь право» и 
«быть-должным-действовать», дока-
зывает наличие подлинной экзистен-
циальной воли. Следовательно, четыре 
фундаментальные мотивации являют-
ся основой экзистенциальной испол-
ненности. Вопросы, лежащие в основе 
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каждой их структур, точнее, поиск от-
ветов на них, обеспечивают человека 
инструментом, способным помочь 
достичь экзистенциальной исполнен-
ности [16]. Перейдём к рассмотрению 
мотивации. 

Рассматривая совокупности по-
буждений, активирующих личность и 
определяющих её направленность, мы 
переходим к понятию «мотивация».

Для понимания мотивационного 
процесса следует отметить участву-
ющие в нём детерминаты, имеющие 
значимость в процессе принятия реше-
ний, называемые ещё мотиваторами, 
т. к. они непосредственно участвуют в 
мотивационном процессе. Эти факто-
ры и обуславливают принятие реше-
ний. Можно выделить несколько видов 
мотиваторов [10; 11]: нравственный 
контроль, предпочтения, внешняя си-
туация, собственные возможности, со-
стояние на данный момент, условия до-
стижения целей, последствия действия.

Для нашего исследования особо 
важным является общее понятие мо-
тивации профессиональной деятель-
ности – это сумма побуждающих к 
трудовой деятельности внутренних 
и внешних движущих сил, задающих 
направленность и ориентированных 
на достижение целей благодаря этой 
деятельности. Следовательно, как и в 
случае любого другого вида мотива-
ции, факторы, влияющие на мотива-
цию, можно разделить на внутренние 
и внешние, а также на постоянные 
и временные. Основываясь на этом 
разделении, следует считать профес-
сиональную мотивацию сложным 
психологическим образованием, обла-
дающим одновременно относительно 
устойчивыми и относительно измен-
чивыми свойствами, т. е. длительность 

профессиональной мотивации у раз-
ных субъектов может отличаться от 
несколько десятков лет до более кра-
ткого срока, находясь в зависимости 
от свойств личности и окружающих 
обстоятельств. 

«Мотивы трудовой деятельности ве-
дут к формированию мотивов выбора 
профессии, а последние ведут к моти-
вам выбора места работы» [2, с. 271]. 
С точки зрения классификации мо-
тивов профессиональной деятельно-
сти, К. Замфир предлагает следующую 
структуру мотивации:

– внутренняя мотивация (ВМ) воз-
никает из непосредственных потреб-
ностей самой личности, на основании 
которой личность трудится без внеш-
него воздействия и с удовольствием. 
Внутренняя мотивация непосред-
ственно связана с процессом и резуль-
татами деятельности личности;

– внешняя положительная (ВПМ) 
косвенно связана с процессом тру-
довой деятельности и касается таких 
сфер, как материальное вознагражде-
ние, продвижение по службе, одобре-
ние со стороны коллег, престиж и т. д.;

– внешняя отрицательная (ВОМ) 
также, как и внешняя положительная, 
лишь косвенно зависит от самого про-
цесса трудовой деятельности и связана 
с негативным внешним стимулирова-
нием (наказаниями, штрафами, осуж-
дением и т. д.). 

Е. П. Ильин представляет структуру 
мотивации следующим образом:

– мотивы осуществления трудовой 
деятельности: побуждения обществен-
ного характера; получение материаль-
ных благ; удовлетворение потребно-
стей в самореализации и признании;

– мотивы выбора места работы: 
оценка положительных и отрицатель-
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ных факторов; оценка собственных 
возможностей; оценка соответствия 
места работы своим интересам [2].

Необходимо отметить, что все пере-
численные виды профессиональной 
мотивации существуют в её структу-
ре одновременно, не исключая друг 
друга, где лишь одно преобладает над 
другим. Следовательно, мотивы про-
фессиональной деятельности следует 
рассматривать в совокупности.

Профессиональную деятельность 
возможно рассматривать в контексте 
изучения ценностно-смысловой жиз-
ненной ориентации личности, т. к. в 
профессиональной деятельности у 
субъекта появляется возможность не-
посредственно взаимодействовать с 
фундаментальными структурами, под-
вергая окружающий мир изменениям. 
Это обеспечивает «становление самим 
собой» [5] – базовый процесс, обеспе-
чивающий профессиональную актив-
ность, а именно поиск личных смыс-
лов и мотивов к труду. Без наличия и 
развития таких качеств, как способ-
ность к самодистанцированию и са-
мотрансцендентности, поиск смыслов 
становится невозможным [13].

Развивать способность к самоди-
станцированию личности необходимо 
прежде всего для определения соб-
ственных границ и обретения способ-
ности как будто отойти на расстояние 
от себя, чтобы беспристрастно анали-
зировать собственное «Я». Но без уча-
стия другого и наличия собственного 
неподдельного желания достичь узна-
вания самого себя реализовать этот 
процесс невозможно. С формирова-
нием способности познания себя как 
другого и через другого развивается 
способность к поиску собственного 
смысла и его реализации в професси-

ональной деятельности; т. е. опреде-
ление человеком, насколько важно в 
конкретных обстоятельствах его твор-
ческое воздействие на бытие и преоб-
разование активности путём вовле-
чённости в деятельность. Определить 
ценностное соответствие деятельно-
сти и себя можно через способность 
личности к самотрансценденции, т. е. 
способности личности воспринимать 
себя, свой прошлый опыт через личные 
ценности. Следовательно, способность 
к самотрансценденции, связанная с по-
ниманием и принятием собственного 
Я, обеспечивает стремление к реали-
зации себя согласно Я-особенностям 
на профессиональном поприще, и 
как следствие – к реализации фунда-
ментальных мотиваций, описанных 
А. Лэнгле.

Если личность в процессе бытия не 
может реализовать исполнение фун-
даментальных мотиваций, возникает 
проблема, которую А. Лэнгле связы-
вает с недостатком экзистенциального 
смысла, это – проблема профессио-
нального (эмоционального) выгорания 
[5]. В своей статье «Экзистенциальный 
анализ эмоционального выгорания» он 
определил симптомы эмоционального 
выгорания как «не экзистенциальную 
жизненную установку». Автор пишет 
о связи нездоровых соматических и 
психических симптомах как следствии 
игнорирования экзистенциальной 
действительности, такая симптомати-
ка является защитой от развития не 
экзистенциальной установки [8].

Проводя сравнение экзистенци-
ально исполненных людей и людей, 
реализующих кажущиеся смыслы в 
категориях действий и переживаний, 
отметим, что первые ощущают дей-
ствия и переживания как ценность, а 
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вторые – как принуждение. Если срав-
нивать этот аспект в контексте ощу-
щений от жизни, то можно говорить, 
что для экзистенциально исполненных 
людей жизнь является полной, вдох-
новляющей и изматывающей и несво-
бодной и закабаленной для людей, ре-
ализующих кажущиеся смыслы. Таким 
образом, переживание выгорания, 
особенно характерное для субъектов 
помогающих профессий, является 
результатом недостатка экзистенци-
альной исполненности как следствие 
реализации ложных, не истинных цен-
ностей, ошибочно принимаемых лич-
ностью за собственные. Тратя энергию 
на такого вида реализацию, человек не 
получает удовлетворения, истощается. 
Напротив, проживая жизнь соглас-
но истинным соотнесённым с собой 
ценностям, человек получает взамен 
потраченных времени и сил нечто 
большее (или хотя бы равное) – чув-
ство исполненности, удовлетворения. 
Следовательно, исполненность в про-
фессиональной деятельности – необ-
ходимое и обязательное условие про-
филактики синдрома выгорания и, как 
следствие, это возникновение устой-
чивого интереса и радости в реализа-
ции трудовой активности. Интерес и 
радость, в свою очередь, являются га-
рантией увлечённости своей профес-
сии. 

Эффективная профессиональная 
деятельность человека является сво-
еобразным маркёром, характеризую-
щим наличие или отсутствие у субъ-
екта ощущения экзистенциальной 
исполненности. В основе достижения 
эффективности – понимание её мо-
тивации через личностные смыслы. 
Осознание ценностей, с учётом сво-
боды воли и принятием изменчивости 

жизни, является частью проблемы по-
иска смысла [5]. 

С поиском смыслов в профессио-
нальной деятельности и поиском де-
ятельности, отвечающей ценностям 
личности, по нашему мнению, свя-
зана современная тенденция смены 
профессии взрослыми людьми, часто 
уже состоявшимися в своей области, 
а также обучение в течение всей жиз-
ни. Поэтому сегодня становится ак-
туальной «концепция непрерывного 
образования» (англ. lifelong learning)1, 
впервые представленная на форуме 
ЮНЕСКО в 1965 г. П. Ленграндом в 
контексте профессиональной компе-
тенции. В своих основах она восходит 
к гуманистической идее понимания че-
ловека как субъекта, постоянно стре-
мящегося к изменениям, находящего-
ся в процессе становления. Активно 
развивающаяся личность обязательно 
будет опираться не сколько на внеш-
ние вызовы, а сколько на внутреннюю 
мотивацию, подвигающую к собствен-
ному развитию в соответствии с цен-
ностями и смыслами.

Таким образом, соотнесение экзи-
стенциальной исполненности с про-
фессиональной мотивацией позволяет 
увидеть и определить основные цен-
ностно-смысловые ориентиры лич-
ности и проанализировать полноту 
проживания жизни в контексте соот-
ветствия её ценностям. Если личность 
не ощущает разрыва между тем, как 
она живёт сейчас, и тем, как ей хоте-
лось бы жить, то из этого следует, что 
личность находится в приближении к 
экзистенции. В контексте профессио-

1	 Lifelong learning in the Global Knowlege 
Economy: Challenges for Developing Counties. 
A World Bank Report (2003). Washington D. C., 
2003.
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нальной мотивации можно говорить 
о соответствии её фундаментальным 
мотивациям и ключевым личностным 
смыслам.

Процедура исследования
Целью исследования является ана-

лиз характера соотношения экзистен-
циальной исполненности и профес-
сиональной мотивации у субъектов 
помогающих профессий.

Гипотеза исследования состояла в 
предположении о том, что существует 
связь положительного характера меж-
ду уровнем экзистенциальной испол-
ненности личности и профессиональ-
ной мотивацией.

Методики исследования
1. Опросник «Шкала экзистен-

ции» (ШЭ) С. В. Кривцова, А. Лэнгле, 
К. Орглер.

2. Опросник для диагностики моти-
вов профессиональной деятельности 
специалистов Т. Н. Францевой; 

3. Методика оценки мотивации 
профессиональной деятельности 
К. Замфир в модификации А. А. Реана.

Статистическая обработка данных 
проводилась с использованием про-
граммы IBM SPSS Statistics 26. 

Методы статистической обработки: 
анализ средних данных, анализ рас-
пределений, коэффициент ранговой 
корреляции Спирмена. Статистически 
значимыми мы считали различия при 
p<0,05 (отмечено «*»).

В исследовании приняли участие 
153 человека (31 мужчина и 122 жен-
щины). Практикующие психологи-кон-
сультанты с опытом работы от 3 до 6 лет 
в возрасте от 27 до 42 лет. Участники 
групп имели схожие социально-демо-
графические характеристики.

Результаты исследования
Для определения уровня выражен-

ности экзистенциальных феноменов 
самодистанцирования, самотрансцен-
денции, свободы, ответственности, 
персональности, экзистенциальности 
и экзистенциальной исполненности, 
был осуществлён анализ распреде-
лений по результатам, полученным 
при помощи Шкалы экзистенции 
(Existenzskala) А. Лэнгле и К. Орглер. 
Полученные результаты исследования 
показывают, что среди респондентов 
наиболее выраженным уровнем само-
дистанцирования является средний 
(63%), менее выражен низкий уровень 
(32%) и наименее выражен высокий 
уровень (5%). Полученные результа-
ты означают, что большинство психо-
логов способны ясно воспринимать 
ситуацию, но дистанция по отноше-
нию к себе может быть недостаточ-
ной. Наиболее выраженным уровнем 
самотрансценденции у респондентов 
является низкий (54%), менее выражен 
средний уровень (46%). Интересным 
фактом стало то, что в данной выборке 
высокий уровень не был представлен, 
что может говорить о том, что психо-
логи в силу профессиональных знаний 
о процессе тестирования занимают 
сдержанную позицию, либо получен-
ные результаты означают, что психоло-
ги могут рассматривать возникающие 
переживания как явления, которые 
могут препятствовать реализации их 
функциональности.

Тенденция в преобладании среднего 
и низкого уровней сохраняется: среди 
респондентов наиболее выраженным 
уровнем свободы является средний 
(61%), менее выражен низкий уро-
вень свободы (29%) и наименее вы-
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раженным уровнем является высокий 
(9%). Данные результаты означают, 
что психологи склонны легко находить 
возможности для действия и прини-
мать решения. Наиболее выраженным 
уровнем ответственности является 
средний (58%), менее выражен низкий 
уровень (34%) и наименее выражен 
высокий уровень (8%). Полученные 
данные означают, что большинство 
психологов заботливы и обязательны 
по отношению к собственной жизни, 
но и здесь занимают сдержанную по-
зицию в тестировании. По показателю 
персональности наиболее выражен-
ным уровнем является средний уро-
вень (56%), менее выражен низкий 
уровень (44%), высокий уровень не 
выявлен (0%). Показатель экзистенци-
альности – и снова наиболее выражен-
ным уровнем является средний (64%), 
менее выражен низкий уровень (32%) 
и наименее выражен высокий уровень 
(4%). Полученные данные означают, 
что большинство психологов про-
являют сдержанность в ответах либо 
методика не является чувствительной. 
Такую же позицию респонденты за-
нимают по отношению к экзистенци-
альной исполненности: наиболее вы-
раженным уровнем является средний 
(67%), менее выражен низкий уровень 
(33%), в то время как высокий уровень 
не выражен вовсе (0%).

Обобщая результаты анализа рас-
пределений по уровню выраженности 
компонентов экзистенциальной ис-
полненности, мы можем утверждать, 
что по всем показателям в группе ре-
спондентов преобладает низкий и 
средний показатели. 

Для определения мотивов и фак-
торов, лежащих в основе профессио-
нальной деятельности, был осущест-

влён анализ средних значений по 
результатам, полученным при помощи 
«Опросника для диагностики мотивов 
профессиональной деятельности спе-
циалистов» Т. Н. Францевой. Исходя 
из полученных данных, можно сде-
лать вывод, что наиболее выраженным 
мотивом профессиональной деятель-
ности среди респондентов является 
«Познавательный мотив» (ср. знач. = 
30,63), менее выражен мотив «Мотив 
жизнеобеспечения» (ср. знач. = 29,99) и 
наименее выражен мотив «Мотив при-
знания» (ср. знач. = 26,81). Полученные 
результаты означают, что для пси-
хологов наиболее важным является 
удовлетворение профессионального 
интереса. Выявлено, что наиболее вы-
раженным фактором регуляции про-
фессиональной деятельности среди 
респондентов является «Волевая регу-
ляция» (ср. знач. = 39,08), менее выра-
жен фактор «Ценностная регуляция» 
(ср. знач. = 36,27) и наименее выражен 
фактор «Социальная регуляция» (ср. 
знач. = 34,25). Полученные данные го-
ворят о том, что психологи наиболее 
склонны к регуляции собственного по-
ведения на основе сознания и волевых 
усилий и наименее склонны к актуали-
зации мотивов на основании результа-
тов когнитивной обработки информа-
ции, поступающей извне. 

Выявление мотивации, преоблада-
ющей в группе респондентов, было 
осуществлено с помощью методики 
«Мотивации профессиональной дея-
тельности» (методика К. Замфир в мо-
дификации А. А. Реана). 

Полученные результаты позволяют 
утверждать, что наиболее выраженной 
мотивацией профессиональной дея-
тельности среди респондентов являет-
ся «Внутренняя мотивация» (ср. знач. 
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= 3,13), менее выражена мотивация 
«Внутренняя положительная мотива-
ция» (ср. знач. = 3,09) и наименее вы-
ражена мотивация «Внешняя отрица-
тельная мотивация» (ср. знач. = 2,77). 
Полученные результаты означают, что 
для психологов в большинстве случаев 
деятельность является значимой сама 
по себе. 

Для определения взаимосвязи эк-
зистенциальной исполненности с мо-
тивами, факторами, регулирующими 
профессиональную деятельность, и 
мотивациями профессиональной де-
ятельности, был осуществлён кор-
реляционный анализ Спирмена. 
Результаты корреляционного анализа 
представлены в таблицах 1–3.

Таблица 1 / Table 1

Результаты расчёта корреляций между показателями экзистенциальной 
исполненности и мотивами профессиональной деятельности / Results of correlations 
between indicators of existential efficiency and motives of professional activity
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МЖ -0,103 -0,006 -0,269* -0,145 -0,088 -0,107 -0,103
МВ -0,371* -0,498* -0,143 -0,114 -0,369* -0,144 -0,130
ПМ -0,106 -0,126 -0,139 -0,018 -0,127 -0,132 -0,139
МА 0,145 0,130 0,134 0,106 0,143 0,126 0,065
МП 0,073 0,058 0,080 0,037 0,058 0,083 0,158
МС 0,221* 0,142 0,077 0,120 0,292* 0,090 0,150

* – корреляции статистически достоверны (р≤0,05)

Данные, представленные в табли-
це 1, обнаруживают статистически 
значимую обратную взаимосвязь 
между шкалой «Мотив жизнеобеспе-
чения» и шкалой «Свобода» (r = -0,269, 
p = <0,05). Полученный результат 
показывает, что чем более высокий 
уровень мотивации, который фикси-
руется на мотивации жизнеобеспе-
чения (а в современных условиях это 
выражается в материальном благо-
получии, в том числе в высоком за-

работке и материальном вознаграж-
дении), тем менее человек ощущает 
свою свободу. Вполне понятная об-
ратная зависимость между шкалой 
«Мотив взаимодействия» и шкалами 
«Самодистанцирование» (r = -0,371, 
p = <0,05), «Самотрансценденция» (r = 
-0,498, p = <0,05), «Персональность» 
(r = -0,369, p = <0,05). Полученный ре-
зультат демонстрирует, что чем выше 
желание к социальным контактам и 
установлению отношений, тем мень-
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ше вероятности погружения в себя, 
ощущение собственной персонально-
сти и меньше возможности самоди-
станцироваться и оценивать ситуации 
с позиции стороннего наблюдателя, 
меньше возможности обратить вни-
мание и сфокусироваться на себе. 
Выявлена также статистически зна-
чимая взаимосвязь между «Мотивом 
самореализации» и шкалами 
«Самодистанцирование» (r = 0,221, p = 
<0,05) и «Персональность» (r = 0,292, 
p = <0,05). Полученный результат по-
казывает, что чем выше желание к са-
моразвитию и самореализации, тем 
больше вероятности обращения к соб-
ственному «Я» и одновременное жела-
ние самодистанцироваться, для того 
чтобы иметь возможность посмотреть 
на себя со стороны, стать более объ-
ективным и открытым в восприятии 
себя и мира.

Данные, представленные в табли-
це 2, позволяют увидеть статистически 
значимую взаимосвязь между шкалой 
«Ценностная регуляция» и шкалами 
«Самодистанцирование» (r = 0,275, p 
= <0,05), «Самотрансценденция» (r = 
0,356, p = <0,05), «Свобода» (r = 0,333, p 
= <0,05), «Ответственность» (r = 0,408, 
p = <0,05), «Персональность» (r = 0,557, 
p = <0,05), «Экзистенциальность» (r = 
0,361, p = <0,05) и «Общий показатель» 
(r = 0,484, p = <0,05).

Полученный результат может оз-
начать, что чем более сформирована 
мотивационная функция как основная 
мотивация, тем более объективным 
является восприятие ситуации, более 
согласованными с ценностями явля-
ются действия человека, выше веро-
ятность того, что дело будет доведено 
до конца, более открытым является 
восприятие мира и себя, более ответ-

Таблица 2 / Table 2

Результаты расчёта корреляций между показателями экзистенциальной 
исполненности и факторами регуляции профессиональной деятельности / The 
results of the calculation of correlations between indicators of existential fulfillment and 
factors of regulation of professional activity
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ЦР 0,275* 0,356* 0,333* 0,408* 0,557* 0,361* 0,484*
ЭР 0,065 0,014 0,136 0,128 0,078 0,130 0,134
СР -0,319* -0,395* -0,448* -0,360* -0,263* -0,312* -0,204*
ВР 0,267* 0,339* 0,453* 0,305* 0,352* 0,318* 0,325*
ИР -0,056 0,022 -0,023 -0,010 -0,006 0,009 0,011

* - корреляции статистически достоверны (р≤0,05)
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ственным является отношение к окру-
жению.

Обнаружена статистически зна-
чимая обратная взаимосвязь между 
шкалой «Социальная регуляция» и 
шкалами «Самодистанцирование» 
(r = -0,319, p = <0,05), «Самотрансцен- 
денция» (r = -0,395, p = <0,05), «Сво- 
бода» (r  =  -0,448, p = <0,05), «Ответ- 
ственность» (r = -0,360, p = <0,05), 
«Персональность» (r = -0,263, 
p = <0,05), «Экзистенциальность» 
(r = -0,312, p = <0,05) и «Общий пока-
затель» (r = -0,204, p = <0,05). Данные, 
полученные в исследовании, показы-
вают, что чем более выражен социаль-
ный вектор, где личность подвержена 
влиянию окружения, тем меньше ве-
роятность объективной оценки ситуа-
ции и глубинного переживания, и тем 
менее нацеленность на обнаружение 
возможностей и их использование, 
меньше выражена ответственность и 
вовлечённость в деятельность. В ис-
следовании обнаружена статистиче-
ски значимая взаимосвязь между шка-
лой «Волевая регуляция» и шкалами 
«Самодистанцирование» (r = 0,267, 
p = <0,05), «Самотрансценденция» 
(r = 0,339, p = <0,05), «Свобода» (r = 0,453, 
p = <0,05), «Ответственность» (r = 0,305, 
p = <0,05), «Персональность» (r = 0,352, 
p = <0,05), «Экзистенциальность» 
(r = 0,318, p = <0,05) и «Общий пока-
затель» (r = 0,325, p = <0,05). Данный 
результат демонстрирует то, что чем 
более субъекты помогающего пове-
дения управляют своим поведением 
через волевую сферу, тем более они 
способны к объективной оценке си-
туации, более согласованными стано-
вятся их собственные действия с цен-
ностями и реализация ценностей до 
момента достижения поставленной 

цели, также можно наблюдать откры-
тость по отношению к окружающему 
миру.

Таким образом, высоким показате-
лям экзистенциальной исполненности 
соответствуют ценностная и волевая 
регуляция, а низким – социальная. 

Данные, отображённые в табли-
це 3, демонстрируют статистически 
значимую взаимосвязь между шка-
лой «Внутренняя мотивация» и шка-
лами «Свобода» (r = 0,358, p = <0,05), 
«Персональность» (r = 0,342, p = <0,05). 
Полученный результат показывает, 
что чем более сформирована внутрен-
няя мотивация и чем более ценной для 
субъекта помогающего поведения яв-
ляется собственно деятельность, тем 
более он способен приходить к пер-
сонально обоснованным решениям, и 
тем больше его доступность и для себя 
и для мира.

Обнаружена статистически зна-
чимая взаимосвязь между шкалой 
«Внешняя положительная мотивация» 
и шкалами «Самодистанцирование» (r 
= 0,348, p = <0,05), «Ответственность» 
(r = 0,306, p = <0,05). Можно утверж-
дать, что чем более для психологов 
выраженной является ориентация на 
удовлетворение внешних положитель-
ных потребностей, тем больше объек-
тивности в оценке своих действий, тем 
выше вероятность реализации реше-
ний, принятых на основании личных 
ценностей, тем выше ответственность.

Обнаружена также статистиче-
ски значимая обратная взаимос-
вязь между шкалой «Внешняя отри-
цательная мотивация» и шкалами, 
«Самотрансценденция» (r = -0,201, 
p = <0,05), «Свобода» (r = -0,313, 
p = <0,05). Полученный результат озна-
чает, что чем более выражена внешняя 
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отрицательная мотивация человека, тем 
менее он объективен в оценках ситуа-
ции, тем менее его действия согласова-
ны с ценностями и направлены на пол-
ноценную реализацию возможностей.

Заключение
Обобщая полученные результаты, 

мы можем утверждать, что гипотеза 
исследования о том, что экзистенци-
альная исполненность взаимосвяза-
на с профессиональной мотивацией 
психологов, нашла эмпирическое под-
тверждение. 

Результаты, полученные в ходе ис-
следования взаимосвязи между эк-
зистенциальной исполненностью и 
профессиональной мотивацией, во 
многом подтверждают теоретические 
представления о связях исследуемых 
феноменов. 

Полученные результаты позволяют 
утверждать, что «мотив жизнеобеспе-
чения» и «мотив взаимодействия» со-
ответствуют более низким показате-
лям экзистенциальной исполненности. 
Данное явление может быть объясне-
но в соответствии с мнением А. Лэнгле 
о том, что при игнорировании некото-
рых аспектов экзистенциальной дей-
ствительности возможно снижение 
экзистенциальной исполненности. В 
связи с тем, что данные мотивы более 
ориентированы на внешний мир или 
зависят от событий, происходящих в 
нём, велика вероятность того, что пси-
хологи могут недостаточно внимания 
уделять внутренним переживаниям и 
стремлениям. В результате они стал-
киваются со снижением экзистенци-
альной исполненности. 

В то же время «мотив самореализа-
ции», напротив, соответствует более 
высоким показателям экзистенциаль-

ной исполненности, что может быть 
объяснено тем, что реализация дея-
тельности в соответствии с данным 
мотивом способствует поддержанию 
баланса между требованиями к работе 
и ресурсами человека. 

Взаимосвязи между показателями 
экзистенциальной исполненности 
и факторами регуляции професси-
ональной деятельности. Результаты, 
полученные в ходе статистического 
анализа данных, позволяют утверж-
дать, что более высоким показателям 
экзистенциальной исполненности 
соответствуют показатели «ценност-
ная регуляция», «волевая регуляция». 
Полученные результаты могут быть 
объяснены тем, что психологи, вы-
бирающие собственные ориентиры и 
способы их достижения с опорой на 
свои истинные желания и причины их 
возникновения, избегают внутрилич-
ностных конфликтов, и, как следствие, 
достигают большей экзистенциальной 
исполненности.

Одновременно с этим было установ-
лено, что «социальная регуляция» со-
ответствует более низким показателям 
экзистенциальной исполненности. 
Данное явление может быть связано с 
тем, что психологи принимают на себя 
ответственность не только за себя, но 
и за тех, кто обращается к ним за по-
мощью. Действия с опорой исключи-
тельно на чувство ответственности по 
отношению к другим могут способ-
ствовать снижению экзистенциальной 
исполненности.

Взаимосвязи между показателями 
экзистенциальной исполненности 
и мотивациями профессиональной 
деятельности. Результаты, получен-
ные в ходе исследования, позволяют 
утверждать, что высоким показателям 
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экзистенциальной исполненности со-
ответствуют внутренняя мотивация и 
внешняя положительная мотивация. 
Данное явление может быть объяснено 
тем, что те психологи, которые заинте-
ресованы и увлечены собственной ра-
ботой, реализуют профессиональную 
деятельность в соответствии с соб-
ственными ценностями. В результате 
их мотивационные процессы интегри-
рованы. 

В то же время, было установлено, 
что внешней отрицательной мотива-
ции соответствуют низкие показатели 
экзистенциальной исполненности, что 
может быть связано с тем, что профес-
сиональная деятельность психолога, 
которая не является так называемой 
«добровольной», т. е. которую можно 
назвать вынужденной в текущий мо-
мент профессиональной деятельности 
по ряду экономических или личных 
причин (например, занятость, обеспе-
чивающая социальный найм жилья 
для семьи или постоянный доход для 
погашения ипотечных взносов и т. п.) 
и которая не соотносится с собствен-
ными мотивами и ценностями, ведёт 
к возникновению экзистенциального 
вакуума. 

Обобщая полученные результаты, 
мы можем утверждать, что чем более 
психологи ориентированы на свои 
ценности, стремления и желания, тем 
они более экзистенциально исполне-
ны, а их жизнь более осмыслена. 

Проведённая работа вносит вклад 
в исследование психологических 
аспектов деятельности психологов в 
экзистенциальном аспекте, резуль-
таты исследования могут быть по-
лезны психологам, психотерапевтам, 
консультантам для работы при воз-
никновении профессионального вы-
горания, в составлении рекомендаций 
для профессионального выбора спе-
циалистам, желающим сменить свою 
деятельность, а также для создания 
программ профориентации, профи-
лактики эмоционального выгорания 
и тренингов для формирования и ак-
туализации профессионально важ-
ных компетенций психологов. Также 
результаты могут быть использованы 
в качестве основы для изучения пси-
хологических механизмов формирова-
ния смысложизненных ориентаций и 
профессиональной мотивации. 

Статья поступила в редакцию 27.06.2022
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ЗАРУБЕЖНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ КЛИМАТА ОРГАНИЗАЦИИ:  
ОСНОВНЫЕ ТЕНДЕНЦИИ

Лукашева К. А., Чирковская Е. Г.
Российская академия народного хозяйства и государственной службы 
при Президенте Российской Федерации 
119571, г. Москва, пр-т Вернадского, д. 82, стр. 1, Российская Федерация

Аннотация
Цель. Выделить основные тенденции изучения климата организации, характерные для 
зарубежных исследований.  
Процедура и методы. Было переведено и проанализировано более тридцати зарубеж-
ных источников за последние шесть лет. Изучены статьи авторов из США, ЮАР, Индии, 
Индонезии, Китая, Тайвани, Новой Зеландии, европейских стран (Германии, Италии, 
Португалии, Нидерландов), Таиланда, Египта, Турции, Ирана. 
Результаты. В результате выявлены пять актуальных тенденций исследования организа-
ционного и психологического климата и связанных с ними феноменов. 
Теоретическая и/или практическая значимость. Выявлены и описаны пять актуальных 
для зарубежных исследований тенденций изучения климата организации, которые могут 
быть приняты во внимание отечественными исследователями при дальнейшем изучении 
данного феномена.

Ключевые слова: климат организации, коллектив, психологический климат, организаци-
онный климат, климат1

FOREIGN RESEARCH OF CLIMATE IN ORGANIZATION: MAIN TRENDS

K. Lukasheva, E. Chirkovskaya
Russian presidential academy of national economy and public administration 
prosp. Vernadskogo 82/1, Moscow 119571, Russian Federation 

Abstract
Aim. To highlight the main trends of studying climate in the organization, typical for foreign 
studies.
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Methodology. More than thirty foreign sources for the last six years have been translated and 
analyzed. The articles of authors from the USA, South Africa, India, Indonesia, China, Taiwan, 
New Zealand, European countries (Germany, Italy, Portugal, the Netherlands), Thailand, Egypt, 
Turkey, Iran were studied.
Results. As a result, five current trends of studying the organizational and psychological climate 
and related phenomena have been identified.
Research implications. Five trends relevant to foreign research in the study of climate in the 
organization have been identified and described, which can be taken into account by domestic 
researchers in the further study of this phenomenon.

Keywords: climate in the organization, team, psychological climate, organizational climate, climate

Введение
В настоящий момент в зарубежной 

литературе, как и в отечественных 
источниках, нет чёткого понимания 
границ и определения организацион-
ного климата. М. Топрак и М. Каракус 
считают, что «несмотря на множество 
попыток описать психологический 
климат и на существование различных 
методик для изучения данного фено-
мена, двусмысленность, связанная с 
его концептуализацией и измерением, 
всё ещё сохраняется» [34]. 

В Оксфордском словаре климат по-
нимается как «регулярная картина по-
годных условий конкретного места»1. 
Кембриджский словарь определяет 
климат как «общее отношение, чувство 
или мнение; атмосферу или ситуацию, 
которые существуют в определённом 
месте в определённое время»2. Оба 
словаря добавляют, что климат может 
иметь разные значения в зависимости 
от контекста и области, в которой он 
используется. Рассматривая с органи-
зационной точки зрения, компании, 
как известно, тоже имеют свой кли-
мат, ауру, атмосферу, и именно климат 
1	 Oxford Learner’s Dictionaries [Электронный 

ресурс]. URL: https://www.oxfordlearnersdic-
tionaries.com (дата обращения: 13.04.2022).

2	 The Cambridge Dictionary [Электронный ре-
сурс]. URL: https://dictionary.cambridge.org 
(дата обращения: 13.04.2022).

может оказывать определяющее вли-
яние на поведение на рабочем месте. 
Другими словами, подобно воздуху 
в комнате, с его организационными, 
экологическими, социальными, эмо-
циональными, структурными и линг-
вистическими особенностями, климат 
оказывает сильное влияние на сотруд-
ников и рабочую среду [34]. Кроме 
того, климат оказывает большое вли-
яние на эффективность организации: 
например, благоприятный климат спо-
собствует созданию знаний и обмену 
ими [23]. Эти и многие другие факто-
ры позволяют говорить о важности 
изучения климата в организации.

Зарубежные исследователи, в боль-
шей степени, изучают организаци-
онный климат, в то время как в от-
ечественных источниках говорят о 
социально-психологическом климате 
и отождествляют эти два термина [1]. 
В зарубежной литературе предлагается 
чётко разграничить понятия «органи-
зационный климат» и «психологиче-
ский климат» [22; 34]. Психологический 
климат [34] рассматривается как ин-
дивидуальная характеристика и вы-
ражает мнение сотрудника о том, в 
какой степени рабочая среда благо-
приятна для его чувства благополу-
чия и комфорта. Изучение климата на 
индивидуальном уровне, несомненно, 
позволяет получить более подробную 
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информацию о восприятии каждого 
сотрудника своей рабочей среды неза-
висимо от групповой динамики, это, в 
свою очередь, формирует фокус внеш-
него внимания для управления имен-
но социальной ситуацией, социаль-
ным окружением, даёт возможность 
определить актуальные потребности 
организации. Психологический кли-
мат – это индивидуальное восприя-
тие организационного контекста [20]. 
Кроме того, психологический климат 
на рабочем месте – это показатель сте-
пени удовлетворённости, связанной с 
субъективной оценкой сотрудником 
организационных условий, процедур, 
результатов и взаимодействий [24]. 

Организационный климат – по-
нятие более широкое, чем психо-
логический климат [22], он рассма-
тривается на групповом уровне и 
является коллективным феноменом. 
«Организационный климат определя-
ется как общее значение, которое чле-
ны организации придают событиям, 
политике, практике и процедурам, с 
которыми они сталкиваются, а также 
поведению, которое, по их мнению, 
вознаграждается, поддерживается и 
ожидается» [27]. Климат на уровне 
организации является свойством са-
мой группы: как только он возникает, 
он порождает индивидуальные пред-
ставления об организации, которые 
являются общими для воспринимаю-
щих. Таким образом, организацион-
ный климат существует только тогда, 
когда есть общие представления о нём. 
М. Топрак и М. Каракус утверждают, 
что психологический и организацион-
ный климат связаны: «если у сотруд-
ников в организации представления о 
психологическом климате похожи, то 
эти общие представления могут быть 

объединены для описания организа-
ционного климата» [34]. 

Цель данного исследования – вы-
явить основные тенденции изучения 
климата организации, характерные 
для зарубежных исследований. В ходе 
работы был проведён глубинный 
анализ результатов более тридца-
ти зарубежных исследований за по-
следние шесть лет. Были изучены ис-
следования, проведённые в США, ЮАР, 
Индии, Индонезии, Китае, Тайвани, 
Новой Зеландии, Европейских стра-
нах (Германии, Италии, Португалии, 
Нидерландах), Таиланде, Египте, 
Турции, Иране и т. д., опубликованные 
на английском языке и не переведён-
ные ранее. Поскольку в отечественных 
исследованиях понятия «организаци-
онный климат» и «психологический 
климат» являются тождественными 
[1], а в зарубежных источниках вза-
имосвязанными, нами были изучены 
исследования, посвящённые как ор-
ганизационному, так и психологиче-
скому климату. Рассматривались сле-
дующие вопросы: «Что зарубежные 
исследователи, изучающие климат 
организации, чаще всего выделяют в 
качестве объекта исследования?»; «В 
каком контексте климат рассмотрен в 
современных исследованиях?»; «Какие 
актуальные вопросы на тему климата 
организации ставят перед собой со-
временные зарубежные учёные?». В 
качестве методов исследования были 
использованы: теоретический и глу-
бинный анализ научной литературы, 
сравнение, обобщение. В результате 
проведённого теоретического исследо-
вания было выявлено и описано пять 
основных тенденций исследования 
климата организации. Ниже рассмо-
трим подробнее каждую из тенденций.
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Основные тенденции 
изучения организационного и 

психологического климата 
в зарубежных исследованиях

Первая тенденция наметилась ещё 
около 20 лет назад [11], и сохраняет 
актуальность и по сей день. Это идея 
«климата, специфичного для различных 
аспектов». Зарубежные авторы [27; 32] 
разделяют организационный климат 
на «глобальный» или «молярный», и на 
«климат, специфичный для какого-либо 
аспекта» или «климат для чего-то». Так 
же второй тип называют «целенаправ-
ленный климат» [27]. В современных 
источниках часто рассматриваются сле-
дующие виды организационного кли-
мата: климат заботы [37], климат разно-
образия [19], климат безопасности [29], 
климат внедрения [27], климат настав-
ничества [33], климат психосоциальной 
безопасности [28], инновационный кли-
мат [18], климат предотвращения наси-
лия и агрессии [25], этнический климат 
[26], климат поддержки [21; 35]. Учёные 
из Китая и Тайваня рассматривают от-
дельно понятия эмоциональный климат 
[16] и климат трудовых отношений [17]. 
Изучается и климат управления ошиб-
ками [12], который понимается как ат-
мосфера организации, способствующая 
обмену информацией об ошибках, ока-
занию помощи друг другу по вопросам 
ошибок, исследованию и анализу оши-
бок, снижению негативного влияния и 
быстрому восстановлению. Встречается 
также и «психологический зелёный кли-
мат», связанный с корпоративной эко-
логической стратегией организации [8]. 

Так, «климат для аспекта» отражает 
восприятие сотрудниками того, на-
сколько организация поддерживает и 
реализует этот аспект. 

Интересен подход американ-
ских исследователей (Дж. М. Беус, 
С. Дж. Соломон, Э. К. Тейлор, 
К. А. Эскен) [7], которые использова-
ли систему конкурирующих ценностей 
для классификации климата, специ-
фичного для конкретной области, раз-
делённую на четыре типа: клановый, 
адхократический, иерархический и 
рыночный климат. Эта классификация 
представляет наибольший интерес, 
поскольку в отечественных источни-
ках [2–5] данные четыре типа встреча-
ются для разделения организационной 
культуры, а не климата. Однако кли-
мат (психологический или организа-
ционный), в отличие от культуры, ори-
ентирован на поведение и имеет узкую 
сферу применения, часто фокусируясь 
на конкретных целях или внутренних 
процессах [37]. 

Исследование связи психологи-
ческого климата с психологическим 
капиталом является второй тенден-
цией. Психологический капитал ча-
сто встречается в контексте изуче-
ния климата организации [6; 31; 36]. 
Например, исследование взаимосвязи 
психологического капитала и психо-
логического климата, проведённое 
Л. М. И. Вардани и Т. Новияни [36], 
выявило корреляцию между этими 
показателями, однако эта корреляция 
будет выше, если наблюдается третья 
переменная – высокий уровень пси-
хологического благополучия. Данное 
исследование показало, что благополу-
чие сотрудников является частичным 
посредником между психологическим 
капиталом и психологическим клима-
том. С. Р. Танджунг, Сягризал, Аброр 
[31] также проанализировали влияние 
организационного климата на психо-
логическое благополучие и лояльность 
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сотрудников с использованием психо-
логического капитала в качестве опос-
редующей переменной.

Иранские исследователи (А. Аббаспур, 
Х. Барати, Х. Рахимян, Х. Абдоллахи, 
Х. Асадзаде) [6] проанализировали 
прямое и косвенное влияние психо-
логического капитала на организаци-
онный оптимизм женщин, при этом 
психологический климат выступал в 
качестве опосредующей переменной. 
По результатам исследования было 
выявлено, что психологический ка-
питал и организационный оптимизм 
женщины-преподавателя являются 
одним из аспектов формирования пси-
хологического климата среди студен-
тов, и психологический климат имеет 
значительную посредническую роль 
во взаимосвязи между психологиче-
ским капиталом и организационным 
оптимизмом женщин.

Описанная выше статья иранских 
исследователей [6] имеет отношение и 
к третьей тенденции – рассмотрению 
климата как промежуточной, опосре-
дующей переменной. В ряде исследо-
ваний объектом изучения является не 
сам психологический или организаци-
онный климат, а другой феномен или 
связь феноменов, однако часто именно 
климат выступает между ними меди-
атором. Так, А. Ли, И. Чен и П. Чанг 
(Тайвань) [21], выявили, что благопри-
ятный организационный климат игра-
ет важную опосредующую роль во вза-
имосвязи между чувством призвания 
и производительностью сотрудников. 

Результаты исследователей из 
Индонезии (И. Кавана, Л. Дьюи, 
П. С. Хартати, М. Сетини, Д. Асих) 
[20] показывают, что лидерство значи-
тельно поддерживает, создаёт благо-
приятный психологический климат и 

повышает организационную привер-
женность работников. Проверка гипо-
тез показывает, что психологический 
климат оказывает положительное вли-
яние на благополучие организации; 
от него зависит взаимосвязь лидер-
ства и организационного воздействия. 
Дополнительно это исследование рас-
крывает роль психологического кли-
мата как посредника между руковод-
ством и отношением работников к 
нему. 

В качестве четвёртой тенденции 
мы выделили изучение организаци-
онного и психологического климата 
в контексте психологического благо-
получия и конфликта между личной 
жизнью и работой. Так, С. Р. Танджунг, 
Сягризал, Аброр (Индонезия) в своём 
исследовании обнаружили влияние 
организационного климата на пси-
хологическое благополучие, а также 
то, что поддержание такого климата 
оказывает положительное влияние на 
лояльность сотрудников [31]. Также 
проводился ряд американских иссле-
дований (Ш. Т. Ханна, А. Л. У. Перес, 
П. Б. Лестер, Дж. К. Квик), связанных 
с благополучием сотрудников, кли-
матом и другими групповыми фе-
номенами [15]. Кроме того, в Новой 
Зеландии, где за последнее время поч-
ти не публиковались научные рабо-
ты, посвящённые психологическому 
климату, С. Х. Гамильтон, С. Малинен, 
К. Насуолл, Дж. Кунц проводили ис-
следования [14], которые проверяли 
прямое и косвенное влияние вовле-
чённости, мотивации и требований к 
работе на конфликты и благополучие в 
трудовой жизни, а также на состояние 
рабочей среды, которое близко к поня-
тию «психологический климат»; также 
в контексте этого исследования авторы 
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изучали проблему совмещения работы 
и личной жизни.

Немецкие исследователи Э. Брош и 
С. Бинневис провели 5-дневное днев-
никовое исследование [10], рассматри-
вая «цейтнот» и психологический кли-
мат как предикторы конфликта между 
работой и личной жизнью и как «обо-
гащение трудовой жизни», которое, 
по мнению авторов, происходит, когда 
работа оказывает положительное вли-
яние на другие сферы жизни, требуя 
меньше ресурсов, чем ожидалось, или 
когда ресурсы из рабочей области по-
ложительно влияют на другие сферы 
жизни. В результате работы оказа-
лось, что благоприятный психологи-
ческий климат был негативно связан с 
конфликтом между работой и личной 
жизнью и положительно связан с обо-
гащением трудовой жизни.

Пятая тенденция связана с разра-
боткой и адаптацией инструментария 
для оценки психологического или ор-
ганизационного климата. Несмотря на 
то, что большая часть подобных иссле-
дований связана с оценкой климата в 
школьных или учебных коллективах 
[13; 30], а также в специфических груп-
пах, как, например психологический 
климат в среде осуждённых [9], нельзя 
отрицать интерес и потребность в раз-
работке новых методик для изучения 
климата организации, а также усовер-
шенствовании уже существующих ин-
струментов [32; 33].

Подводя итог, можно отметить, что 
в современных зарубежных исследова-
ниях прослеживается несколько инте-
ресных и отличных от отечественных 
источников тенденций к изучению орга-
низационного и психологического кли-
мата, которые можно принять во внима-
ние и российским исследователям.

Заключение
1. В настоящий момент результаты 

зарубежных исследований не позво-
ляют дать чёткое единственно верное 
определение социально-психологиче-
ского климата и определить его грани-
цы. Климат организации является объ-
ектом исследования многих учёных, 
существуют различные определения 
психологического и организационного 
климата, однако всё ещё сохраняется 
двойственность и двусмысленность в 
понимании данных феноменов. 

2. В зарубежных исследованиях 
предлагается чётко разграничивать 
понятия «организационный кли-
мат» и «психологический климат». 
Психологический климат рассматри-
вается на индивидуальном уровне и 
выражает мнение сотрудника о том, 
в какой степени рабочая среда благо-
приятна для него. Организационный 
климат – коллективный феномен, он 
рассматривается на групповом уровне.

3. Психологический климат в кол-
лективе отражает степень удовлетво-
рённости организацией, субъективную 
оценку сотрудниками организацион-
ных условий, процедур, результатов 
и взаимодействий. Климат оказывает 
большое влияние на сотрудников, ра-
бочую среду и эффективность органи-
зации; также благоприятный климат 
способствует созданию знаний и обме-
ну ими. 

4. Зарубежные авторы разделяют 
организационный климат на «глобаль-
ный» и на «климат, специфичный для 
какого-либо аспекта». «Климат для 
аспекта» отражает восприятие сотруд-
никами того, насколько организация 
поддерживает и реализует этот аспект. 
Таким образом, зарубежные исследо-
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ватели выделяют и изучают различные 
подвиды организационного климата 
(например, климат разнообразия, кли-
мат безопасности, климат наставниче-
ства, инновационный климат, этниче-
ский климат, климат поддержки и т. д.)

5. Для зарубежных исследователей 
актуальна тема психологического ка-
питала. Среди многообразия статей, 
посвящённых этой теме, встречаются 
исследования, направленные на из-
учение взаимосвязи психологического 
климата с психологическим капита-
лом. Результаты данных исследований 
подтверждают наличие корреляции 
между этими показателями.

6. Существует тенденция рассма-
тривать климат организации как про-
межуточную, опосредующую перемен-
ную. В ряде исследований объектом 
изучения является не сам психологи-
ческий или организационный климат, 
а другой феномен или связь феноме-

нов, однако часто именно климат вы-
ступает между ними медиатором.

7. В современных зарубежных ис-
следованиях климат рассматривается 
и в контексте благополучия сотруд-
ников. Так, результаты исследования 
доказывают влияние благоприятного 
организационного климата на психо-
логическое благополучие сотрудников.

8. В настоящий момент наблюдает-
ся интерес и потребность зарубежных 
исследователей в разработке новых 
методик для изучения климата коллек-
тива, а также усовершенствовании уже 
существующих инструментов. 

9. Анализ зарубежных статей по-
зволил выделить несколько отличных 
от отечественных исследований тен-
денций к изучению организационного 
и психологического климата, которые 
можно принять во внимание отече-
ственным исследователям при даль-
нейшем изучении данного феномена.

Статья поступила в редакцию 13.07.2022
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НЕПОСРЕДСТВЕННЫЕ И ОПОСРЕДУЮЩИЕ ФАКТОРЫ ГОТОВНОСТИ 
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КОМПЕТЕНЦИЙ
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Аннотация
Цель исследования заключается в изучении условий, обуславливающих готовность сту-
дентов к развитию универсальных цифровых компетенций. 
Процедура и методы. Опрос проводился среди студентов вузов методом анкетирования. 
Опросник включал в себя вопросы, раскрывающие социально-демографические харак-
теристики респондентов, их цифровые компетенции в области информации, общения, 
создания контента, безопасности, а также опыт использования цифровых компетенций 
в быту, образовании, профессиональной деятельности, оценку роли цифровых компе-
тенций в различных сферах деятельности, готовность к дальнейшему формированию 
цифровых компетенций. Собранные в процессе анкетирования показатели включённости 
студентов в цифровую среду позволили выделить факторы, оказывающие влияние на го-
товность развивать универсальные цифровые компетенции. Выборку составили 446 сту-
дентов младших курсов (возраст: М=18,67, СТД=0,999), из них 65% – девушки. Анализ 
проводился с использованием дисперсионного однофакторного и многофакторного ана-
лиза (ANOVA, MANOVA), корреляционного анализа Пирсона.1

Результаты. Исследование выявило непосредственные и опосредованные факторы, 
влияющие на готовность студентов развивать универсальные цифровые компетенции. 
К непосредственным факторам относятся высокие показатели вовлечённости в инфор-
мационное интернет-пространство и развития компьютерной компетентности при низкой 
самооценке развития цифровых компетенций; к опосредованным факторам относятся 
восприятие важности цифровизации в своей жизни, количество цифровых устройств, 
широкий кругозор. Выявлено, что чрезмерное количество времени, проводимое в ин-

©  CC BY Воскресенская Н. Г., 2022.
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тернете, и ориентированность на развлекательный контент препятствуют формированию 
готовности развивать свои цифровые компетенции.
Теоретическая и/или практическая значимость. Результаты исследования вносят вклад в 
понимание необходимых условий для формирования готовности к развитию универсаль-
ных цифровых компетенций. 

Ключевые слова: готовность к образованию, универсальные цифровые компетенции, по-
коление Z, самооценка, познавательная активность

DIRECT AND INDIRECT CONDITIONS OF STUDENTS’ READINESS 
FOR THE DEVELOPMENT OF UNIVERSAL DIGITAL COMPETENCIES

N. Voskresenskaya
Nizhny Novgorod State University, 
pl. Gagarina, 23, Novgorod Region, Nizhny Novgorod, 603022, Russian Federation

Abstract
Aim. Is to analyze the external and internal factors that determine the readiness of students to 
develop universal digital competencies.
Methodology. The survey was conducted among university students by means of a question-
naire. The questionnaire included questions revealing the socio-demographic characteristics 
of respondents, their digital competencies in the field of information, communication, content 
creation, security; experience in using digital competencies in everyday life, education, profes-
sional activity; assessment of the role of digital competencies in various fields of activity; mo-
tivation for further formation of digital competencies. The indicators of students’ involvement 
in the digital environment collected during the survey made it possible to identify factors that 
influence the willingness to develop universal digital competencies. The sample consisted of 
446 undergraduate students (age: M= 18.67, STD= 0.999), 65% of them are girls. The analysis 
was carried out using statistical methods ANOVA, MANOVA, Pearson correlation analysis.
Results. The study revealed direct and indirect factors influencing the willingness of students to 
develop universal digital competencies. Direct factors include high rates of involvement in the 
Internet information space and the development of computer competence with low self-esteem 
of the development of digital competencies; indirect factors include the perception of the im-
portance of digitalization in one’s life, the number of digital devices, a broad outlook. It was 
revealed that an excessive amount of time spent on the Internet and the orientation of entertain-
ment content prevent the formation of readiness to further develop their digital competencies.
Research implications. The results of the study contribute to understanding of the necessary 
conditions for the formation of readiness for the development of universal digital competencies.

Keywords: readiness for education; universal digital competencies; generation Z; self-assess-
ment; cognitive activity

Введение
Создание условий для внедрения 

современной цифровой образователь-
ной среды, обеспечивающей форми-
рование у обучающихся ценности к 
саморазвитию и самообразованию, от-

носится к важным проблемам цифро-
вого общества1 [13]. Это предполагает 

1	 Паспорт стратегии «Цифровая трансформа- 
ция образования» // Банк документов Мини- 
стерства просвещения РФ [сайт]. URL: https://
docs.edu.gov.ru (дата обращения: 16.06.2022).
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не только наличие совокупности ин-
формационных систем, предназначен-
ных для обеспечения различных задач 
образовательного процесса, но и вну-
треннюю готовность самих учащихся 
к развитию необходимых компетен-
ций, в том числе универсальных – над-
профессиональных способностей, 
способствующих лучшей адаптации в 
динамичном, неопределённом, непред-
сказуемом мире профессий постин-
дустриального общества, где образо-
вание «длинною в жизнь» становится 
жизненной необходимостью1 [5; 6; 12; 
15]. Особую роль здесь играет универ-
сальный набор умений и знаний, необ-
ходимый для освоения и выполнения 
трудовых действий с использованием 
цифровых технологий и входящий в 
профессиональные стандарты специ-
алистов в разных сферах профессио-
нальной деятельности. Наличие уни-
версальных цифровых компетенций 
(УЦК) способствует выполнению за-
дач, связанных с созданием и оформле-
нием текстовых документов, создани-
ем электронных таблиц и обработкой 
табличных данных, созданием и обра-
боткой графических документов, по-
иском информации, владением осно-
вами электронного документооборота 
и интернет-коммуникаций [10]. 

Наличие универсальных цифровых 
компетенций невозможно без психо-
логической готовности к их развитию, 
которая согласно личностно-деятель-
ностному подходу рассматривается 
как психическое состояние личности, 
при котором осознаются значимость 
образовательной деятельности, тре-

1	 The Future of Jobs Report 2018 [Электронный 
ресурс] // Word Economic Forum. URL: https://
www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-
report-2018 (дата обращения: 16.06.2022).

бования, предъявляемые к этой дея-
тельности, а также умение проводить 
самооценку этой деятельности [11]. 
В настоящее время существует мно-
го исследований, где анализируются 
структурные компоненты готовности 
к образованию, уровни формирова-
ния готовности, её специфика в зави-
симости от формы обучения, методы 
и инструменты, направленные на её 
формирование [3; 6; 8; 14]. Между тем 
внедрение дистанционных технологий 
в образовательный процесс и усиление 
роли самостоятельной работы студен-
тов в обучающем процессе обострили 
проблему, связанную с компетенция-
ми студентов, когда при осознании их 
важности в жизни отсутствует долж-
ное стремление их развивать [2]. Во 
многом это связано с личностными 
особенностями современной молодё-
жи, которую часто называют «поко-
лением Z», акцентируя внимание на 
насыщенную цифровыми устройства-
ми среду взросления, обусловившую 
специфику их социализации [16]. В 
результате «поколение Z» хорошо ори-
ентируется в цифровом пространстве 
и позитивно относится к цифровым 
трансформациям общества. Вместе с 
тем исследователи отмечают пробле-
мы качества образовательного про-
цесса, связанные со снижением по-
знавательной активности студентов, 
обострившиеся в период вынужден-
ной самоизоляции в процессе перехо-
да с традиционных форм обучения на 
дистанционное. В качестве негативных 
факторов, препятствующих форми-
рованию готовности к образованию, 
выделяют как внешние факторы (не-
достатки дистанционных форм об-
разования, проблемы цифровизации 
образовательной среды учащихся, от-
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сутствие системности в формирова-
нии базовых цифровых компетенций 
и др.) [1; 7; 9], так и внутренние фак-
торы, обусловленные индивидуаль-
но-психологическими особенностями 
«поколения Z», влияющими на  жела-
ние развивать свои цифровые компе-
тенции (мотивационная готовность); 
на сформированность необходимого 
базового уровня цифровой грамот-
ности (интеллектуальная готовность); 
на личностную готовность, включаю-
щую в себя волевую готовность к об-
учению, в том числе с использованием 
дистанционного формата (личностная 
готовность)1 [4; 6; 17]. Изучение роли 
данных факторов необходимо для оп-
тимизации их влияния на процессы 
формировании готовности молодёжи 
к реализации себя в цифровом обще-
стве, где важную роль играют циф-
ровые компетенции, позволяющие 
эффективно использовать инфоком-
муникационные технологии в разных 
сферах жизнедеятельности.

Цель данного исследования заклю-
чается в изучении условий, обуслав-
ливающих готовность студентов к 
развитию универсальных цифровых 
компетенций в период активного вне-
дрения в образовательный процесс 
дистанционных форм обучения. 

Основной гипотезой явилось пред-
положение наличия непосредственных 
и опосредованных факторов, как спо-
собствующих, так и препятствующих 
влиянию осознания молодёжи роли 
универсальных цифровых компетен-
ций (УЦК) в их жизни и готовность 

1	 Фельдман А. Б. Клиповое мышление // 
Искусственный интеллект. ИТ-новости. 
URL: https://ai-news.ru/2017/05/aleksandr_
feldman_klipovoe_myshlenie.html (дата обра-
щения: 16.06.2022).

к их развитию. Для проверки данной 
гипотезы были определены частные 
гипотезы: 

– существуют значимые различия 
в готовности студенческой молодёжи 
развивать УЦК, обусловленные по-
ловыми особенностями, специали-
зацией, наличием опыта профессио-
нальной деятельности, доступностью 
цифровых устройств, отношением к 
использованию нового формата об-
разования с активными внедрением 
цифровых технологий; 

– важными детерминантами готов-
ности к дальнейшему развитию УЦК 
являются заложенные на более ран-
них стадиях социализации основы 
мотивационной, интеллектуальной и 
личностной готовности при наличии 
осознания важности цифровых ком-
петенций в разных сферах жизнедея-
тельности;

– существуют факторы-риска, пре-
пятствующие непосредственному 
влиянию осознания важности цифро-
визации в своей жизни на готовность 
к дальнейшему развитию цифровых 
компетенций.

Процедура и методы исследования
В исследовании приняло участие 

466 студентов нижегородских вузов 
(163 юноши, 303 девушки) в возрасте 
17–20 лет (М=18,67, СТД=0,999) – это 
студенты первых–вторых курсов, тра-
диционно называемых «младшими», 
т. к школьный период ещё оказывает 
влияние на их образ жизни. Студентам 
предлагалось заполнить специально 
разработанный опросник, раскрыва-
ющий социально-демографические 
характеристики респондентов, зна-
ние цифровых компетенций в обла-
сти информации, общения, создания 
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контента, безопасности; опыт исполь-
зования цифровых компетенций в 
быту, образовании, профессиональ-
ной деятельности; оценку роли цифро-
вых компетенций в различных сферах 
деятельности, в том числе в ситуации 
вынужденной изоляции во время пан-
демии; готовность к дальнейшему фор-
мированию цифровых компетенций с 
использованием дистанционных форм 
обучения. Распределение опрошенных 
по специальностям выглядит следую-
щим образом: 13% от выборки соста-
вили студенты, изучающие биологию, 
12% – историю, 16% – международные 
отношения, 17% – регионоведение, 
14% – рекламу и связи с общественно-
стью; 16% – социологию; 12% – туризм. 
21% из опрошенных совмещают рабо-
ту и учёбу. 

Для проверки гипотез применялись 
однофакторный и многофакторный 
дисперсионный анализ (ANOVA и 
MANOVA), а также корреляционный 
анализ Пирсона с использованием ста-
тистического пакета SPSS.

Результаты исследования
1. Социально-демографические 

особенности студентов и готовность 
к развитию УЦК

86% опрошенных выразило готов-
ность развить хотя бы одну УЦК, из 
них 8% – от четырёх до пяти УЦК 
(рис. 1А). Наибольшей востребован-
ностью пользовались графические 
редакторы: 33% опрошенных отмеча-
ли их в качестве компетенций, кото-
рые они хотели бы совершенствовать 
(рис. 1В). Интерес также вызывали 
офисные программы (23% выборов) и 
интернет-коммуникации (20%) – т. е. 
те направления, которые уже достаточ-
но знакомы молодёжи. Меньший инте-
рес был проявлен к средствам вычис-
ления (15% выборов), при этом чаще 
выбирали эту область УЦК социологи 
(p>0.05 по Пирсону). Наименьший ин-
терес вызвал электронный документо-
оборот (9%).

Использование однофакторного 
дисперсионного анализа (ANOVA) по-
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Рис. 1. / Fig. 1. Готовность студентов к развитию универсальных 
цифровых компетенций (УЦК): А –  группы студентов по количеству 
УЦК, на развитие которых нацелены студенты; Б – распределение в 
% УЦК по выборке / Students’ readiness for the development of universal 

Рис. 1. / Fig. 1. Готовность студентов к развитию универсальных цифровых компетенций 
(УЦК): А –  группы студентов по количеству УЦК, на развитие которых нацелены 
студенты; Б – распределение в % УЦК по выборке / Students’ readiness for the development 
of universal digital competencies (UDC): A – groups of students by the number of UDC, the 
development of which students are aimed at; В – distribution in % of UDC by sample

Источник: данные автора.
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зволило обнаружить незначительную 
тенденцию у девушек выражать боль-
шую готовность к дальнейшему повы-
шению цифровых компетенций, чем 
у юношей. Средние значения (М) для 
юношей и девушек составили соот-
ветственно 0,33 и 0,28, F=2,30, р=0,130, 
а предположение о том, что студенты, 
совмещающие учёбу и работу, проявят 
большую готовность к дальнейше-
му развитию УЦК, не подтвердилось. 
Средние показатели готовности ис-
пользовать дистанционный формат для 
дальнейшего саморазвития у тех, кто 
только учится (М=0,31), и совмещаю-
щих учёбу и работу (М=0,32) практиче-
ски не различаются (F=0.269, р=0,604). 
Это, по-видимому, объясняется тем, 
что ориентированность студентов на 
развитие УЦК больше связана с их ув-
лечениями, чем с ориентированностью 
на профессиональную деятельность. В 
частности, это подтверждается отсут-
ствием значимых корреляций между 
готовностью развивать УЦК и специ-
ализацией студентов. 

Значимым фактором, определяю-
щим готовность на дальнейшее раз-
витие цифровых компетенций, стало 
отношение студентов к формату об-
учения (F=7,094, р=0,000). Те, кто счи-
тает наиболее оптимальным для себя 
сочетание традиционной и дистанци-
онной формы (М=0,36), настроены на 
развитие большего количества УЦК, и 
чем любители традиционного образо-
вания (М=0,29), и чем те, кто предпо-
чёл дистанционный формат (М=0,26). 
Из-за того, что не было обнаружено 
статистически достоверного взаимо-
действия между переменными «пол», 
«совмещение учёбы и работы» и «пред-
почитаемая форма обучения», именно 
отношение к формату обучения было 

выделено как ключевой фактор, влия-
ющий на стремление студентов к даль-
нейшему повышению цифровых ком-
петенций.

2. Базовые цифровые компетен-
ции и готовность их развивать

Использование многофакторного 
дисперсионного анализа MANOVA 
позволило выявить статистически 
значимое влияние на готовность к раз-
витию цифровых компетенций и само-
оценку развитости цифровых компе-
тенций (F=3,494, р=0,004). Так, те, кто 
не считает нужным развивать дальше 
свои цифровые навыки или выбира-
ет только одну УЦК, имеют оценки 
своих компетенций (М: 3,42–3,47), 
выше среднего по выборке (М=3,334). 
Напротив, самые низкие самооценки 
(М: 3,0-2,73)  – у студентов, выбираю-
щих четыре и пять УЦК (рис. 2). Таким 
образом, критическое отношение к 
своим цифровым компетенциям явля-
ется важным условием для нацеленно-
сти на их дальнейшее развитие.

Другим важным фактором, влияю-
щим на стремление студентов разви-
вать УЦК, является осведомлённость, 
которую они проявляют при работе с 
браузерами, офисными и прикладны-
ми программами (рис. 3). Выявлено 
статистически значимое влияние ин-
декса компьютерных компетенций на 
количество УЦК, которые студенты 
хотят развивать (F=2,415, р=0,035). 
Средний индекс по выборке составил 
0,282, т. к. он учитывал не только ко-
личество известных студентам браузе-
ров, антивирусов, офисных и приклад-
ных программ (в среднем из двадцати 
предлагаемых программ студенты от-
мечали, что им известны 9–10), но и то, 
как оценивали свои знания этих про-
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именно отношение к формату обучения было выделено как ключевой 

фактор, влияющий на стремление студентов к дальнейшему повышению 

цифровых компетенций. 

 

2. Базовые цифровые компетенции и готовность их развивать 
Использование многофакторного дисперсионного анализа MANOVA 

позволило выявить статистически значимое влияние на готовность к 

развитию цифровых компетенций и самооценку развитости цифровых 

компетенций (F=3,494, р=0,004). Так, те кто не считает нужным развивать 

дальше свои цифровые навыки или выбирает только одну УЦК, имеют 

оценки своих компетенций (М: 3,42–3,47), выше среднего по выборке 

(М=3,334). Напротив, самые низкие самооценки (М: 3,0-2,73) – у 

студентов, выбирающих четыре и пять УЦК (рис. 2). Таким образом, 

критическое отношение к своим цифровым компетенциям является 

важным условием для нацеленности на их дальнейшее развитие. 

 

 
Рис. 2. / Fig. 2. Влияние оценивания студентами сформированности 
своих цифровых компетенций на количество УЦК / The impact of 

Рис. 2. / Fig. 2. Влияние оценивания студентами сформированности своих цифровых 
компетенций на количество УЦК / The impact of students’ assessment of the formation of 
their digital competencies on the number of UDC

Источник: данные автора.

 
Рис. 3. / Fig. 3. Влияние индекса компьютерных компетенций на 
количество УЦК / The influence of the Computer Competence Index on 

the number of UDC 
Источник: данные автора. 

 

Третьим значимым фактором готовности студентов развивать УЦК 

стал индекс вовлечённости в информационное интернет-пространство, 

который рассчитывался как отношение общего количества используемых 

респондентом интернет-источников для получения представления о мире к 

максимально возможному (F=2.504, р=0,030). Многообразие источников, 

которыми студенты привыкли пользоваться для получения знаний об 

окружающем мире, позитивно влияет на их готовность к развитию УЦК 

(рис.4). Так в процессе анкетирования студентам предлагалось выбрать и 

оценить по пятибальной шкале значимость для них разных тематических 

рубрик (авто, еда, игра, история, кино, коучинг, красота, культура, мода, 

политика, путешествия, секс, спорт, экономика, другое). В среднем 

студенты выбирали 4–5 рубрик, при этом рубрики «игра» и «культура» 

были популярны как у девушек, так и у юношей, по другим темам 

Рис. 3. / Fig. 3. Влияние индекса компьютерных компетенций на количество УЦК / 
The influence of the Computer Competence Index on the number of UDC

Источник: данные автора.
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грамм студенты по 5-бальной шкале. 
Выявлено, что стремление студентов 
развивать УЦК основывается на уже 
имеющихся компетенциях в этой об-
ласти, вместе с тем, слишком высокие 
оценки собственных знаний вызывают 
падение интереса к дальнейшему раз-
витию цифровых компетенций, что 
может быть связано как с излишней 
самоуверенностью, так и с нацелен-
ностью на вполне конкретные области 
знаний.

Третьим значимым фактором го-
товности студентов развивать УЦК 
стал индекс вовлечённости в инфор-
мационное интернет-пространство, 
который рассчитывался как отноше-
ние общего количества используемых 
респондентом интернет-источников 
для получения представления о мире 
к максимально возможному (F=2.504, 
р=0,030). Многообразие источников, 
которыми студенты привыкли поль-
зоваться для получения знаний об 
окружающем мире, позитивно влия-
ет на их готовность к развитию УЦК 
(рис. 4). Так, в процессе анкетирова-
ния студентам предлагалось выбрать 
и оценить по пятибальной шкале зна-
чимость для них разных тематических 
рубрик (авто, еда, игра, история, кино, 
коучинг, красота, культура, мода, по-
литика, путешествия, секс, спорт, эко-
номика, другое). В среднем студенты 
выбирали 4–5 рубрик, при этом рубри-
ки «игра» и «культура» были популяр-
ны как у девушек, так и у юношей, по 
другим темам присутствовало ожи-
даемое половое различие в предпо-
чтениях. Итоговое среднее значение 
индекса вовлечённости по выборке 
составило 0,432. Выявлено, что студен-
ты, чьи средние показателю по индексу 

выше среднего, склонны выбирать от 
по 2–4 УЦК, которые им хотелось бы 
развивать. Студенты с минимальны-
ми средними значениями по индексу 
вовлечённости (0,395), напротив, ока-
зались не склонны демонстрировать 
готовность к дальнейшему развитию 
УЦК, что связано с ограниченным 
кругом интересов или большей ориен-
тацией на приятное времяпрепровож-
дение в интернете. Так, обнаружена 
тенденция в демонстрации меньшей 
заинтересованности на развитие УЦК 
тех студентов, кто в большей степени 
ориентируется в интернете на раз-
влечение и межличностное общение 
(р=0,197). Достаточно низкие показа-
тели по индексу вовлечённости (0,405) 
демонстрируют и те студенты, которые 
выбрали максимальное количество 
УЦК, что, скорее всего, связано с тем, 
что ограничение в выборе интернет-
ресурсов определено конкретной об-
ластью интересов и глубиной, а не ши-
ротой погружения в информационный 
контекст. Между тем характер вопро-
сов анкеты не позволяет подтвердить 
это предположение.

Остальные индикаторы, выделен-
ные в процессе исследования, не вы-
явили непосредственного влияния на 
готовность студентов развивать УЦК. 
Для определения их роли был прове-
дён корреляционный анализ Пирсона, 
чтобы проследить их способность 
влиять на важные факторы, опреде-
ляющие готовность студентов к даль-
нейшему развитию цифровых знаний 
умений и навыков: самооценку циф-
ровых компетенций, базовый уровень 
компьютерных компетенций и вовле-
чённость в информационное интер-
нет-пространство.
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3. Осознание значимости цифро-
визации в своей жизни и готовность 
развивать УЦК

Корреляционный анализ Пирсона 
позволил уточнить особенности вза-
имодействия описанных выше факто-
ров, обуславливающих готовность раз-
вивать УЦК, с другими показателями, 
показывающими включённость сту-
дентов в цифровое общество (рис. 5). 
Так, выявлена статистически значимая 
зависимость осознания студентами 
влияния цифровизации в жизни на 
самооценку уровня развития цифро-
вых компетенций (r=0,211, р>0,01), 
индекса компьютерных компетенций 
(r=0,211, р>0,01) и индекса вовлечён-
ности в информационное интернет-
пространство (r=0,211, р>0,01) – тех 
факторов, что были выделены в про-
цессе многофакторного дисперсион-
ного анализа как ключевые в форми-
ровании готовности на развитие УЦК. 

Таким образом, само осознание значи-
мости цифровизации в жизни играет 
опосредующую роль на готовность 
студентов к саморазвитию в данном 
направлении. Другим опосредующим 
фактором стало количество цифровых 
устройств, которыми пользуются сту-
денты дома, на учёбе и работе. Данный 
показатель положительно коррелирует 
с самооценкой студентов своих циф-
ровых компетенций (r=0,127, р>0,01) 
и вовлечённостью в информацион-
ное-интернет пространство (r=0,109, 
р>0,05), но не оказывает значительной 
роли на компьютерную грамотность – 
третье важное условие к формиро-
ванию готовности к цифровому раз-
витию. Также выявлены позитивные 
корреляции индекса поисковой актив-
ности, направленного на расширение 
кругозора с осознанием респондентов 
влияния цифровизации в своей жизни 
(r=0,1371, р>0,01), самооценкой циф-

присутствовало ожидаемое половое различие в предпочтениях. Итоговое 

среднее значение индекса вовлечённости по выборке составило 0,432. 

Выявлено, что студенты, чьи средние показателю по индексу выше 

среднего, склонны выбирать от по 2-4 УЦК, которые им хотелось бы 

развивать. Студенты с минимальными средними значениями по индексу 

вовлечённости (0,395), напротив, оказались не склонны демонстрировать 

готовность к дальнейшему развитию УЦК, что связано с ограниченным 

кругом интересов или большей ориентацией на приятное 

времяпрепровождение в интернете. Так, обнаружена тенденция в 

демонстрации меньшей заинтересованности на развитие УЦК тех 

студентов, кто в большей степени ориентируется в интернете на 

развлечение и межличностное общение (р=0,197). Достаточно низкие 

показатели по индексу вовлечённости (0,405) демонстрируют и те 

студенты, которые выбрали максимальное количество УЦК, что, скорее 

всего, связано с тем, что ограничение в выборе интернет-ресурсов 

определено конкретной областью интересов и глубиной, а не широтой 

погружения в информационный контекст. Между тем характер вопросов 

анкеты не позволяет подтвердить это предположение.  

 Рис. 4. / Fig. 4. Влияние индекса вовлечённости в информационное интернет-простран-
ство на количество УЦК / The influence of the index of involvement in the information 
Internet space on the number of UDC

Источник: данные автора.
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ровых компетенций (r=0,245, р>0,01) и 
индексом их компьютерных компетен-
ций (r=0,211, р>0,01), не оказывающие 
при этом значимое воздействие на го-
товность к развитию УЦК. Это может 
быть обусловлено определённой само-
уверенностью в собственных цифро-
вых компетенциях, что является пре-
пятствием для дальнейшего развития.

Корреляционный анализ также вы-
явил два фактора, которые играют не-
гативную роль в формировании готов-
ности студентов развивать УЦК. Так, 
количество времени, проводимое сту-
дентами в интернете, позитивно влия-

ет на их самооценку (r=0,106, р>0,05), 
но оказывает негативное влияние на 
готовность развивать УЦК (r=-0,093, 
р>0,05) и значимо коррелирует с ин-
дексом поисковой активности, направ-
ленным на развлекательный контент 
(r=0,107, р>0,05), который в свою оче-
редь негативно влияет на более широ-
кую вовлечённость в информацион-
ное интернет-пространство (r=-0,147, 
р>0,01). Можно предположить, что 
именно эти два фактора становятся 
препятствием для установления тесной 
корреляционной связи между осозна-
нием важности цифровизации в своей 

Рис. 5. / Fig. 5. Значимые корреляционные зависимости факторов непосредственно и 
опосредуемо влияющих на готовность развивать УЦК / Significant correlations of factors 
directly and indirectly influencing the willingness to develop UDC

Обозначения: ГР_УЦК – готовность развивать универсальный цифровые компетенции; 
ВЛ_Ц – оценка влияния цифровизации на жизнь; СО_ЦК – самооценка уровня развития 
цифровых компетенций; И_КОМП – индекс компьютерных компетенций; И_ВОВЛ  – 
индекс вовлечённости в информационное интернет пространство; СУММ_ЦУ – коли-
чество цифровых устройств; ПА_КР и ПА_РАЗВЛ – поисковая активность на расшире-
ние кругозора и на развлечения; ВР_ИНТ – время в интернете 

Источник: данные автора.
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жизни и поведенческими стратегиями, 
направленными на то, чтобы занять в 
цифровом мире достойное место.

Выводы
Исследование выявило, что студен-

ческая молодёжь проявляет заинтере-
сованность в развитии универсальных 
цифровых компетенций, где особой 
популярностью пользуются графи-
ческие и текстовые редакторы, т. е. те 
направления, которые уже были в до-
статочной степени освоены в школь-
ные годы. При этом не обнаружено 
значимого влияния специализации 
студентов и их опыта профессио-
нальной деятельности на количество 
и качество УЦК. Это позволяет сде-
лать вывод, что совершенствование 
цифровых компетенций у студенче-
ской молодёжи не столько связано с 
будущей профессией, сколько с уже 
сформированными ранее цифровыми 
навыками. Наибольшую роль на готов-
ность к развитию УЦК играет отноше-
ние студентов к форме образования, 
а именно сочетание дистанционных 
и традиционных форм обучения. Оно 
предполагает более глубокое усвоение 
материала, т. к. включает в себя не-
посредственное взаимодействие об-
учающегося с преподавателем и воз-
можность повторения и проработки 
учебного материала в дистанционном 
режиме, более свободном в плане про-
странственно-временной организации 
учебного процесса. 

В процессе исследования были вы-
делены три фактора, оказывающие 
непосредственное влияние на готов-
ность студентов развивать свои УЦК. 
Критическое отношение к своей циф-
ровой компетентности при сочетании с 
достаточно высоким уровнем сформи-

рованности цифровых компетенций и 
наличием разносторонних интересов, 
удовлетворяемых с помощью интер-
нет-ресурсов, оказывают позитивное 
воздействие на дальнейшее образова-
ние в области цифровой грамотности. 
Выявлено, что осознание важности 
цифровизации в жизни носит опосре-
дующее влияние на готовность студен-
тов к дальнейшему развитию УЦК че-
рез влияние на три непосредственных 
фактора, выделенных выше. В числе 
других факторов, способных оказать 
влияние на готовность развивать УЦК, 
является средовая насыщенность циф-
ровыми устройствами и поисковая ак-
тивность студентов, направленная на 
расширение кругозора. Обнаружено, 
что количество времени и ориента-
ция на развлекательный контент мо-
гут стать сдерживающими фактора-
ми, препятствующими тому, чтобы 
осознание значимости цифровизации 
стимулировало поведенческую готов-
ность студентов к дальнейшему разви-
тию цифровых компетенций. 

Таким образом, исследование по-
зволило выявить непосредственные и 
опосредующие факторы, способству-
ющие и препятствующие формирова-
нию готовности студентов развивать 
универсальные цифровые компетен-
ции, которые будут являться под-
спорьем более гибкой адаптации в 
цифровом мире с изменяющимися 
требованиями к профессиональной 
деятельности и структурным измене-
ниям на рынке труда. Исследование 
позволяет сделать вывод о необходи-
мости формирования базовых циф-
ровых компетенций в период школь-
ного обучения – важной основы для 
их будущего развития, а также о не-
обходимости разработки нормативов 
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оптимального времяпрепровождения 
школьников в Сети и контроля каче-
ства интернет-контента, который не 
должен ограничиваться играми и дру-
гими развлекательными ресурсами, а 
должен обеспечивать развитие широ-
кого кругозора и прививать навыки 
работы с текстовыми и графическими 
редакторами, электронными таблица-
ми, электронными документами, ис-
пользовать разнообразные форматы 

интернет-коммуникаций. Уверенность 
в своей способности к дальнейшему 
развитию своих цифровых компетен-
ций, как и наличие разносторонних 
базовых цифровых компетенций, фор-
мирование которых начинается ещё 
в школе, являются важными предпо-
сылками будущей успешности в циф-
ровом мире. 
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ЦИФРОВЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕСУРСЫ КАК СПОСОБ 
ПОВЫШЕНИЯ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ МОТИВАЦИИ НА УРОКАХ 
ЛИТЕРАТУРЫ В ГОСПИТАЛЬНОЙ ШКОЛЕ

Глезь А. М., Лоскутов А. Ф.
Проект госпитальных школ России «УчимЗнаем», школа № 109 
117513, г. Москва, ул. aкадемика Бакулева, д. 20, Российская Федерация

Аннотация 
Цель. В статье раскрываются особенности организации обучения в госпитальной школе, 
обосновывается эффективность развития цифровой образовательной среды на уроках 
литературы с целью формирования индивидуального образовательного маршрута и по-
вышения уровня познавательной мотивации учащихся, находящихся на длительном ле-
чении, представлены результаты исследования.
Процедура и методы. Проведён анализ содержания работ исследователей в области го-
спитальной педагогики. Ключевыми исследовательскими методами стали интервьюиро-
вание и анкетирование педагогов и учащихся госпитальных школ проекта «УчимЗнаем». 
В исследовании приняли участие учащиеся 6 класса.
Результаты. Исследование показало, что при обучении длительно болеющих школьни-
ков требуется выстраивание индивидуального образовательного маршрута. Доказано, 
что индивидуальный подбор разнообразных цифровых ресурсов помогает повысить по-
знавательную мотивацию на уроках литературы в госпитальной школе.
Теоретическая и/или практическая значимость определяется вкладом в развитие пред-
ставлений о цифровой образовательной среде обучения литературе учащихся, находя-
щихся на длительном лечении, а также в расширении инструментария индивидуализации 
образовательного процесса в госпитальной школе.

Ключевые слова: госпитальная школа, длительно болеющие школьники, познавательная 
мотивация, цифровая образовательная среда, цифровые образовательные ресурсы1

DIGITAL EDUCATIONAL RESOURCES AS A WAY TO INCREASE COGNITIVE 
MOTIVATION AT THE LESSONS OF LITERATURE IN A HOSPITAL SCHOOL

A. Glez, A. Loskutov 
project of Russian hospital schools “We teach/They learn” (“UchimZnaem”) 
(School no. 109) 
ul. akademika Bakuleva, 20, Moscow, 117513, Russian Federation

Abstract
Aim. The article presents the features of the organization of education in a hospital school, sub-
stantiates the effectiveness of creating a digital educational environment at literature lessons in a 
hospital school in order to form an individual educational route and increase the level of cognitive 
motivation of students undergoing long-term treatment, and presents the results of the study.

©  CC BY Глезь А. М., Лоскутов А. Ф., 2022.
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Methodology. An analysis of the content of the researchers’ work in a hospital school was car-
ried out. Key methods of the research were interviewing and surveying of teachers and students 
at hospital schools implementing the project «We teach/They learn» (UchimZnaem). The study 
involved students of the 6th grade.
Results. The study has shown that while teaching students undergoing long-term treatment 
an individual educational route is required. It was proved that the use of a variety of digital 
resources helps increasing cognitive motivation at the lessons of literature at a hospital school.
Research implications. The significance of the research is determined by the contribution to 
the development of ideas about the digital educational environment for teaching literature to 
students undergoing long-term treatment, as well as in expanding the tools for individualizing 
the educational process in a hospital school.
Keywords: hospital school, children undergoing long-term treatment, cognitive motivation, 
model of digital educational environment, digital educational resources

Введение
Идея создания госпитальной шко-

лы и проектирования образователь-
ной среды для детей, находящихся 
на длительном лечении, основана 
на положениях, сформулированных 
Л. С. Выготским [1]. Он утверждал, что 
обучение и воспитание ребёнка проис-
ходит в зоне его ближайшего развития, 
которая определяется как уровень по-
тенциального развития, достигаемого 
во взаимодействии и сотрудничестве 
с родителями ребёнка, а в случае го-
спитальной школы ещё и с врачами, 
медсёстрами, тьюторами, педагогами-
психологами [8].

Эти идеи нашли отражение в ра-
ботах и интервью руководителя про-
екта госпитальных школ России 
«УчимЗнаем» С. В. Шарикова: 
«Особые условия обучения находят 
отражение в адаптированной образо-
вательной программе, включающей 
индивидуальный учебный план с учё-
том лечебного плана и рекомендаций 
(заключения) лечащего врача, а также 
индивидуальную программу реабили-
тации ребёнка-инвалида» [9].

Наше исследование основывается 
на изучении методических рекоменда-
ций по организации обучения детей, 

находящихся на длительном лечении1, 
отечественных и зарубежных исследо-
ваний в области теории и методики об-
учения тяжело и длительно болеющих 
детей, обобщении опыта работы учи-
телей госпитальных школ [3; 6; 8; 11].

Анализ свидетельствует о том, что:
– из-за трудной жизненной ситу-

ации дети, проходящие длительное 
лечение в стационарах медицинских 
учреждений, находятся в тяжёлом пси-
хологическом состоянии;

– из-за особенностей лечения уча-
щиеся могут сталкиваться с психо-
физиологическими последствиями, 
такими как отсутствие иммунитета, 
психологические проблемы, наруше-
ния опорно-двигательного аппарата 
и когнитивные нарушения, которые 
приводят к изменению образователь-
ных возможностей;

1	 Методические рекомендации об органи-
зации обучения детей, которые находятся 
на длительном лечении и не могут по со-
стоянию здоровья посещать образова-
тельные организации (утв. Минздравом 
России 17.10.2019; Минпросвещением 
России 14.10.2019). // Банк документов 
Министерства просвещения РФ: [сайт]. 
URL: https://docs.edu.gov.ru/document/24916
df9ea5f575ab603310d687ca89d (дата обраще-
ния: 10.01.2022).
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− уровень мотивации длительно бо-
леющего ребёнка к изучению литерату-
ры в большинстве случаев низкий (это 
может быть связано как с отсутствием 
у ребёнка тяги к чтению, неприятным 
и болезненным опытом взаимодей-
ствия с учителями из родной школы, 
так и с тяжестью и внезапностью диа-
гноза, непривычным новым миром, в 
который ребёнок был вынужден «оку-
нуться»).

Поскольку исследование проводит-
ся в стенах госпитальной школы, оно 
должно быть выполнено в рамках сле-
дующих требований:

– здоровьесберегающей образова-
тельной среды;

– персонализации, индивидуализа-
ции и дифференциации процесса об-
учения литературе;

– использования бережного и фор-
мирующего оценивания;

– ограничения использования тра-
диционных дидактических средств, 
связанного с наличием строгого асеп-
тического режима в медицинских ста-
ционарах;

– использования цифровых образо-
вательных ресурсов.

И. В. Жукова отмечает, что в послед-
нее время наблюдается тенденция к 
потере учебной и познавательной мо-
тивации у детей школьного возраста1. 
В связи с этим становится актуальной 
работа с цифровыми образовательны-
ми ресурсами как одним из способов 
повышения познавательной мотива-
ции. Данные соображения нашли своё 

1	 Жукова И. В. Почему ребёнок не хочет учить-
ся? Разбираемся в причинах отсутствия учеб-
ной мотивации // Корпорация «Российский 
учебник» : [сайт]. URL: https://rosuchebnik.ru/
material/pochemu-rebenok-ne-khochet-uchit-
sya-article (дата обращения: 10.01.2022).

отражение в выборе направления на-
шего исследования.

Проблемой исследования является 
поиск ответа на вопрос: «Как включить 
цифровые образовательные ресурсы в 
методику обучения литературе в го-
спитальной школе, чтобы они не толь-
ко способствовали непрерывности об-
разования длительно болеющих детей, 
но и являлись способом повышения 
познавательной мотивации?».

Объектом исследования является 
процесс обучения литературе учащих-
ся 6 класса с разными уровнями моти-
вации, которые находятся на длитель-
ном лечении и осваивают основную 
образовательную программу.

Предмет исследования – методика 
обучения литературе детей, находя-
щихся на длительном лечении в ста-
ционарах медицинских учреждений, 
с применением цифровых образова-
тельных ресурсов.

Цель исследования – выявление 
влияния использования цифровых об-
разовательных ресурсов на формиро-
вание полноценной цифровой образо-
вательной среды обучения литературе 
в госпитальной школе и уровень по-
знавательной мотивации длительно и 
тяжело болеющих детей.

Гипотеза исследования: исполь-
зование цифровых образовательных 
ресурсов на уроках литературы спо-
собствует повышению познавательной 
мотивации детей, находящихся на дли-
тельном лечении в стационарах меди-
цинских учреждений.

Для достижения цели исследования 
на первом этапе были сформулирова-
ны следующие задачи:

1) анализ научно-методической и 
учебно-методической литературы, 
посвящённой проблемам обучения 
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длительно болеющих детей, использо-
вания цифровых технологий в образо-
вании и формирования познаватель-
ной и учебной мотивации.

2) обзор и систематизация суще-
ствующих цифровых образовательных 
ресурсов.

3) систематизация педагогической 
практики (констатирующий этап экс-
перимента);

4) изучение и анализ индивидуаль-
ных образовательных возможностей 
учащихся с целью учёта их психофизи-
ологического состояния при проекти-
ровании индивидуального образова-
тельного маршрута.

В исследовании нами применялись 
теоретические, эмпирические и социо-
логические методы исследования.

База исследования: в исследовании 
принимали участие учащиеся 6 клас-
са, находящиеся на длительном лече-
нии в Национальном медицинском 
исследовательском центре детской ге-
матологии, онкологии и иммунологии 
им. Дмитрия Рогачева (г. Москва).

Цифровая образовательная среда 
госпитальной школы

Исследования российских и зару-
бежных госпитальных педагогов и 
психологов показали, что непрерыв-
ность обучения и равенство образо-
вательных возможностей важны для 
детей, находящихся на длительном ле-
чении [10]. От того, как адаптирована 
образовательная программа, зависит 
успешность медико-психолого-педа-
гогической реабилитации больного 
ребёнка [3; 9]. Познавательная моти-
вация появляется лишь тогда, когда 
активность учащегося побуждается 
самим процессом познания и его по-
знавательным результатом и не сво-

дится к уровню развития познаватель-
ных процессов [4]. Ресурсы цифровой 
образовательной среды вариативны и 
адаптируются («подстраиваются») пе-
дагогом под возможности ребёнка, а 
не наоборот [2; 5]. 

Проведённый нами обзор и систе-
матизация существующих цифровых 
образовательных ресурсов с целью 
выявления наиболее подходящих и 
понятных ребёнку, а также соответ-
ствующих требованиям ФГОС, пока-
зал, что можно выделить две основные 
категории:

1. Ресурсы, ориентированные на са-
мостоятельную работу и самопровер-
ку знаний:

– «Мобильное Электронное 
Образование» (основной ресурс ра-
боты педагогов «УчимЗнаем», т. к. он 
содержит учебно-методическую би-
блиотеку, рабочие тетради, учебный 
материал разделён на классы);

– «Мои достижения» (ресурс для са-
мопроверки знаний);

– «ЯКласс» (ресурс для изучения 
учебного материала с возможностью 
выполнения заданий);

– «Учи.ру» (ресурс с возможностью 
выполнения геймифицированных за-
даний).

2. Ресурсы с возможностью комму-
никации и создания единой цифровой 
образовательной среды:

– «Мобильное Электронное Образо- 
вание»;

– Miro (интерактивная онлайн-до-
ска с возможностью совместной ра-
боты с учащимся, родителем; на до-
ске можно размещать как сторонние 
ресурсы, так и учебно-методические 
материалы);

– WordWall (ресурс с возможностью 
создания собственных геймифициро-
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ванных (игровых) заданий с различ-
ными уровнями сложности);

– Quizizz (ресурс для создания инте-
рактивных проверочных работ в фор-
мате викторины);

– Learnis (ресурс для создания веб-
квестов и проверочных заданий в фор-
мате викторины).

В рамках исследования проводился 
констатирующий эксперимент с це-
лью изучения и обобщения практиче-
ского опыта работы в госпитальных 
школах тьюторов как естественных, 
так и гуманитарных дисциплин, вы-
являлась специфика работы в госпи-
тальной школе, обосновывалась ак-
туальность исследования. Задачей 
данного эксперимента являлись опи-

сание и анализ профессионального 
пути госпитального педагога по задан-
ному А. С. Обуховым гайду интервью 
[7]. В эксперименте участвовало три 
категории педагогов: с опытом рабо-
ты в госпитальной школе до 10 лет, с 
опытом работы от 3 до 5 лет и молодые 
специалисты, пришедшие работать в 
2021–2022 учебном году. Эксперимент 
проводился на базе Флагманской пло-
щадки проекта госпитальных школ 
России «УчимЗнаем» в НМИЦ ДГОИ 
им. Дмитрия Рогачева. Проведено ин-
тервьюирование, в ходе которого педа-
гогам было задано 29 вопросов. 

Фрагмент расшифровки интервью 
представлен в таблице 1.

Таблица 1 / Table 1

Результаты интервью / Interview decoding

Вопросы 
респондентам

Респондент 1 (опыт 
работы госпитальным 

педагогом до 10 лет)

Респондент 2 (опыт 
работы госпитальным 

педагогом 3–5 лет)

Респондент 3 (опыт 
работы госпитальным 
педагогом менее года)

Помог ли Вам преды-
дущий опыт работы? 
Пришлось ли Вам ме-
нять свой стиль пре-
подавания?

«Нет, с основания про-
екта набирал опыт с 
нуля»

«Опыт, безусловно, по-
мог, уже были наработаны 
определённые методики 
работы с детьми разных 
возрастов. Больших из-
менений в свою деятель-
ность мне не пришлось 
вносить, так как я всегда 
старалась быть терпели-
вым и рассудительным 
преподавателем. Конечно, 
работа с такими детьми 
требует ещё более «береж-
ного» обучения и усилен-
ного внимания к деталям»

«Предыдущий опыт ра-
боты очень помог мне»

Какие учебные, дидак-
тические материалы и 
ресурсы Вы использу-
ете в своей работе?
В какой мере они взя-
ты из массовой учеб-
ной практики, утверж-
дённых учебников и 
программ? 

«Соответствующие ра-
бочей программе УМК, 
а также допущенные 
департаментом обра-
зования цифровые ре-
сурсы»

«В соответствии с рабочи-
ми программами, а также 
внутришкольную систему 
«Мобильное Электронное 
Образование»»

«Наглядные пособия 
по программе «От 
рождения до школы», 
познавательные игры, 
цифровые ресурсы в 
соответствие с воз-
растными особенно-
стями учащихся»

Источник: составлено авторами.
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Большинство ответов на вопросы 
интервью было развёрнутым. Как по-
казала расшифровка, учителя первой 
и второй категории, дававшие ответы 
на предложенные им вопросы, в крат-
кие сроки справились с поставленной 
задачей, показывая высокий уровень 
педагогического мастерства. У респон-
дентов третьей категории ответы за-
няли больше времени, что говорит о 
трудности вопросов для этой катего-
рии, а также недостаточном количе-
стве опыта. При этом полнота ответов 
педагогов данной категории находятся 
на том же уровне, что и у других кате-
горий отвечающих. Отметим, что все 
респонденты отмечают важность ис-
пользования цифровых образователь-
ных ресурсов на уроках независимо 
от возраста педагога, преподаваемой 
дисциплины и опыта работы в госпи-
тальной школе, что свидетельствует об 
актуальности нашего исследования.

Данный эксперимент подтверждает, 
что госпитальные педагоги работают 
в особых условиях взаимодействия с 
детьми, находящимися на длительном 
лечении и требующими адаптивности 
образовательного процесса под их воз-
можности.

В исследовании принимала участие 
также группа учащихся из трёх детей 
6 класса, находящихся:

– на паллиативной поддержке, 
– на реабилитации в пансионате 

долговременного пребывания, 
– в отделении интенсивной терапии. 
Выбор данной группы учащихся 

основывался на индивидуальных ха-
рактеристиках детей с учётом их об-
разовательных потребностей и уровня 
учебной и познавательной мотивации. 
С каждым учащимся был выстроен 
индивидуальный образовательный 

маршрут на основе рабочей програм-
мы учебного предмета «Литература». 
При проектировании маршрута учи-
тывались данные из карты индиви-
дуальных образовательных потреб-
ностей. Карта разработана службой 
психолого-педагогического сопрово-
ждения проекта «УчимЗнаем» и вклю-
чает следующие компоненты психо-
лого-педагогической характеристики 
учащегося:

– внимание учащегося;
– память учащегося;
– управление своей деятельностью;
– учебная мотивация;
– учёба и учебные стратегии учаще-

гося;
– сформированность учебных навы-

ков;
– социальные навыки;
– рекомендации службы психолого-

педагогического сопровождения.
У каждого учащегося наблюдался 

свой уровень владения теми или ины-
ми учебными возможностями, что учи-
тывалось нами при проектировании 
индивидуального образовательного 
маршрута. Цифровые ресурсы выбира-
лись в соответствии с образовательны-
ми потребностями каждого ребёнка. 

У ребёнка, находящегося на палли-
ативной поддержке и, следовательно, 
не имеющего возможности занимать-
ся в очном формате, наблюдалась по-
ниженная учебная и познавательная 
мотивация. Для него при построении 
ИОМ был выбран ресурс «Мобильное 
электронное образование». Данный 
ресурс предусматривает возможность 
выполнения ребёнком разноуровне-
вых заданий, в него встроена система 
оценивания и коммуникации с педа-
гогом. Учащийся имеет возможность 
самостоятельно изучать темы при про-
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пуске занятия ввиду плохого самочув-
ствия или медицинских процедур. В 
психолого-педагогической характери-
стике учащейся отмечалось, что зри-
тельная память у неё не соответствует 
возрастной норме. Ребёнку без данно-
го навыка будет труднее запоминать 
конкретный и абстрактный материал. 
Поэтому важно было включить в уроч-
ный материал задания, способствую-
щие развитию данного навыка. Ресурс 
«Мобильное электронное образова-
ние» обладает большим количеством 
инструментов, позволяющих трени-
ровать зрительную память (работа с 
биографией, фото и видеоряд по мате-
риалам урока, задания «Тренируемся» 
и «Проверь себя»). Используя инстру-
ментарий «Мобильного электронного 
образования», ребёнок стал показы-
вать более высокий результат овладе-
ния навыком зрительной памяти, чем 
при поступлении в школу.

Ребёнок, проходящий длительное 
лечение в отделении интенсивной 
терапии, при поступлении в шко-
лу показал учебно-познавательную 
мотивацию на достаточно хорошем 
уровне, однако ввиду особенностей 
проводимого лечения важно было вы-
полнять с ним такие задания, которые 
не занимали бы большого количества 
времени, не утомляли ребёнка, соот-
ветствовали его возрасту и потребно-
стям. Педагогом был выбран ресурс 
WordWall, позволяющий в интерак-
тивной форме усвоить полученный 
материал, а также ресурс Learnis, с по-
мощью которого осуществлялся кон-
трольный срез знаний посредством 
веб-квеста. Выполнение заданий на 
данных ресурсах не препятствует ле-
чению учащегося, а в случае наличия 
медицинских процедур ребёнок может 

в удобное для него время выполнить 
задания самостоятельно.

Ребёнок, который находился на ре-
абилитации в пансионате долговре-
менного пребывания, при зачислении 
в школу показал фактически полное 
отсутствие учебной и познавательной 
мотивации. Традиционная дидактика 
не вызывала желания заниматься лите-
ратурой. Необходимо было заинтересо-
вать ребёнка, используя возможности 
цифровой образовательной среды. Для 
этого была выбрана интерактивная он-
лайн-доска Miro, на которой размещался 
учебный материал как педагогом, так и 
самим ребёнком. Данный ресурс позво-
ляет использовать широкий спектр раз-
личных учебных материалов с помощью 
встраивания сторонних образователь-
ных ресурсов с возможностью вложе-
ния расширенных элементов <embed>. 
Это позволяет разнообразить урок без 
необходимости перехода по множеству 
вкладок и ссылок, создавая единую циф-
ровую образовательную среду, локали-
зуя цифровой контент в одном месте. 
Онлайн-доска Miro также позволяет ор-
ганизовывать коммуникацию между пе-
дагогом и учащимся. Беседа с учащимся 
и его родителями показала, что ребенок 
проявил интерес к предмету, а его роди-
тели высоко оценили данный ресурс.

Заключение
Таким образом, учащиеся, работа с 

которыми была описана выше, изуча-
ли основную образовательную про-
грамму, используя различные цифро-
вые ресурсы, двигались в комфортном 
темпе, выполняя задания со своего 
устройства или с устройства педагога. 
Применение метода анкетирования 
учащихся и наблюдение за их вовле-
чённостью в образовательный процесс 
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и увлечённостью предметом показало, 
что можно говорить о положительном 
влиянии использования цифровых об-
разовательных ресурсов на познава-
тельную мотивацию.

Исследование показало, что при 
обучении детей, находящихся на дли-
тельном лечении в медицинских ста-
ционарах, требуется выстраивание 
индивидуального образовательно-
го маршрута. При проектировании 
маршрута обучения литературе и 
выборе цифровых ресурсов необхо-
дим учет психолого-педагогических 
характеристик и уровня учебной и 

познавательной мотивации. Уроки 
литературы для длительно и тяжело 
болеющего ребёнка можно и нужно де-
лать интересными и интерактивными. 
Применение разнообразных цифро-
вых ресурсов помогают формировать 
и поддерживать интерес к предмету, а 
использование возможностей цифро-
вой образовательной среды позволяет 
госпитальным педагогам наполнить 
уроки развивающим контентом для 
вовлечения учеников в познаватель-
ную деятельность.

Статья поступила в редакцию 09.06.2022
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ДИНАМИКА ТРЕВОЖНОСТИ ШКОЛЬНИКОВ В ПЕРИОД ГИА

Михайлова И. В., Мажанова Д. В.
Ульяновский государственный университет 
432000, Ульяновская обл., г. Ульяновск, ул. Льва Толстого, д. 42, 
Российская Федерация

Аннотация
Цель данной работы состояла в лонгитюдном исследовании уровня тревожности уча-
щихся-выпускников 9 и 11 классов и учащихся, не сдающих экзамены 8 и 10 классов, 
сравнении их показателей и выявлении различий по данному параметру, а также в осу-
ществлении анализа динамики уровня тревожности в разные годы на примере учащихся 
11 класса (на момент начала исследования – 9 класса).
Процедура и методы. В период 2020–2022 гг. осуществлялось тестирование отобранных 
учащихся 8–11 классов, направленное на исследование уровня тревожности с помощью 
методики «Шкала тревожности» Ч. Д. Спилбергера в адаптации Ю. Л. Ханина. После каж-
дого замера полученные данные подвергались математической обработке с помощью 
статистического U-критерия Манна-Уитни. С целью выявления сдвигов в 2022 г. также 
был осуществлён анализ данных учащихся нынешнего 11 класса за 2020 и 2022 гг. с по-
мощью статистического Т-критерия Вилкоксона. 
Результаты. Было выявлено и статистически доказано, что в экзаменационные годы мно-
гие учащиеся становятся более тревожными, причём с каждым годом количество таких 
учащихся увеличивается. Кроме того, показатели тревожности находятся на умеренном 
или низком состоянии как до, так и после экзаменационного периода. На примере уча-
щихся 11 класса также было выявлено, что в период ОГЭ эти же учащиеся были менее 
тревожны, чем в период ЕГЭ.
Теоретическая и/или практическая значимость. Полученные данные позволяют сделать 
вывод о необходимости оказания психологического сопровождения учащихся в экзаме-
национный год, направленного на снижение у них тревожности.
Ключевые слова: личностная тревожность, ситуативная тревожность, подростковый воз-
раст, единый государственный экзамена, основной государственный экзамен

DYNAMICS OF SCHOOL GRADUATES’ ANXIETY DURING THE GIA1 PERIOD

Mikhailova I., Mazhanova D. B.
Ulyanovsk State University 
ul. Lva Tolstogo, 42, Ulyanovsk Region, Ulyanovsk, 432000, Russian Federation

Abstract 
Aim of this work was to conduct a longitudinal study of the level of anxiety among graduating 
students (grades 9, 11) and students who need not pass final exams (grades 8, 10); to compare 

©  CC BY Михайлова И. В., Мажанова Д. В., 2022.
1	 GIA – Государственная итоговая аттестация (State Final Examination). EGE – Единый государ-

ственный экзамен (Russian National Exam).



89

ISSN 2072-8514 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Психологические науки 2022 / № 3

the indicators and find out the differences among them; as well as in analyzing the dynamics of 
the level of anxiety in different years on the example of students in grade 11 (at the time of the 
start of the study they were grade 9).
Methodology. In the period of 2020-2022, students in grades 8-11 were tested, with the aim of 
studying the level of anxiety using the State - Trait Anxiety Inventory (STAI) by Ch.D. Spielberger 
adapted by Yu.L. Khanina. After each test the data were subjected to mathematical processing 
using the statistical Mann–Whitney U-test. In order to identify changes in 2022, data from stu-
dents in the current 11th grade for 2020 and 2022 was also analyzed using the Wilcoxon T-test.
Results. It has been identified and statistically proven that many students become more anxious 
during exam years, and the number of such students increases every year. In addition, anxiety 
scores are moderate or low both before and after the examination period. Using the example of 
11th grade students, it was also revealed that during the period of the OGE, these same students 
were less anxious than during the period of the EGE*.
Research implications. The data obtained allow us to conclude that it is necessary to provide 
psychological support to students in the examination year, aimed at reducing their anxiety.
Keywords: personal anxiety, situational anxiety, adolescence, EGE, OGE

Введение
Согласно хронологии, впервые о 

ЕГЭ как о форме итоговой провер-
ки знаний школьников заговорили в 
1997 г. Под началом бывшего министра 
образования В. М. Филиппова прово-
дилась масштабная образовательная 
реформа, основной идеей которой яв-
лялось уничтожение коррупции в об-
разовательных учреждениях и обеспе-
чение эффективной проверки знаний 
учащихся. Так, уже в 2001 г. был про-
ведён эксперимент по внедрению ЕГЭ 
в образовательную систему в некото-
рых регионах России. Примечательно, 
что данный эксперимент носил лишь 
временный характер – он должен был 
длиться три года, однако впоследствии 
он надёжно закрепился в системе рос-
сийского образования [14].

В 2021 г. процедуре ЕГЭ исполни-
лось 20 лет. За этот немалый период 
данная форма проверки знаний неод-
нократно модернизировалась: начиная 
от изменений заданий в контрольно-
измерительных материалах (КИМах) 
и заканчивая организацией проведе-
ния самого экзамена, что заслуживает 

отдельного внимания. Как известно, 
в 2013 г. произошла массовая утечка 
заданий, в связи с чем Рособрнадзор 
принял решение ужесточить контроль 
над учащимися во время проведения 
экзамена. Так, уже в следующем году 
для каждого региона были предус-
мотрены свои варианты КИМов, а в 
самих пунктах проведения экзамена 
(ППЭ) появились рамки-металлоиска-
тели, видеокамеры и «глушилки» сото-
вой связи [14].

Безусловно, сдача ОГЭ и ЕГЭ – это 
важный этап в жизни каждого вы-
пускника, возлагающий на его плечи 
груз ответственности прежде всего за 
своё будущее. И, к сожалению, не мно-
гие школьники способны пройти это 
испытание легко и безболезненно. Во-
первых, процедура государственной 
итоговой аттестации (ГИА) проводит-
ся для учащихся 9 и 11 классов, т. е. для 
подростковой категории (15–18 лет), 
которая пребывает в состоянии кри-
зиса. А во-вторых, ужесточение кон-
троля во время сдачи экзамена может 
привести к дополнительному стрессу 
и повышению тревожности учащихся.
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Таким образом, пребывая в состоя-
нии «бури и натиска», как выражался 
С. Холл, подростки-выпускники вы-
нуждены сталкиваться с дополни-
тельным источником стресса в виде 
усиленной подготовки к экзаменам и 
самой сдачи экзаменов [13]. Именно 
поэтому данная тема заслуживает вни-
мания и нуждается в последующем из-
учении. 

Проблемой тревожности инте-
ресовались многие исследователи. 
Например, в классическом психоана-
лизе тревожность – это врождённое 
свойство личности и присущее чело-
веку состояние. По мнению З. Фрейда, 
тревожность развивается в результате 
столкновения ребёнка с очень опасной 
для него ситуацией, с которой его пси-
хика не способна справиться [8].

В теории Ч. Д. Спилбергера тревож-
ность рассматривается как диспозиция 
(предрасположенность к тревожному 
состоянию в различных ситуациях, 
не обязательно являющихся угрожа-
ющими) и как личностное состояние 
[1]. В связи с этим он выделил два вида 
тревожности: личностную, при кото-
рой у индивида отмечается тенденция 
воспринимать многие ситуации как 
угрожающие и, соответственно, реаги-
ровать на них повышенной тревожно-
стью, и ситуативную, которая актуали-
зируется в ситуациях стресса [3; 5]. 

Интересно также исследование тре-
вожности, организованное Дж. Стрэк 
и её коллегами, которое показало, что 
тревожность не всегда оказывает нега-
тивное влияние на человека: напротив, 
она может стать источником мотива-
ции, улучшить производительность и 
положительно повлиять на его адап-
тацию в стрессовой рабочей среде. 
Тревожность является неким сигна-

лом, указывающим на проблему, кото-
рая требует внимания, и таким образом 
усиливает настойчивость и мобилизу-
ет усилия человека для разрешения 
этой проблемы. Исследователями так-
же было выдвинуто предположение 
о том, что люди, склонные к тревож-
ности, выбирают стрессовую работу 
только в том случае, если при этом они 
способны управлять своими эмоциями 
и могут использовать эту черту в каче-
стве источника самомотивации [17]. 

А. М. Прихожан определяла тре-
вожность как переживание эмоцио-
нального дискомфорта, который свя-
зан с ожиданием неблагополучия и 
предчувствием грозящей опасности. 
Особенностью тревожности являет-
ся её сложная внутренняя структура, 
состоящая из когнитивного, эмоци-
онального и операционального ком-
понентов. Автор также отмечает, что 
тревожность не является статичным 
явлением, а напротив, с возрастом 
может изменяться и проявляться по-
разному. Результаты её исследований 
также показали, что тревожность со-
временных подростков может воз-
никнуть в связи с беспокойством в 
отношении своего будущего и затем 
трансформироваться в глубинную 
форму. Впоследствии это может при-
вести к психической нестабильности, 
возникновению трудностей при рабо-
те со стрессом, а также развитию не-
вротических реакций и психоэмоцио-
нальных срывов [7; 10; 11]. 

С точки зрения влияния образова-
тельного процесса на повышение тре-
вожности учащихся Е. Г. Капитанец 
отмечает, что более тревожными яв-
ляются те школьники, которые отно-
сятся к своей учёбе ответственно [6]. 
По мнению И. В. Дубровиной, у уча-
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щихся возраста до 14–15 лет преобла-
дает межличностная тревожность, об-
условленная ведущей деятельностью 
подросткового возраста, а именно  – 
общением со сверстниками, а к 16–
17 годам развивается самооценочная 
тревожность, в основе которой лежит 
личностное самоопределение и выбор 
будущего [4].

Тема исследования влияния ОГЭ и 
ЕГЭ на психоэмоциональное состо-
яние выпускников в последние годы 
становится всё более популярной и на-
ходит своё отражение в работах мно-
гих отечественных учёных. Так, иссле-
дования Е. А. Лаптевой показали, что 
в период ЕГЭ учащиеся более подвер-
жены функциональному напряжению 
организма, чем в период сдачи ОГЭ. 
Автор объясняет это тем, что для уча-
щихся 9 класса ОГЭ в большей степени 
является рядовым переводным тестом, 
однако уже в 10 классе с началом под-
готовки к следующему проверочному 
испытанию они вновь сталкиваются 
со стрессом [2]. 

Е. В. Сарчук, используя опросник 
«САН» на учащихся 9–11 классов, 
выявила, что показатели учащих-
ся 9–10 классов по данной методике 
выше, чем у учащихся 11 класса. Такой 
результат автор связывает с подгото-
вительным периодом, в течение ко-
торого школьники сталкиваются с 
большим объёмом учебного материала 
и высокой психоэмоциональной на-
грузкой. Причём важно отметить, что 
все эти процессы протекают на фоне 
озабоченности своим будущим и эмо-
ционального дискомфорта [9]. 

Похожая точка зрения встречается 
и в работе А. А. Чуринова, который 
выявил высокий уровень и ситуатив-
ной, и личностной тревожности как у 

учащихся 9 класса, так и 11, однако у 
вторых он несколько выше, что автор 
обосновывает также большей ответ-
ственностью в связи с предстоящим 
выбором своего будущего [12]. 

В отношении того, кто больше под-
вержен высокой тревожности – де-
вяти- или одиннадцатиклассники, 
– встречается и другая точка зрения. 
Так, по мнению В. И. Мищенко, на-
оборот, учащиеся 9-го класса более 
тревожны, чем их старшие товарищи. 
В основе такой закономерности лежит 
то, что, обучаясь в 9 классе, школь-
ники впервые сталкиваются с проце-
дурой ГИА, в связи с чем они более 
подвержены страху перед неизвестно-
стью, в отличие от одиннадцатикласс-
ников, для которых это испытание уже 
не является новым, а следовательно, 
они уже знают, как проходит экзамен 
и с какими трудностями можно стол-
кнуться [4].

Исследования самооценки, оп-
тимизма и экзаменационной тре-
вожности учащихся, проведённые 
Э. Баганом, А. Рачуб и Л. Лупук, вы-
явили, что более тревожными являют-
ся те учащиеся, у которых отмечается 
низкий уровень по шкале самооценки 
и шкале оптимизма. Авторы связыва-
ют это с восприятием учащимися их 
образовательной среды и их личност-
ными особенностями. Кроме того, они 
выяснили, что учащиеся-выпускники, 
в отличие от других учеников, облада-
ют более высоким уровнем тревожно-
сти и самооценки [15].

Не менее интересными представля-
ются результаты исследования друго-
го зарубежного учёного – С. Кёсе, на-
правленные на изучение качества сна 
учащихся в период перед экзаменами. 
Было установлено, что тревожность 
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оказывает на него негативное влияние: 
чем выше уровень тревожности уча-
щегося, тем больше снижается каче-
ство его сна. В свою очередь, проблемы 
со сном, частые пробуждения, бессон-
ница или ранний подъём из-за страха 
перед экзаменами приводят к панике и 
мысли о том, что сон, длящийся менее 
рекомендованных 8 часов, приведёт к 
провалу на экзамене, что ещё больше 
усугубляет самочувствие школьни-
ка [16].

Характеристика выборки 
и методы исследования

В контексте обозначенной пробле-
мы целью нашего исследования явля-
лось изучение тревожности старше-
классников в экзаменационные годы в 
период 2020–2022 гг., сравнение полу-
ченных данных и их анализ для выяв-
ления различий. 

В связи с этим были обозначены сле-
дующие задачи:

1) изучение теоретических подхо-
дов, посвящённых проблеме тревож-
ности в подростковом возрасте;

2) анализ исследований, выполнен-
ных в рамках влияния ГИА на психоэ-
моциональное состояние школьников;

3) сравнение данных, полученных за 
весь период исследования, их анализ и 
составление выводов.

В качестве испытуемых были ото-
браны учащиеся 8–11 классов в воз-
расте от 14 до 18 лет, обучающиеся в 
МБОУ «Многопрофильный лицей» 
г. Димитровграда. Количество тести-
руемых в разные годы составляло не-
равномерное количество:

– 2020 г.: 116 человек, из которых 
62 девочки и 54 мальчика (учащихся 
8–9 классов – по 24 человека, учащихся 
10–11 классов – по 34 человека); 

– 2021 г.: 120 человек, из которых 
60 девочек и 60 мальчиков (учащихся 8 
и 9 классов – по 25 человек, учащихся 
10 и 11 классов – по 35 человек).

– 2022 г.: 94 человека, из которых 
52 девочки и 42 мальчика (8 класс – 
22 человека, 9 класс – 23 человека, 
10 класс – 24 человека, 11 класс – 25 че-
ловек).

Выборка в целом также была раз-
делена на две группы: не сдающие (8 и 
10 классы) и сдающие экзамены (9 и 
11 классы).

В качестве методов психодиагности-
ки нами была использована «Шкала 
тревожности» Ч. Д. Спилбергера в 
адаптации Ю. Л. Ханина, цель кото-
рой заключается в оценке тревож-
ности как в данный момент времени 
(ситуативная тревожность), так и в 
качестве диспозиции (личностная 
тревожность). Методика состоит из 
40 утверждений, половина из кото-
рых относится к ситуативной тревож-
ности, а другая часть – к личностной. 
В качестве математических методов 
статистической обработки были вы-
браны U-критерий Манна-Уитни и 
Т-критерий Вилкоксона.

Результаты исследования
В первую очередь нами был произ-

ведён анализ общей динамики тре-
вожности учащихся в разные годы. 
Результаты представлены в таблице 1.

Как показывают результаты тести-
рования в разные годы, на протяжении 
всего исследования сохраняется следу-
ющая закономерность: в экзаменаци-
онный период (9 и 11 классы) количе-
ство испытуемых с высоким уровнем 
ситуативной тревожности возрастает 
и, наоборот, уменьшается уже в следу-
ющий, не экзаменационный год, а её 
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умеренный уровень чаще встречается 
у испытуемых, не сдающих экзамены, 
т. е. у учащихся 8 и 10 классов. В отно-
шении личностной тревожности во все 
годы преобладало количество школь-
ников с умеренным уровнем. Исходя 
из этого, мы можем предположить, 
что под воздействием экзаменацион-
ной обстановки количество учащихся 
с высоким уровнем ситуативной тре-
вожности растёт. Причём отмечается 
также рост и внутри этого параметра: 
например, в 2020 г. среди учащихся 
11 класса было отмечено 50% испыту-
емых, в 2021 г. – 57% испытуемых, а в 
2022 г. – уже 60% испытуемых.

В таблице 2 и таблице 3 представ-
лены результаты обработки данных 
по методике с помощью U-критерия 
Манна-Уитни.

Основываясь на этих данных, полу-
ченных посредством использования 
статистического критерия, можно сде-
лать следующие выводы:

1) с точки зрения ситуативной тре-
вожности, учащиеся 9 и 11 классов 
более тревожны, чем учащиеся 8 и 
10 классов;

2) как показали результаты в от-
ношении личностной тревожности за 
2020–2021 гг. и частично за 2022 г., дан-
ный параметр также может быть выше 
у учащихся-выпускников.

Далее мы проанализировали изме-
нения у учащихся 11 класса (на момент 
начала исследования (2020 г.) эти же 
испытуемые обучались в 9 классе). На 
рис. 1 представлена динамика средних 
по личностной и ситуативной тревож-
ности указанных испытуемых за весь 
период исследования.

Как показывает рисунок 1, в усло-
виях экзаменационной обстановки 
ситуативная тревожность учащих 
значительно возрастает: так, в 2020 г. 
(экзаменационный год – далее э. год) 
показатель среднего был равен 40,6, в 
2021 г. (не экзаменационный год – да-
лее н/э год) он снизился до 38,4, однако 
в 2022 г. (э. год) вновь вырос до 46,1. 
Аналогичная тенденция отмечается и в 
отношении личностной тревожности: 
в период сдачи экзаменов её показа-
тель выше среднего, если сравнивать с 
«обычным» годом. Таким образом, мы 
можем наблюдать закономерность, ко-
торая заключается в том, что в экзаме-

Таблица 1 / Table 1

Сводная таблица проявления тревожности / Summary table of anxiety manifestations

2020 год 2021 год 2022 год
8 кл. 9 кл. 10 кл. 11 кл. 8 кл. 9 кл. 10 кл. 11 кл. 8 кл. 9 кл. 10 кл. 11 кл.

Ситуативная тревожность
Выс. 17% 42% 15% 50% 28% 44% 17% 57% 23% 48% 21% 60%
Ср. 58% 42% 70% 44% 40% 36% 66% 29% 41% 26% 58% 24%
Низ. 25% 16% 15% 6% 32% 20% 17% 14% 36% 26% 21% 16%

Личностная тревожность 
Выс. 17% 33% 15% 32% 24% 36% 29% 32% 32% 26% 29% 32%
Ср. 58% 50% 70% 62% 48% 44% 51% 54% 41% 48% 50% 48%
Низ. 25% 17% 15% 6% 28% 20% 20% 14% 27% 26% 21% 20%

Источник: данные авторов.
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Таблица 2 / Table 2. 

Выявление различий по ситуативной тревожности / Identification of differences in 
situational anxiety

Низ. ур. 1 Низ. ур. 2 Выс. ур. 1 Выс. ур. 2
2020 год

Группа 1 n = (средние) 3.7 3.0 2.9 5.5
Группа 2 n = (средние) 8.3 6.5 8.8 13,3
U 1** 0** 1,5** 12,5**

2021 год
Группа 1 n = (средние) 5.0 3.5 4.6 6.3
Группа 2 n = (средние) 10.2 9.0 12.6 15.7
U 4* 0** 4** 16,5**

2022 год
Группа 1 n = (средние) 9.1 3 3.7 3.2
Группа 2 n = (средние) 9.9 7.5 10.7 12.9
U 9,5* 0** 3,5** 1***

Примечания: Группирующая переменная:
1 — подростки, не сдающие экзамен, 2 —подростки, сдающие экзамен
* Слабый уровень значимости (при p ≤0,05)
** Достаточный уровень значимости (при р≤0,01)
*** Высший уровень значимости (при р≤0,001)

Источник: данные авторов.

Таблица 3 / Table 3.

Выявление различий по личностной тревожности / Identification of differences in 
personal anxiety

Низ. 1 Низ. 2 Выс. 1 Выс. 2
2020 год

Группа 1 n = (средние) 4.0 3.0 3.9 5.1
Группа 2 n = (средние) 7.8 6.5 8.4 10.0
U 3* 0** 5,5* 10,5*

2021 год
Группа 1 n = (средние) 4.4 4.5 3.7 7.3
Группа 2 n = (средние) 9.4 9.3 10.9 14.4
U 3* 3,5* 1** 17,5**

2022 год
Группа 1 n = (средние) 6.3 3.1 5.4 4.7
Группа 2 n = (средние) 6.7 7.9 8.8 10.9
U 17 0,5* 10 5**

Примечания: Группирующая переменная: 
1 — подростки, не сдающие экзамен, 2 —подростки, сдающие экзамен
* Слабый уровень значимости (при p ≤0,05)
** Достаточный уровень значимости (при р≤0,01)

Источник: данные авторов.
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национный год повышается на только 
ситуативная, но и личностная тревож-
ность, при этом в обычный год также 
снижаются оба типа тревожности.

Наконец, для исследования сдвигов 
у учащихся 11 класса нами был ис-
пользован Т-критерий Вилкоксона. 
Результаты представлены в таблице 4. 

Таблица 4 / Table 4.

Сравнение данных учащихся 11 класса в периоды проведения ОГЭ и ЕГЭ /
Comparison of the data of 11th grade students during the periods of the OGE and the EGE

Названия шкал Среднее значение 
2020 г.

Среднее значение 
2022 г.

Эмпирическое 
значение критерия

Ситуативная тревожность 40.6 46.8 60.0*
Личностная тревожность 43.3 44.0 134.0

Примечание: *Слабый уровень значимости (при p ≤0,05)
Источник: данные авторов.

Как показано в таблице, за три года 
произошли изменения по шкале ситу-
ативной тревожности: в 2020 г. среднее 
значение составляло 40.6, а в 2022 г. оно 
увеличилось до 46.8. Статистически 
значимых различий в отношении лич-
ностной тревожности выявлено не 
было.

Выводы и заключение
Итак, подводя итоги, прежде всего 

стоит отметить, что проблема тревож-
ности не теряет своей актуальности 

и продолжает исследоваться в более 
узких направлениях, как, например, в 
рамках темы нашего исследования, по-
свящённого тревожности в предэкза-
менационный период.

Результаты проведённой нами рабо-
ты позволили сделать несколько важ-
ных выводов.

1. В экзаменационный год коли-
чество учащихся с высоким уровнем 
ситуативной тревожности увеличива-
ется, причём на этом фоне может по-
вышаться и личностная тревожность. 

** Достаточный уровень значимости (при р≤0,01) 

Источник: данные авторов. 
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(9) класса / Dynamics of average for situational and personal anxiety of students in grade 11 (9)

Источник: данные авторов.
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2. Статистически было доказано, что 
подростки, сдающие экзамены, более 
тревожны, чем те учащиеся, которым 
только предстоит пройти через это.

3. Сравнение данных за 2020–2022 гг. 
показало, что в предэкзаменационный 
период тревожность учащихся замет-
но увеличивается, однако до или после 
этого периода у большинства учащих-
ся её показатели снижаются до уме-
ренного либо до низкого уровня.

4. Сравнение учащихся 11 (бывше-
го 9) класса показало, что с момента 
сдачи ОГЭ увеличилось не только ко-
личество учащихся с высокой тре-
вожностью, но и её качественная со-
ставляющая, что может быть связано 
с большей ответственностью, возлага-

емой подготовкой и сдачей ЕГЭ и пред-
стоящим выбором своего будущего.

В связи с этим необходимо отме-
тить, что данная тема нуждается не 
только в теоретическом исследовании, 
но и в практическом развитии. Как и 
исследования вышеупомянутых учё-
ных, результаты нашей работы явля-
ются ещё одним доказательством тому, 
что экзаменационный период – это 
очень сложное и ответственное время 
в жизни каждого выпускника, кото-
рому крайне необходимо понимание, 
поддержка и своевременная помощь 
в противостоянии тревожности и 
стрессу.

Статья поступила в редакцию 06.06.2022
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ВЗАИМОСВЯЗЬ ИНФОРМАЦИОННОГО КОНТЕНТА И ОСОБЕННОСТЕЙ 
ЛИЧНОСТИ В ПОДРОСТКОВОМ И ЮНОШЕСКОМ ВОЗРАСТЕ

Мишина М. М., Воробьева К. А.
Российский государственный гуманитарный университет 
125993, г. Москва, Миусская площадь, д. 6, Российская Федерация

Аннотация
Цель исследования – изучить взаимосвязь информационного контента и особенностей 
личности молодого человека в подростковом и юношеском возрасте, их безопасность. 
Статья посвящена изучению информационно-саногенной безопасности и интернет-ак-
тивности молодого поколения. Авторы делают особый акцент на том, что ввиду тоталь-
ной зависимости подростков от общения в социальных сетях и подверженности их не-
которым негативным эффектам интернета (когнитивной поглощённости, предпочтению 
онлайн общения реальному, компульсивному использованию, девиантной активности, 
депрессивным или агрессивным состояниям, отдалению от близких людей) следует об-
ратить внимание на развитие осознанности к восприятию сетевого контента. При этом 
необходимо понять, каким образом происходит самоидентификация молодых людей, 
формируется их позитивное отношение к себе и окружающим, а также насколько у них 
сформирована способность к преодолению внутриличностных конфликтов. 
Процедура и методы исследования. В статье рассматриваются связи индивидуально-пси-
хологических показателей юношей и девушек с информационно-саногенной безопасно-
стью, полученные и проанализированные с помощью следующих эмпирических методов: 
анкеты «Активность личности в виртуальной социальной сети» (Е. И. Богомолова); шка-
лы интернет-зависимости Чена (CIAS); опросника «Оценка удовлетворённости личности 
в потребности безопасности» (О. Ю. Зотова); методики субъективной оценки ситуацион-
ной и личностной тревожности Ч. Д. Спилбергера и Ю. Л. Ханина; личностного опросника 
Айзенка» (EPQ); математико-статистических методов обработки полученных данных  – 
первичной статистики, метода сравнения (U критерия Манна-Уитни), корреляционного 
анализа (коэффициента Кендалла).
Результаты. В статье приведены результаты исследования информационно-саногенной 
безопасности молодого поколения. Проведённое исследование выявило, что у подрост-
ков мужского пола и юношей меньше проблем с управлением временем по сравнению 
с  подростками женского пола и девушками, но при высокой личностной тревожности 
повышается склонность к интернет-зависимости.1

Теоретическая и/или практическая значимость. Теоретическая значимость заключает-
ся в анализе объективных детерминант влияния различных факторов среды на инфор-
мационно-саногенную безопасность личности в подростковом и юношеском возрасте. 
Практическая значимость состоит в том, что полученные результаты исследования ин-
формационно-саногенной безопасности молодого поколения с учётом их психологи-
ческих особенностей позволяют обосновать комплекс применения профилактических 
мероприятий, способствующих нормальному развитию личности молодого человека. 

©  CC BY Мишина М. М., Воробьева К. А., 2022.
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В статье описаны направления профилактики для молодых людей группы риска, которые 
имеют низкий уровень устойчивости к информации, такой как интернет-риски.

Ключевые слова: информационно-саногенная безопасность, интернет-риски, подростки, 
родители, профилактика

THE RELATIONSHIP OF INFORMATION CONTENT AND PERSONALITY 
TRAITS IN ADOLESCENCE AND TEEN-AGE

M. Mishina, K. Vorobyova
Russian State University for the Humanities, 
ploshad’ Miusskaya, 6, Moscow, 125993, Russian Federation

Abstract
Aim. To study the influence of information content on the formation of a young person’s per-
sonality in adolescence and adolescence, their safety. The article is devoted to the study of 
information and sanogenic security and Internet activity of younger generation. The authors 
emphasize that with ‘ teenagers’ total addiction to communicating in social networks and their 
exposure to some negative effects of the Internet (cognitive absorption, preference for real on-
line communication, compulsive use, deviant activity, depressive or aggressive states, distance 
from loved ones), attention should be paid to the development of awareness to the perception 
of network content. At the same time, it is necessary to understand how the self-identification 
of young people occurs, their positive attitude towards themselves and others is formed, as well 
as to what extent their ability to overcome intrapersonal conflicts is formed.
Methodology. The article examines the relationship of indicators of individual psychological boys 
and girls with information and sanogenic safety, obtained and analyzed using the following em-
pirical methods: questionnaire “Personality activity in a virtual social network” (E.I. Bogomolova); 
Chen’s Internet addiction scale (CIAS); questionnaire “Assessment of personal satisfaction in 
the need of security” (O.Y. Zotova); the method of subjective assessment of situational and 
personal anxiety by C.D. Spielberger and Y.L. Khanin; the personal questionnaire of Eysenck”  
(EPQ).
Mathematical and statistical methods of processing the obtained data – primary statistics, com-
parison method (Mann-Whitney U criterion), correlation analysis (Kendall coefficient).
Results. The article presents the results of studying information and sanogenic safety of young-
er generation. The study revealed that male adolescents and male youths have fewer problems 
with time management compared to female adolescents and youths, but with high personal 
anxiety, the tendency to Internet addiction increases.
Research implications. The theoretical significance lies in the analysis of objective determinants 
of the influence of various environmental factors on the information and sanogenic security of 
the individual in adolescence and teen-age. The practical significance lies in the fact that the 
obtained results of the study of the information and sanogenic safety of the young generation, 
taking into account their psychological characteristics allows us to justify the complex of pre-
ventive measures that contribute to the normal development of a young person’s personality. 
The article describes the directions of preventive work with young people at risk who have a low 
level of resistance to information characterized as Internet risks.

Keywords: information and sanogenic security, Internet risks, adolescents, parents, prevention
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Введение
Постановка проблемы исследова-

ния. В настоящее время остро стоит во-
прос вовлечения молодёжи в деструк-
тивные социальные сети, нацеленные 
на агрессивную пропаганду с тяжёлыми 
последствиями для молодого поколе-
ния как с психологической, так и с юри-
дической точки зрения [1]. Поэтому 
важно понять психологические меха-
низмы, лежащие в основе интернет-ри-
сков с целью разработки способов обе-
спечения безопасной интернет-среды 
[8; 9]. При создании системы информа-
ционно-саногенной безопасности ин-
тернет-среды необходимо исследовать 
психологическую и юридическую кон-
струкцию общественных отношений, 
которая будет учитывать права моло-
дого человека [5]. Информационно-
саногенная безопасность заключается 
в готовности личности самостоятельно 
распознать деструктивные влияния ин-
формационной среды на ценностные 
ориентации и характерологические 
особенности личности молодого чело-
века [11; 15].

При формировании личности моло-
дого человека, активно включённого в 
интернет-пространство, необходимо 
научить его критичному восприятию 
деструктивной информации и сформи-
ровать умение отбора информационно-
го контента [15; 18]. При этом следует 
развивать навыки ассертивного пове-
дения с целью недопущения попадания 
под воздействие различных интернет-
рисков [2]. К числу наиболее распро-
странённых интернет-рисков относит-
ся контент, связанный с сексуальным 
поведением, мошенничеством, фейка-
ми (недостоверной информацией) и хи-
щением личной информации. Особую 
тревогу вызывают интернет-риски, 

связанные с использованием интернет-
ресурсов, вовлекающих молодёжь в 
экстремистские сообщества [13; 17].

В современных научных иссле-
дованиях, посвящённых лично- 
сти подростков, A. A. Артамоновой, 
Е. А. Мазуренко, Е. А. Заворотных, 
Т. Л. Крюковой, Т. Р. Рашидовой уста-
новлено, что при значительном коли-
честве времени, проведённом в вир-
туальном пространстве, существует 
риск развития интернет-зависимости, 
сопровождающейся формированием 
эгоцентризма и одиночества [12; 14]. 
Обрыв ранее созданных социально 
значимых связей компенсируется об-
щением в социальных сетях с исполь-
зованием негативного контента и рас-
пространённой киберагрессией [13; 
16]. Следовательно, условиями профи-
лактики негативных последствий вли-
яния агрессивной интернет-среды на 
молодое поколение являются обучение 
навыкам информационно-психологи-
ческой безопасности и формирование 
у них эффективных механизмов само-
защиты, саморазвития и самореализа-
ции [3; 10].

Степень разработанности темы 
исследования. Современные эмпири-
ческие исследования в сфере инфор- 
мационно-саногенной безопасности 
опираются на разные, порой проти-
воречивые теории личности [6;  7]. 
Интерес молодого поколения к интер-
нету постоянно растёт. В процессе зна-
комства с интернет-ресурсом молодое 
поколение часто учится пользоваться 
интернетом без целенаправленного об-
учения, методом «проб и ошибок» [13]. 
Государственные структуры, образова-
тельные учреждения, а также родители 
не могут полностью контролировать 
контент, выкладываемый в интернете и 
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используемый детьми, о чём свидетель-
ствует огромное количество сайтов с 
негативным, часто агрессивным контен-
том [4; 11]. Поэтому нам представляется 
важным изучение информационно-са-
ногенной безопасности молодого поко-
ления – необходимым условием успеш-
ной социализации личности. 

Цель исследования: изучить взаи-
мосвязь информационного контента и 
особенностей личности молодого че-
ловека в подростковом и юношеском 
возрастах, их безопасность.

Объект: информационно-саноген-
ная безопасность. 

Предмет: формирование информа-
ционно-саногенной безопасности мо-
лодёжи.

Гипотеза исследования: инфор-
мационно-саногенная безопасность 
молодёжи связана с особенностями 
личности: при повышенном уровне 
тревожности и нейротизма наблю-
дается выраженная включённость в 
интернет среду (без учёта анализа на-
правленности контента).

Методологическую основу ис-
следования составляют принципы: 
единства сознания и деятельности, 
который постулирует о том, что обще-
ние как деятельность в интернет-про-
странстве при определённых услови-
ях способствует развитию личности; 
принцип развития, направленный на 
учёт возрастных особенностей мо-
лодёжи; принцип детерминизма, как 
наличия изменений психики, обу-
словленных влиянием «виртуального 
мира». 

Методы исследования: анкетиро-
вание (анкета «Активность лично-
сти в виртуальной социальной сети» 
(Е. И. Богомолова)); тестирование 
(шкала интернет-зависимости Чена 

(CIAS); опросник «Оценка удовлет-
ворённости личности в потребности 
безопасности» (О. Ю. Зотова); мето-
дика субъективной оценки ситуаци-
онной и личностной тревожности 
Ч. Д. Спилбергера и Ю. Л. Ханина; 
личностный опросник Айзенка»  
(EPQ)).

Математико-статистические мето-
ды обработки полученных данных: 
первичная статистика, U критерий 
Манна-Уитни, корреляционный ана-
лиз (коэффициент Кендалла).

Описание выборки. В эмпириче-
ском исследовании информационно-
саногенной безопасности молодёжи 
приняли участие 145 (n=145) человек, 
из них 51(n=51) подросток мужского 
пола и 60 (n=60) подростков женского 
пола (16–17 лет) и 16 юношей (n=16) и 
18 девушек (n=18) 19–22 лет, обучаю-
щихся в образовательных учреждени-
ях Московской области.

Результаты исследования. Имея в 
виду уязвимость молодого поколения 
перед онлайн-рисками, мы провели 
эмпирическое исследование, в процес-
се которого были получены довольно 
интересные результаты. 

У подростков мужского пола (n=51) 
выявлена значимая корреляционная 
связь между показателями шкалы 
«Проблемы с управлением временем» 
с показателями интернет-зависимости 
и показателями субтеста «Личностная 
тревожность», которая выглядит сле-
дующим образом: чем выше личност-
ная тревожность, тем более ярко вы-
ражены у них проблемы управления 
временем (p<0,05). Очевидно, что у 
подростков с выраженной интернет-
зависимостью существует установка 
на самоутверждение в социальных 
сетях как возможность включённости 
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в социальную среду единомышлен- 
ников.

У подростков женского пола (n=60) 
в ходе эмпирического исследования 
психологических особенностей корре-
ляционный анализ показал следующие 
значимые связи: чем выше нейротизм, 
тем более выражена компульсия как 
навязчивое поведение, ведущее к ин-
тернет-зависимости (p<0,01). Кроме 
того, при выраженном нейротизме, 
наблюдается снижение сознательного 
контроля над временем, проведённом 
в интернете (p<0,01). Подростки жен-
ского пола, имеющие выраженное же-
лание понравиться кому-либо, в боль-
шей степени имеют компульсивную 
зависимость от интернета (p<0,05). 
Исходя из полученных результатов 
исследования, можно выявить тенден-
цию реализации значимой гендерной 
мотивации («потребность быть при-
влекательной, любимой»), связанной 
с длительностью пребывания в интер-
нет-сети девушек-подростков, находя-
щейся под угрозой исчезновения. 

У юношей мужского пола (n=16) 
выявлены разноплановые корреля-
ции: чем выше уровень личностной 
тревожности (p<0,05), тем более ярко 
выражены компульсивные симпто-
мы в виде навязчивых действий, ко-
торые они вынуждены выполнять 
(p<0,05), и толерантность (p<0,05). 
Внутриличностные проблемы тесно 
связаны с проблемами со здоровьем 
(p<0,05) и проблемой управления вре-
менем (p<0,05). Кроме того, было вы-
явлено, что чем меньше проблем с 
управлением временем, тем ниже по-
требность быть защищённым от опас-
ностей во враждебном мире (p<0,05).

У девушек в юношеском возрасте 
(n=18) обнаружены следующие кор-

реляционные связи между показате-
лями психологических особенностей 
личности: чем выше личностная тре-
вожность, тем более выражены ком-
пульсивные симптомы (p<0,05). При 
интернет-зависимости выраженные 
показатели внутриличностных про-
блем связаны со здоровьем (p<0,01). 
Интересно, что при высоком уровне 
реактивной тревожности компуль-
сивные симптомы менее выражены 
(p<0,05). Обнаружена положительная 
корреляционная связь между потреб-
ностью в защите от непредвиденных 
обстоятельств: войны, общественных 
беспорядков и отменой интернет-за-
висимости (p<0,05), что показывает 
высокую потребность в безопасности. 
При интернет-зависимости у девушек 
в юношеском возрасте выявлена об-
ратно-пропорциональная связь между 
выраженной потребностью быть лю-
бимой (p<0,05) и наличием толерант-
ности (p<0,05), а также проблемой 
управления временем (p<0,05).

Проведённое исследование выяви-
ло, что у подростков мужского пола 
(n=51) и юношей мужского пола (n=16) 
меньше проблем с управлением вре-
менем по сравнению с подростками и 
девушками женского пола, но при вы-
сокой личностной тревожности у пер-
вой группы повышается склонность к 
интернет-зависимости. 

Развитие интернет-зависимости у 
подростков и юношей ведёт к усиле-
нию тревожности, нейротизма при 
актуализации потребности в безопас-
ности, что требует разработки совре-
менных психолого-педагогических 
технологий профилактики интернет-
рисков. 

Проведённое исследование связи 
интернет-зависимости с информа-
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ционно-саногенной безопасностью 
личности позволяет выделить неко-
торые приоритетные направления 
профилактической деятельности для 
развития устойчивости подростков и 
юношей к интернет-рискам. Важным 
превентивным направлением являет-
ся психологическое просвещение пе-
дагогов, родителей и общественности 
по проблемам наличия в информа-
ционном контенте интернет-ресурса 
агрессивной и антиобщественной ин-
формации, т. к. характер угроз может 
нанести невосполнимый вред лично-
сти подростка и юноши.

Реализация психолого-педагоги-
ческих программ по развитию устой-
чивости к интернет-угрозам должна 
носить целенаправленный характер и 
проводиться как в урочной, так и во 
внеурочной деятельности. Социально-
психологические тренинги по обуче-
нию подростков и юношей противо-
стоянию имеющихся интернет-угроз 
при активном групповом воздействии 
сформируют необходимые социаль-
ные навыки и вовлекут молодёжь в ак-
тивную практическую общественно-
значимую деятельность. 

Профилактика интернет-зависи-
мости у подростков и юношей пред-
полагает разъяснительную работу о 
представленной в интернет-сити ин-
формации. Незнание возможных по-
следствий от включённости в деструк-
тивные интернет-сообщества может 
иметь не только психологические, но и 
юридические последствия. 

Избегание интернет-угроз связано 
с формированием ассертивного пове-
дения и развитием способности брать 
на себя ответственность при созна-
тельном выборе социальных ориенти-
ров при анализе событий и поступков 

людей. Необходимо развивать критич-
ность мышления, умение восприни-
мать информацию с разных позиций, 
что даст возможность предвидеть по-
следствия негативного поведения. 

Развитие эмпатии у подростков и 
юношей, анализ мотивов их поступ-
ков с учётом собственных интересов 
и возможностей ведёт к устойчивости 
позитивных характерологических черт 
личности. Восприятие действитель-
ности через самоанализ поведения и 
чувство социальной уверенности даёт 
возможность подросткам и юношам 
влиять на собственную жизнедеятель-
ность. Важно осуществлять просве-
тительскую деятельность всех участ-
ников образовательного процесса, 
обучая их способам противодействия 
распространению негативной инфор-
мации [11].

Выводы
Безопасность информационно-са-

ногенной среды для подростков и 
юношей связана с нормированием 
времени, проведённом в виртуальном 
пространстве, с поиском интересно-
го общественно-значимого контента, 
направленного на развитие познава-
тельной сферы и коммуникативных 
способностей, а также с поиском еди-
номышленников. В условиях активно-
го участия в информационном про-
странстве подростки демонстрируют 
умеренный уровень реактивной и лич-
ностной тревожности, а юноши прояв-
ляют выраженную тревожность, чаще 
испытывают стресс, нервозность, оза-
боченность и беспокойство.

Заключение
Эмоциональная нестабильность, 

характерная для подростков и юно-
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шей, выражается в повышенной тре-
вожности и агрессии, конфликтности, 
виртуальной девиантной активно-
сти в поиске пути самореализации. 
Удовлетворение потребности в при-
нятии и недостаточно сформирован-
ные навыки противостояния чужому 
давлению, диффузная система ценно-
стей, пробелы в правовых знаниях и 
невысокий уровень рефлексии у под-
ростка приводит его к использованию 
негативного контента интернета, что 
создаёт интернет-зависимость. 

При несоблюдении условий без-
опасности интернет-среды и нали-
чии интернет-угроз у подростков и 
юношей наблюдаются выраженные 

депрессивные состояния, уход от ре-
ального общения в виртуальное, соци-
альная дезадаптация и неадекватность 
самооценки. 

Информационно-саногенная без-
опасность молодого поколения связа-
на с организацией целенаправленной 
комплексной профилактической рабо-
ты в образовательной организации, за-
ключающейся в своевременном акту-
альном информировании негативных 
последствий неумелого противосто-
яния интернет-угрозам с выработкой 
копинг-стратегий и саногенного мыш-
ления всех участников образователь-
ной среды. 

Статья поступила в редакцию 17.05.2022
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ОСОБЕННОСТИ ПЕРЕЖИВАНИЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО БЛАГОПОЛУЧИЯ 
КУРСАНТАМИ ВЕДОМСТВЕННОГО ВУЗА С РАЗНЫМ УРОВНЕМ 
ЭМОЦИОНАЛЬНОЙ УСТОЙЧИВОСТИ 
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Вологодский институт права и экономики Федеральной службы исполнения наказаний 
160002, Вологодская обл., г. Вологда, ул. Щетинина, д. 2, Российская Федерация

Аннотация

Цель. Изучение особенностей переживания субъективного психологического благополу-
чия курсантами с разным уровнем эмоциональной устойчивости для их учёта при осу-
ществлении профессионального отбора на службу.

Процедура и методы. В исследовании приняли участие 74 курсанта 1–2 курсов 
Вологодского института права и экономики России. Для изучения проблемы исследо-
вания использовались пятифакторный опросник личности в адаптации А. Б. Хромова 
(«Большая пятёрка») и опросник психологического благополучия К. Рифф в адаптации 
Т. Д. Шевеленковой и П. П. Фесенко.

Результаты. Получены данные о преобладании среднего уровня эмоциональной устой-
чивости у курсантов, при этом почти половина из них имеет низкий уровень и является 
эмоционально неустойчивой. Установлены различия в особенностях переживания психо-
логического благополучия у курсантов с разным уровнем эмоциональной устойчивости: 
низкая эмоциональная устойчивость сочетается с низким уровнем субъективного благо-
получия и негативным восприятием себя и окружающей действительности.

Теоретическая и/или практическая значимость. Результаты исследования вносят вклад в 
изучение проблемы психологического благополучия и его детерминант.

Ключевые слова: психологическое благополучие, курсанты ведомственного вуза, эмоци-
ональная устойчивость, личностный рост, самопринятие, цели в жизни, автономия1
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FEATURES OF EXPERIENCING PSYCHOLOGICAL WELL-BEING  
BY CADETS OF A DEPARTMENTAL UNIVERSITY WITH DIFFERENT LEVELS 
OF EMOTIONAL STABILITY

Т. Basina
Vologda Institute of Law and Economics of the Federal Penitentiary Service 
ul. Shchetinina, 2, Vologda 160002, Vologda region, Russian Federation

Abstract
Aim. The study of the peculiarities of experiencing subjective psychological well-being by cadets 
with different levels of emotional stability for their consideration in the implementation of pro-
fessional selection for service. 
Methodology. 74 cadets of 1–2 courses of Vologda Institute of Law and Economics of Russia 
took part in the study. To study the problem of the research, the five-factor personality ques-
tionnaire in the adaptation of A.B. Khromov (“Big Five”) and the questionnaire of psychological 
well-being of K. Riff in the adaptation of T.D. Shevelenkova and P.P. Fesenko were used.
Results. Data on the predominance of the average level of emotional stability among cadets were 
obtained, while almost half of them have a low level and are emotionally unstable. Differences 
in the features of experiencing the psychological well-being of cadets with different levels of 
emotional stability were established. Low emotional stability is combined with a low level of 
subjective well-being and a negative perception of oneself and the surrounding reality.
Research implications. The results of the study contribute to the study of the problem of psy-
chological well-being and its determinants.

Keywords: psychological well-being, cadets of a departmental university, emotional stability, 
personal growth, self-acceptance, goals in life, autonomy

Введение
В современном мире в условиях воз-

растающей экономической и социаль-
ной нестабильности наблюдается рост 
депрессии и агрессивности среди всех 
слоёв населения. Особенно данная 
тенденция характерна для подрастаю-
щего поколения, которое ещё не умеет 
эффективно справляться с трудностя-
ми, не имеет развитых психологиче-
ских защит и копинг-стратегий, сфор-
мированных навыков самоконтроля и 
эффективных способов саморегуля-
ции. Эмоциональная устойчивость как 
свойство личности, оформляющееся в 
юношеском возрасте, помогает эффек-
тивнее справляться и адаптироваться 
в современном быстроменяющемся 
мире [5; 11]. 

Эмоциональная устойчивость пред-
полагает отчётливое доминирование 
положительных эмоций в поведе-
нии человека, способствует позитив-
ной оценке происходящих событий, 
успешному осуществлению сложной 
и ответственной деятельности. В свя-
зи с этим можно предположить, что 
эмоционально устойчивые люди будут 
иметь более высокий уровень субъек-
тивного благополучия. 

Курсанты как будущие сотрудники 
уголовно-исполнительной системы 
поступают на обучение в ведомствен-
ный вуз, имея определённый уровень 
эмоциональной устойчивости. Их бу-
дущая профессия предполагает работу 
с оружием, со сложным континген-
том осуждённых, часто проходящую 
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в напряжённой, эмоциогенной обста-
новке. В этой связи очень важно осу-
ществлять квалифицированный пси-
хологический отбор курсантов, чтобы 
предотвратить потенциальный риск 
возникновения чрезвычайных ситуа-
ций и происшествий на службе или в 
процессе обучения. Чтобы успешнее 
справляться со служебными и учебны-
ми задачами, желательно иметь высо-
кий уровень субъективного благопо-
лучия, ясно осознавать поставленные 
цели, иметь ресурсы и условия для их 
достижения, успешную реализацию 
деятельности и поведения. Выявление 
соотношения эмоциональной устой-
чивости и особенностей субъектив-
ного психологического благополучия 
поможет в осуществлении професси-
онального отбора курсантов в ведом-
ственные учебные заведения.

Нам близко определение эмоци-
ональной устойчивости, которое 
дали Н. В. Уварина и А. В. Савченков. 
Авторы пишут: «… эмоциональ-
ная устойчивость – это личностное 
качество … позволяющее [субъек-
ту] избежать эмоционального исто-
щения, успешно адаптироваться к 
эмоционально напряжённым ситуа-
циям. Эмоционально устойчивая лич-
ность способна управлять эмоцио-
нальным состоянием других людей, 
предотвращает конфликты, береж-
но расходует свои психические ре-
сурсы» [10, с. 37]. Изучением такой 
личности занимались М. И. Дяченко, 
В. А. Пономаренко, К. Е. Изард, 
О. А. Черникова, Я. Рейковский, 
А. Е. Ольшанникова и другие. Юноши 
и девушки как будущие специалисты в 
разных отраслях деятельности долж-
ны быть эмоционально устойчивыми, 
чтобы выполнять все требования к их 

эмоциональным ресурсам и быть кон-
курентоспособными. В юношеском 
возрасте завершается процесс фор-
мирования самосознания и эмоцио-
нальной устойчивости, поэтому важно 
учить юношей и девушек повышать 
свой уровень саморегуляции и выяв-
лять и приводить в норму отклонения, 
касающиеся эмоциональной неустой-
чивости [4, с. 115].

Понятие психологического благо-
получия ввёл американский психолог 
Н. Бредберн. Он определил данный 
феномен как баланс между двумя 
комплексами эмоций, накапливае-
мых в течение жизни – позитивным 
и негативным [8, с. 23]. Проблемы 
психологического благополучия из-
учались такими исследователями, 
как Н. К. Бахарева, А. В. Воронина, 
Е. Е. Бочарова, О. А. Елисеева, 
Р. М. Шамионов и другими. Среди за-
рубежных психологов огромный вклад 
в изучение психологического благопо-
лучия внесли М. Аргайл, М. Селигман, 
Э. Динер, Г. Оллпорт, Б. Крамер и дру-
гие. Отметим, что по сравнению с за-
рубежными публикациями, в отече-
ственной психологии это направление 
относится к числу малоизученных.

В настоящее время не существует 
единого определения психологическо-
го благополучия, как и однозначных его 
критериев. Термин «психологическое 
благополучие» зачастую отождествля-
ется со сходными понятиями, такими 
как «психологическое здоровье», «эмо-
циональное благополучие», «эмоцио-
нальное самочувствие» и др. [9, с. 89]. 
Психологическое благополучие пред-
ставляет собой целостное пережива-
ние, отражающее успешность функ-
ционирования индивида в социальной 
среде [2, с. 32]. Опираясь на исследова-
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ния Н. Бредберна, в качестве базовых 
составляющих психологического бла-
гополучия человека К. Рифф выделила 
шесть компонентов: позитивные отно-
шения с другими, управление средой, 
автономия, самопринятие, наличие 
целей, придающих жизни направлен-
ность и смысл, личностный рост как 
чувство непрекращающегося развития 
и самореализации [12, р. 1070].

На ощущение психологического 
благополучия влияют как внутренние 
факторы (состояние здоровья, общее 
самочувствие, настроение, личност-
ные особенности), так и внешние (на-
личие близких и любимых друзей, 
благополучие семьи, хорошая работа, 
материальный достаток и др.) [1; 3; 6; 
7; 9]. Таким образом, психологическое 
благополучие более устойчиво при гар-
монии личности и зависит от наличия 
ясных целей, успешности реализации 
планов деятельности, наличия ресур-
сов и условий для достижения целей. 

Эмпирическое исследование
Для изучения особенностей пере-

живания психологического благопо-
лучия курсантами с разным уровнем 
эмоциональной устойчивости было 
проведено исследование на базе ВИПЭ 
ФСИН России. В исследовании при-
няли участие 74 курсанта 1–2 курсов 
(26 юношей и 48 девушек) в возрасте 
18–21 года. Для достижения целей ис-
следования использовались следующие 
методики: пятифакторный опросник 
личности в адаптации А. Б. Хромова 
(«Большая пятёрка») и опросник пси-
хологического благополучия К. Рифф 
в адаптации Т. Д. Шевеленковой и 
П. П. Фесенко. В обработке резуль-
татов методики «Большая пятёрка» 
участвовала только одна шкала в со-

ответствии с целью исследования. 
Результаты, полученные по фактору 
«эмоциональная устойчивость – не-
устойчивость» методики «Большая пя-
тёрка», представлены в таблице 1.

Таблица 1 / Table 1 

Распределение эмоциональной 
устойчивости в группе / Distribution of 
emotional stability in the group (%)

№ Уровень Количество курсантов
1 низкий 46
2 средний 19
3 высокий 35

Источник: данные автора.

Подсчёт среднего значения эмоци-
ональной устойчивости в группе по-
казал, что курсантам свойственен её 
средний уровень. При этом анализ рас-
пределения из таблицы 1 показывает, 
что для исследуемой группы довольно 
характерен низкий уровень эмоцио-
нальной устойчивости. Он встреча-
ется почти у половины опрошенных 
курсантов (46%). Такие люди не спо-
собны контролировать свои эмоции и 
импульсы, обидчивы и не уверены в 
себе, вспыльчивы и тревожны.

Треть опрошенных курсантов (35%), 
наоборот, имеет высокий уровень эмо-
циональной устойчивости, т. е. они 
самодостаточны, уверены в себе, спо-
койны, уравновешенны и хладнокров-
ны. Средний уровень характерен для 
19% опрошенных, их эмоциональное 
состояние зависит от ситуаций и жиз-
ненных обстоятельств.

Дадим характеристику уровню пси-
хологического благополучия и его 
компонентам в группе опрошенных. 
Результаты представлены в таблице 2.
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Анализ данных таблицы 2 показыва-
ет, что среди опрошенных отсутствуют 
курсанты с высоким уровнем психоло-
гического благополучия. Преобладает 
средний уровень (67%). Низкий уро-
вень психологического благополучия 
свойственен трети опрошенным (33%). 

Рассматривая отдельные компонен-
ты психологического благополучия 
в группе, мы отмечаем, что высокий 
уровень представлен балансом аф-
фекта, высокой автономией, самопри-
нятием и личностным ростом. Почти 
половина опрошенных курсантов от-
личаются высоким балансом аффекта, 
что свидетельствует об их негативной 
самооценке, неудовлетворённости об-
стоятельствами собственной жизни, 
ощущениях беспомощности и бесси-
лия.

При этом 12,5% опрошенных, на-
оборот, продемонстрировали высокое 
самопринятие, позитивное отношение 
к себе. 17% курсантов имеют высокую 
автономию, что характеризует их как 
самостоятельных, независимых, спо-
собных противостоять давлению боль-
шинства. 8% курсантов продемонстри-

ровали высокий уровень личностного 
роста, открыты новому опыту и склон-
ны к самореализации.

По остальным шкалам методики на-
блюдается средний уровень представ-
ленности, кроме шкалы «Человек как 
открытая система», где чаще встре-
чается низкий уровень, т. е. большая 
часть опрошенных (58%) отличается 
неспособностью интегрировать от-
дельные аспекты своего жизненного 
опыта и иметь целостный взгляд на 
жизнь.  Можно также отметить, что 
почти половина курсантов проде-
монстрировала низкий уровень воз-
можностей управлять средой (46%), 
осмысленности жизни (42%) и отсут-
ствие целей в жизни (42%),

Анализ средний значений в выбор-
ке показывает, что у опрошенных на 
низкой уровне сформирована реали-
стичность восприятия, близко к низ-
кому уровню находится оценка воз-
можности управлять средой, а выше 
всего выражена неудовлетворённость 
обстоятельствами собственной жизни 
и неверие в собственные силы, однако 
она не превышает среднего уровня.

Таблица 2 / Table 2

Выраженность компонентов психологического благополучия в группе / The severity 
of the components of psychological well-being in the group (%)

№    шкала

уровень

По-
зитив-

ные 
отно-

шения

Авто-
номия

Управ-
ление 

средой

Лич-
ност-
ный 
рост

Цели 
в жиз-

ни

Само-
при-

нятие

Баланс 
аффек-

та

Ос-
мыс-
лен-

ность 
жизни

Чело-
век как 
откры-
тая си-
стема

Психо-
логи-

ческое 
благо-
полоу-

чие
1 Высокий 0 17 0 8 0 12 42 0 0 0
2 Средний 67 50 54 67 58 67 50 58 42 67
3 Низкий 33 33 46 25 42 21 8 42 58 33
4 Средние 

значения 
(в стенах)

4,3 5,2 3,8 5,1 4 5,3 7,1 4 3 4,7

Источник: данные автора.
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Полученные результаты могут быть 
объяснены особенностями обучения в 
ведомственном учреждении, где пред-
усматривается жёсткая регламентация 
жизни, быта и деятельности курсан-
тов, особенно младших курсов (про-
живание в казарме, раннее прибытие 
в институт, несение службы в наряде 
и др.), что лишает их возможности 
самостоятельного выбора, ограничи-
вает самостоятельность и формирует 
убеждение, что всё решено за них, и им 
лишь нужно выполнять приказы вы-
шестоящего руководства. 

Рассмотрим более подробно особен-
ности переживания психологического 
благополучия у курсантов с разным 
уровнем эмоциональной устойчиво-
сти. Представим результаты методики 
К. Рифф для группы курсантов с низ-
кой эмоциональной устойчивостью 
(ЭГ 1) в таблице 3.

Согласно данным таблицы 3, в груп-
пе эмоционально неустойчивых кур-
сантов преобладает низкий уровень 
психологического благополучия. При 
этом в данной группе выражен высокий 
баланс аффекта, низкая способность 

управлять средой и осмысленность 
жизни, фрагментарное, нереалистич-
ное восприятие различных аспектов 
жизни. Для них характерно малое ко-
личество целей в жизни и отсутствие 
перспектив, определяющих смысл жиз-
ни. Такие курсанты склонны зависеть 
от мнений и оценок окружающих, при 
принятии важных решений они пола-
гаются на мнение других, испытывают 
сложности в организации повседнев-
ной деятельности, чувствуют себя не-
способными улучшить складываю-
щиеся обстоятельства. При этом чуть 
больше половины курсантов неплохо 
себя знают и соответственно относят-
ся к себе, чуть меньше половины имеет 
среднее число доверительных отноше-
ний с окружающими, может проявлять 
теплоту и заботиться о других.

Дадим характеристику пережива-
нию эмоционального благополучия 
для группы курсантов со средней эмо-
циональной устойчивостью (ЭГ 2) 
(табл. 4).

Согласно данным таблицы 4, в груп-
пе средне эмоционально устойчивых 
курсантов преобладает средний уро-

Таблица 3 / Table 3

Выраженность компонентов психологического благополучия в ЭГ1 / The severity of 
the components of psychological well-being in EG 1 (%)

№   шкала

уровень

По-
зитив-

ные 
отно-

шения

Авто-
номия

Управ-
ление 

средой

Лич-
ност-
ный 
рост

Цели в 
жизни

Само-
при-

нятие

Баланс 
аффек-

та

Ос-
мыс-
лен-

ность 
жизни

Чело-
век как 
откры-
тая си-
стема

Психо-
логи-

ческое 
благо-

получие
1 Высокий 0 0 0 0 0 0 83 0 0 0
2 Средний 42 37 17 46 25 54 17 17 8 29
3 Низкий 58 63 83 54 75 46 0 83 92 71
4 Средние 

значение 
(в стенах)

3 2,8 2,5 3 2,4 4,8 8,6 2,4 2,2 2

Источник: данные автора.
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вень психологического благополучия в 
целом и всех его компонентов в част-
ности. Исключением является низ-
кий уровень интеграции отдельных 
аспектов своего жизненного опята и 
недостаточно реалистичное восприя-
тие различных аспектов жизни, свой-
ственное двум третям опрошенных 
ЭГ2 (70%). Также можно отметить на-
личие в опрошенной группе 10 % испы-
туемых с высоким уровнем автономии, 
личностного роста и самопринятия, 
т. е. курсанты со средней эмоциональ-
ной устойчивостью в основном об-

ладают средним уровнем автономии, 
личностным ростом, самопринятием и 
осмысленностью жизни. Они склонны 
иметь достаточно удовлетворитель-
ные отношения с окружающими, ино-
гда заботятся о благополучии других и 
способны идти на взаимные уступки, 
имеют некоторое количество целей в 
жизни и способны их достичь.

Представим результаты диагности-
ки переживания эмоционального бла-
гополучия для группы курсантов с вы-
сокой эмоциональной устойчивостью 
(ЭГ3) в таблице 5.

Таблица 4 / Table 4

Выраженность компонентов психологического благополучия в ЭГ2 / The severity of 
the components of psychological well-being in EG 2 (в %).

№ уровень Пози-
тивные 
отно-

шения

Авто-
номия

Управ-
ление 

средой

Лич-
ност-
ный 
рост

Цели в 
жизни

Само-
при-

нятие

Баланс 
аффек-

та

Ос-
мыс-
лен-

ность 
жизни

Чело-
век как 
откры-
тая си-
стема

Пси-
хологи-
ческое 
благо-

получие
1 Высокий 0 10 0 10 0 10 20 0 0 0
2 Средний 70 70 60 90 60 90 80 80 30 100
3 Низкий 30 20 40 0 40 0 0 20 70 0
4 Средние 

значение 
(в стенах)

5 5,5 5,5 7 5 7,5 6,5 5 4,5 5,5

Источник: данные автора.

Таблица 5 / Table 5 

Выраженность компонентов психологического благополучия в ЭГ 3 / The severity of 
the components of psychological well-being in EG 3 (%).

№     уровень Пози-
тивные 
отно-

шения

Авто-
номия

Управ-
ление 

средой

Лич-
ност-
ный 
рост

Цели в 
жизни

Само-
при-

нятие

Баланс 
аффек-

та

Ос-
мыс-
лен-

ность 
жизни

Чело-
век как 
откры-
тая си-
стема

Психо-
логи-

ческое 
благо-

получие
1 Высокий 0 44 0 17 0 28 0 0 0 0
2 Средний 100 56 100 83 100 72 78 100 94 100
3 Низкий 0 0 0 0 0 0 22 0 6 0
4 Средние 

значение 
(в стенах)

6,5 7,5 6 7,2 7 7,4 4,5 6,7 7,1 6,8

Источник: данные автора.
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Согласно данным таблицы 5, эмоци-
онально устойчивые курсанты также, 
как и курсанты со средней эмоциональ-
ной устойчивостью, имеют средний 
уровень психологического благополу-
чия. Однако выраженность его компо-
нентов выше, чем в ЭГ 2. Почти поло-
вина курсантов данной группы (44%) 
имеет высокий уровень автономии, т. е. 
является самостоятельной и независи-
мой. Треть курсантов отличается вы-
соким уровнем самопринятия, и 17% 
склонны к высокому личностному ро-
сту. Среди эмоционально устойчивых 
курсантов практически не встречается 
низкий уровень компонентов психо-
логического благополучия, за исклю-
чением реалистичности восприятия 
жизненного опыта, который продемон-
стрировали 6% курсантов.

Для установления значимых раз-
личий в переживании субъективно-
го благополучия курсантов с разным 
уровнем эмоциональной устойчивости 
нами был использован расчёт крите-
рия Манна-Уитни (табл. 6).

Анализ данных таблицы 6 показыва-
ет, что имеются значимые различия по 
многим компонентам психологическо-
го благополучия курсантов с разным 

уровнем эмоциональной устойчиво-
сти. Больше всего различий выявлено 
в особенностях переживания благо-
получия курсантами с низкой и высо-
кой эмоциональной устойчивостью. 
Их психологическое благополучие от-
личается по всем параметрам, за ис-
ключением управления окружением. 
Уровень психологического благополу-
чия курсантов с высокой эмоциональ-
ной устойчивостью значимо выше, чем 
у эмоционально неустойчивых курсан-
тов. 

Следовательно, эмоционально 
устойчивые курсанты отличаются 
более позитивными отношениями с 
окружающими, они открыты для близ-
ких отношений, более самостоятельны 
и независимы, открыты новому опыту, 
имеют цели в жизни, достаточно по-
зитивно относятся к себе, имеют более 
реалистичный взгляд на жизнь. 

Значимые различия выявлены по 
семи параметрам психологического 
благополучия курсантов с низкой и 
средней эмоциональной устойчиво-
стью, за исключением возможности 
управлять средой, наличием целей в 
жизни и реалистичностью восприятия 
действительности.

Таблица 6 / Table 6 

Эмпирические значения критерия Манна-Уитни / Empirical values of the Mann-
Whitney criterion

№    шкалы

группы

Пози-
тивные 
отно-

шения

Авто-
номия

Управ-
ление 

средой

Лич-
ност-
ный 
рост

Цели в 
жизни

Само-
при-

нятие

Баланс 
аффек-

та

Ос-
мыс-
лен-

ность 
жизни

Чело-
век как 
откры-
тая си-
стема

Психо-
логи-

ческое 
благопо-

лучие

1 ЭГ1-ЭГ2 73,4* 54,4** 78 53,3** 93,3 52,1** 35,3** 45,1** 78,1 49,3**
2 ЭГ2-ЭГ3 54,4 39,9** 50,9* 59,8 34,9** 99 52* 67,7 34,6** 109,2
3 ЭГ1-ЭГ3 75,5** 99** 151,1 79,1** 103** 94,4** 58,8** 101** 76,7** 85,4**

** уровень значимости р<0,01, * уровень значимости р<0,05
Источник: данные автора.
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Курсанты со средним уровнем эмо-
ционального благополучия отличают-
ся более высокой автономией, имеют 
средний уровень управления средой, 
имеют более чёткие цели в жизни и по-
зитивное самопринятие по сравнению 
с эмоционально неустойчивыми кур-
сантами. При этом они менее реали-
стично воспринимают окружающую 
действительность, менее автономны 
и склонны управлять средой по срав-
нению с эмоционально устойчивыми 
курсантами. 

Курсанты с низкой эмоциональной 
устойчивостью имеют негативное са-
мопринятие, не испытывают интереса 
жизни, зависят от мнений и оценок 
окружающих, конформны, безыници-
ативны, не верят в собственные силы, 
испытывают сложность в налажива-
нии и поддержании контактов с други-
ми людьми, в целом имеют низкий уро-
вень психологического благополучия.

Заключение
Проведённое исследование позво-

лило описать особенности пережива-
ния психологического благополучия 
курсантами с разным уровнем эмоци-
ональной устойчивости. Было выявле-
но, что почти половина опрошенных 
курсантов, участвовавших в исследо-
вании, имеет низкий уровень эмоци-
ональной устойчивости, что прояв-
ляется в повышенной тревожности, 
импульсивности и несдержанности. 
Они обидчивы и плохо работают в 

стрессовых ситуациях, которыми изо-
билует их будущая служба в УИС.

Кроме того, были установлены зна-
чимые различия по большинству ком-
понентов благополучия в зависимо-
сти от эмоциональной устойчивости 
обучающихся. Высокая эмоциональ-
ная устойчивость курсантов соче-
тается с переживанием ими ощуще-
ния психологического благополучия. 
Эмоциональная неустойчивость соче-
тается с низким психологическим бла-
гополучием, негативным самовоспри-
ятием, отсутствием самостоятельного 
мнения, ведомостью, что создаёт не-
благоприятный прогноз для их буду-
щей профессиональной деятельности.

Полученные результаты показыва-
ют, что важно формировать эмоцио-
нальную устойчивость с детства и учи-
тывать её уровень при осуществлении 
профессионального отбора в ведом-
ственные учреждения, В рамках пси-
хологического сопровождения важно 
обучать курсантов приёмам самообла-
дания, способам эффективной саморе-
гуляции, корректировать уровень тре-
вожности, формировать адекватные 
копинг-стратегии. Эмоциональная 
устойчивость в дальнейшем будет 
способствовать более успешной адап-
тации к сложной и напряжённой об-
становке, поможет положительно вос-
принимать события жизни, поможет 
ставить адекватные цели и уметь их 
достигать, быть в гармонии с самим 
собой.

Статья поступила в редакцию 01.07.2022
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УДОВЛЕТВОРЁННОСТЬ БРАКОМ КАК ФАКТОР СОЦИАЛЬНО-
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ АДАПТАЦИИ ЖЕНЩИН, ЗАКЛЮЧИВШИХ 
БРАК С ИНОСТРАНЦАМИ
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Аннотация

Цель. Изучение влияния фактора удовлетворённости браком на успешность социально-
психологической адаптации женщин, заключивших брак с иностранцами.

Процедуры и методы. Исследование проводилось на базе социальных сетей при помо-
щи Google-формы. Выборку составили 65 женщин, переехавших в новую страну в свя-
зи с заключением брака с иностранцами, из них 41 удовлетворены своим браком и 24 
не удовлетворены. Применялись методики «Опросник межличностных отношений» под 
редакцией А. А. Рукавишникова, «Типы этнической идентичности» Г. У. Солдатовой и 
С. В. Рыжовой, методика Роджерса-Даймонд «Тест-опросник социально-психологиче-
ской адаптации» под редакцией А. К. Осницкого. Для анализа полученных данных были 
использованы описательная статистика и корреляционный анализ с применением коэф-
фициента корреляции Спирмена.

Результаты исследования выявили различия в адаптации между группами женщин, 
удовлетворённых и неудовлетворённых своими отношениями. Было установлено, что эти 
различия можно оценивать с позиции межличностной коммуникации. Тип этнокультур-
ной адаптации не связан с различиями в адаптации женщин, переехавших в новую страну 
в связи с браком.

Теоретическая и/или практическая значимость исследования заключается в уточнении 
представлений о факторах, влияющих на успешность социально-психологической адап-
тации женщин, заключивших брак с иностранцами. Полученные данные могут быть ис-
пользованы практическими психологами и сотрудниками социальных служб для оказа-
ния адекватной помощи и поддержки.

Ключевые слова: социально-психологическая адаптация, удовлетворённость браком у 
женщин, этнокультурная идентичность, межличностное взаимодействие1
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Abstract
Aim. To study the influence of the factor of satisfaction with marriage on the success of socio-
psychological adaptation of women who married foreigners.
Methodology. The study was conducted based on social networks using a Google form. The 
sample consisted of 65 women who moved to a new country in connection with marriage with 
foreigners, of which 41 were satisfied with their marriage and 24 were not satisfied. The follow-
ing methods were used: “Questionnaire of interpersonal relations” edited by A. Rukavishnikova, 
“Types of Ethnic Identity” by G. U. Soldatova and S. V. Ryzhova, Rogers-Diamond’s “Test 
Questionnaire for Social and Psychological Adaptation” edited by A. K. Osnitsky. To analyze 
the obtained data, descriptive statistics and correlation analysis the Spearman correlation coef-
ficient were used.
Results revealed differences in adaptation between groups of women who were satisfied and 
dissatisfied with their relationships. It was found that these differences can be assessed from 
the perspective of interpersonal communication. The type of ethno-cultural adaptation is not 
associated with differences in the adaptation of women who moved to a new country due to 
marriage.
Research implications. Lie in clarifying the ideas about the factors influencing the success of 
the socio-psychological adaptation of women who married foreigners. The data obtained can be 
used by practical psychologists and social workers to provide adequate assistance and support.

Keywords: socio-psychological adaptation, women’s marital satisfaction, adaptation of mi-
grants, ethno-cultural identity, interpersonal interaction

Введение
Вопрос изучения адаптации ми-

грантов не теряет своей актуально-
сти. Разработкой этого вопроса зани-
маются отечественные и зарубежные 
учёные на протяжении последних 
100 лет. Основными направлениями 
в подходах к описанию процесса со-
циально-психологической адаптации 
мигранта к новой среде считаются тео-
рии ассимиляции и аккультурации [4; 
13]. Первые из теорий предполагают, 
что для успешной адаптации мигрант 
теряет связь с идентичностью страны 

исхода и формирует новую идентич-
ность, связанную с новым, доминант-
ным обществом [12]. Вторые рассма-
тривают адаптацию как двусторонне 
направленный динамический процесс, 
в рамках которого идентичность обо-
гащается в результате культурного об-
мена [6].

Однако возникает вопрос: 
«Насколько имеющиеся модели помо-
гают понять процесс адаптации жен-
щин, заключивших брак с иностран-
цами?». Изучение исследований на эту 
тему позволило обнаружить, что в фо-
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кусе внимания учёных чаще всего ока-
зываются следующие темы:

– женская трудовая миграция, вклю-
чающая вовлечение в криминальные 
формы эксплуатации [9; 10; 11];

– вопросы здоровья, в том числе 
психического [8; 16; 17],

– особенности репродуктивного вы-
бора и фертильности у мигранток [5; 
14; 15].

Специфические сложности адап-
тации женщин, переехавших в новую 
страну в связи с браком, остаются 
вне поля внимания исследователей. 
Становится затруднительным делать 
выводы о содержании, механизмах и 
условиях успешной социально-пси-
хологической адаптации этой группы 
мигрантов. 

Однако, предполагаем, что важным 
фактором может выступать удовлет-
ворённость браком, поскольку этот 
параметр связан с причиной переезда.

Особенности изучения социально-
психологической адаптации 
женщин, заключивших брак 

с иностранцами
Одним из ведущих исследователей 

понятия аккультурации как показате-
ля самоопределения стал канадский 
психолог Дж. Берри. Он рассматривал 
этот процесс как на культурном (меж-
групповом) уровне, так и на психоло-
гическом уровне (уровне индивида), 
а результатом его исследования стал 
анализ формирования этнической 
идентичности [6; 7].

По мнению Т. Г. Стефаненко, этни-
ческая идентичность может быть рас-
смотрена не только как этническая 
принадлежность, но и как пережива-
ния, возникающие внутри взаимодей-
ствия «Я» индивида и окружающей 

этнической среды через осознание 
принадлежности и отдельности [3]. 
У  мигрантов возникает особая ситу-
ация нарастающего разрыва с родной 
страной, при этом ощущение принад-
лежности к новой стране проживания 
остаётся неполноценным. 

Этническую идентичность, с точ-
ки зрения Г. У. Солдатовой, следует 
рассматривать как компонент мно-
жественной идентичности, которая 
относится к структуре группового 
самосознания. Этническая идентич-
ность также является социальным и 
психологическим результатом эмоци-
онально-когнитивных и ценностных 
процессов [2].

Наилучшим результатом при адап-
тации к новому обществу, по мнению 
Дж. Берри, выступает бикультура-
лизм, при котором сохраняется эт-
ническая принадлежность к родной 
культуре, но происходит обогащение 
культурой принимающего общества. 
Соответственно, перед мигрантом 
стоят две задачи: сохранение своей 
культурной идентичности и участие 
в межкультурной коммуникации [7]. 
Результатом процесса адаптации в та-
ком случае выступает бикультураль-
ная идентичность, возникающая в 
результате межкультурной коммуни-
кации.

Бикультуруальная идентичность 
формируется в процессе общения ми-
гранта с представителями принимаю-
щего общества. Следует отметить, что 
у женщин, переехавших к супругам-
иностранцам, межкультурная комму-
никация выступает одной из ведущих. 
Логично предположить, что на каче-
ство общения будет влиять удовлет-
ворённость или неудовлетворённость 
браком.
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По мнению Н. А. Ананьевой, меж-
личностный контакт содержит вну-
тренний интенциональный мир, име-
ющий направленность на значимого 
другого и конструирующего програм-
му замыслов и действий, связанных с 
приближением к этому другому [1]. 
Активное разворачивание данной 
программе в ситуации межкультурной 
коммуникации может быть затруд-
нено. Следствием таких затруднений 
могут выступать сложности с адапта-
цией, из-за которых бикультуральная 
идентичность не может быть сформи-
рована. 

Г. У. Солдатова, Л. А. Шайгерова, 
изучив современные западных тео-
рии межкультурной коммуникации, 
приходят к выводу о существовании 
пяти групп теорий, фокусом которых 
выступают: 1) идентичность; 2) адап-
тация (главная роль отводится осо-
бенностям личности); 3) результат 
взаимодействия (главная роль отво-
дится интенсивности межкультурных 
контактов); 4) процесс развития меж-
культурной компетентности, где соб-
ственную культуру предлагается рас-
сматривать в контексте других культур 
и 5) интегральные теории, где рассма-
тривается как социальный контекст, 
так и результаты достижений в про-
цессе коммуникации [2]. 

Чтобы понять, как адаптируется из-
учаемая нами группа в принимающем 
обществе, считаем важным рассмо-
треть такие характеристики как иден-
тичность, межличностное общение, а 
также удовлетворённость браком как 
фактор, связанный с мотивацией пере-
езда.

Таким образом, гипотезами данного 
исследования выступают следующие 
положения: 1) существуют различия 

в адаптации у женщин, удовлетво-
рённых и неудовлетворенных браком; 
2) эти различия связаны с типом меж-
личностного общения и этнической 
адаптации.

Методики
В целях изучения особенностей со-

циально-психологической адаптации 
у женщин, заключивших брак с ино-
странцами, были использованы ме-
тодики, качественно оценивающие 
показатели адаптивности и дезадап-
тивности, межличностной коммуни-
кации и этнической идентичности.

Для оценки характеристик ком-
муникации в диадах и группах была 
использована методика «Опросник 
межличностных отношений» под ред. 
А. А. Рукавишникова. Опросник со-
стоит из 54 утверждений, а результаты 
исследования оцениваются по шести 
основным шкалам, которые ложатся в 
основу описания особенностей меж-
личностного поведения респондентов 
при помощи интегральных показате-
лей.

Оценка этнической идентичности 
проводилась при помощи опросни-
ка «Типы этнической идентичности» 
Г. У. Солдатовой и С. В. Рыжовой. 
Респондентам предлагается оценить 
своё согласие или несогласие со спе-
циально отобранными 30 утверж-
дениями по пятибалльной шкале. 
Полученные результаты будут демон-
стрировать выраженность шести ти-
пов этнокультурной идентичности у 
опрошенных. 

Оценка адаптации проводилась при 
помощи методики Роджерса-Даймонд 
«Тест-опросник социально-психоло-
гической адаптации» под редакцией 
А. К. Осницкого. Анкетируемым пред-
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лагается 101 утверждение, приведённое 
в обезличенной форме, что помогает 
нейтрализовать возможность соци-
ально-одобряемых ответов. Из них по 
37 утверждений относятся к характери-
стикам адаптивности и дезадаптивно-
сти. Именно эти шкалы использовались 
в исследовании для анализа особенно-
стей социально-психологической адап-
тации у опрошенных.

Процедура исследования
В исследовании приняли участие 

русскоговорящих 65 женщин (N=65), 
переехавших по причине воссоедине-
ния семьи, из них 41 женщина удов-
летворена своими отношениями с 
партнёром, к которому она переехала; 
24 женщины или расстались с партнё-
рами, к которым они переехали, или 
находятся в процессе расставания. На 
данный момент респондентки прожи-
вают в следующих странах (в кавычках 
указано количество опрошенных из 
этой страны): Австралия (1), Германия 
(6), Египет (1), Италия (4), Словения 
(15), Швейцария (1), Швеция (24), 
Турция (1). В некоторых странах для 
воссоединения с партнёром необходи-
мо заключать брак, в некоторых – до-
казать факт отношений и жить вместе.

Респонденты были набраны через 
группы для общения русскоязычных 
женщин за рубежом в социальной сети 
Facebook1. Опрос проводился при по-
мощи Google-формы, в которой были 
приведены методики на русском язы-
ке, а также вопросы. Все участницы 
были проинформированы о том, что 
собранные данные будут использова-
ны для исследований. Участие в опро-
се было полностью добровольным, 

1	 Запрещён на территории РФ (прим. ред.)

анонимным и проводилось на безвоз-
мездной основе.

На момент проведения исследо-
вания в группе удовлетворённых от-
ношениями 35 женщин находятся в 
официальном браке, 5 – в социальном 
партнёрстве (совместное проживание 
без регистрации брака), 1 – прожива-
ет раздельно. Среди женщин, неудов-
летворённых своими отношениями, 
7 находятся в официальном браке и 
проживают вместе с партнёром, 7 в 
разводе, 5 в официальном браке и про-
живают раздельно и 2 в социальном 
партнёрстве.

Причинами неудовлетворённости 
отношением с партнёром 11 человек 
указали на сложности, связанные с 
личностью партнёра (неуважительное 
отношение, нежелание вкладываться в 
отношения, измены, абьюз), 1 – разные 
взгляды на институт брака, 5 – расста-
лись по инициативе мужа, другие 5 че-
ловек затруднились назвать причину 
неудовлетворённости браком.

По возрасту отпрошенные в первой 
группе распределились следующим об-
разом: 42% в возрасте от 31 до 40 лет, 
26% в возрасте от 41 до 50 лет, 23% от 
50 до 60 лет, 6% от 23 до 30 лет и 3% от 
23 до 30 лет. 

Большинство опрошенных прожи-
вает в новой стране от 4 до 10 лет  – 
40%; 29% находится в новой стране 
от 11 до 20 лет, 15% живут в ней более 
20 лет, 12% – от года до четырёх, и 3% 
переехали менее года назад.

Большинство опрошенных имеют 
высшее образование (77%); ещё 9% 
указали наличие незаконченного выс-
шего, по 6% женщин со средним спе-
циальным образованием и научной 
степенью и 2% – только среднее обра-
зование. В группе неудовлетворённых 
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браком 8% в настоящий момент без-
работные, но находятся в поиске ра-
боты. Среди удовлетворённых браком 
7% ищут работу и 20% домохозяйки. 
Никто из опрошенных не достиг пен-
сионного возраста.

57% не думали о переезде из новой 
страны; 34% думали о переезде, но не 
рассматривают эти мысли всерьёз; 6% 
планируют вернуться на родину на 
пенсии и 3% планируют переехать в 
другую страну.

Полученное описание выборки по-
казывает, что опрошенные в основном 
проживают в новой стране более 4 лет, 
имеют работу и образование, планиру-
ют продолжать жить в стране, в кото-
рую они переехали в связи с замуже-
ством. 

Анализ результатов исследования
Для валидизации и детализации по-

лученных в результате анкетирования 
данных были использованы стати-
стические методы обработки данных 
(описательная статистика, корреляци-

онный анализ с применением коэф-
фициента корреляции Спирмена, ис-
пользующегося для оценки на малых 
выборках), анализ данных осущест-
влялся с помощью программ MS Excel 
и SPSS v.23.

На рисунке 1 наглядно отображе-
ны средние арифметические значения 
баллов по результатам проведённого 
теста. Интерпретация полученных ре-
зультатов даёт возможность сделать 
следующие выводы и приводится для 
всей выборки в целом: 

– по шкале «включение» отмечены 
личности, сочетающие противоречи-
вые тенденции относительно включён-
ности в общение, избегающие откры-
тый конфликт; 

– по шкале «контроль» средние зна-
чения показывают, что респонденты 
могут как контролировать, так и от-
давать контроль другим, при этом не 
ощущая неприятия контроля со сторо-
ны других (больше выражено в группе, 
где женщины не были довольны отно-
шениями); 

Анализ результатов исследования 
Для валидизации и детализации полученных в результате анкетирования 

данных были использованы статистические методы обработки данных 

(описательная статистика, корреляционный анализ с применением 

коэффициента корреляции Спирмена, использующегося для оценки на малых 

выборках), анализ данных осуществлялся с помощью программ MS Excel и 

SPSS v.23. 
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опрошенных в средних баллах / The results of the diagnostics of the 

respondents’ interpersonal relations in average points 
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– по шкале «аффект» – потребность 
в близких отношениях средняя, не до-
вольные своими отношениями респон-
денты склонны проявлять насторо-
жённость по отношению к другим при 
построении интимных отношений.

Интегральные показатели межлич-
ностных отношений приведены на ри-
сунке 2.

Полученные результаты аналогичны 
для обеих групп испытуемых и демон-
стрируют тенденцию опрашиваемых к 
самоконтролю и высоким требовани-
ям к себе при сниженных требовани-
ях к окружающим. Опрошенные стре-
мятся строить близкие отношения, но 
подходят к этому вопросу с осторож-
ностью, могут опасаться самораскры-
тия. Интегральные показатели адап-
тивности и дезадаптивности выходят 

за границы нормы (136 для индекса 
адаптивности и 68 для индекса деза-
даптивности). 

На рисунке 3 наглядно представлены 
показатели адаптации у опрошенных.

Показатели дезадаптивности на-
ходятся на нижней границе нормы у 
женщин, довольных отношениями, и 
ниже нормы у женщин, недовольных 
отношениями. Эти значения могут 
говорить о дисбалансе и повышенной 
ориентации на требования общества, 
особенно это касается женщин из вто-
рой группы.

На рисунке 4 демонстрируется выра-
женность типов этнической идентич-
ности у исследуемых групп женщин.

Позитивный тип этнической иден-
тичности выступает ведущим типом 
у обеих групп опрошенных. Если рас-

– по шкале «контроль» средние значения показывают, что респонденты 
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– по шкале «аффект» – потребность в близких отношениях средняя, не 
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Интегральные показатели межличностных отношений приведены на 

рисунке 2. 
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осторожностью, могут опасаться самораскрытия. Интегральные показатели 

адаптивности и дезадаптивности выходят за границы нормы (136 для индекса 

адаптивности и 68 для индекса дезадаптивности).  

На рисунке 3 наглядно представлены показатели адаптации у 

опрошенных. 

 

 
Источник: данные авторов. 
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сматривать всю выборку, то у 76% 
опрошенных (N=65) ведущим высту-
пает именно этот тип. Ещё у 16% ли-
дирующим выступает этническая ин-
дифферентность, и 8% опрошенных 
присутствуют оба типа этнической 
идентичности.

Рассматривая различия между груп-
пами опрошенных, следует отметить 
более яркую выраженность типа этни-
ческой индифферентности у женщин, 
не довольных отношениями. Среди 
довольных отношениями больше вы-
ражена склонность к этнонигилизму, 
этноизоляционизму и этноэгоизму. 

Для валидизации и детализации по-
лученных в результате анкетирования 
данных был проведён корреляцион-
ный анализ с применением коэффици-
ента корреляции Спирмена.

Проведённый корреляционный ана-
лиз показал прямую связь между адап-
тивностью и стремлением быть вклю-
чёнными в межгрупповые отношения 
у женщин, довольных своими отноше-
ниями (КС=0,401, p≥0,01) У группы, не 
довольной своими отношениями, на-
блюдается обратная корреляция (КС=-
0,431, p≥0,05) между адаптивностью и 
фрустрацией в межгрупповом отноше-
нии. Данные различия могут говорить 
о том, что у первой группы женщин 
сильнее выражено стремление быть в 
отношениях, а на адаптацию второй 
группы женщин скорее влияет их не-
гативный опыт.

У обеих групп наблюдается прямая 
зависимость между уровнем адаптив-
ности и позитивной этнической иден-
тичностью. У женщин, довольных сво-
ими отношениями, этот коэффициент 
составляет 0,434 при p≥0,05 у женщин, 
недовольных отношениями 0,467 при 
p≥0,05. При этом в группе женщин, 

удовлетворённых своими отношени-
ями, наблюдается также обратная за-
висимость между этнонигилизмом и 
адаптивностью (КС= -0,311, p≥0,05). 

Полученные результаты корреляции 
межличностных отношений и дезадап-
тивности демонстрируют связь дезадап-
тивности и потребности в контроле в 
группе женщин, удовлетворённых свои-
ми отношениями (КС=0,391, p≥0,05). У 
второй группы корреляции между по-
казателями межличностных отношений 
и дезадаптацией выявлено не было.

Для обоих групп уровень дезадап-
тивности положительно связан с эт-
нонигилизмом и обратно связан с по-
зитивной идентичностью: значение 
коэффициентов корреляции для пер-
вой группы КС=0,602 на уровне зна-
чимости p≥0,01 и для второй группы 
0,596 на уровне значимости p≥0,01.

Позитивная этническая идентич-
ность обратно связана с показателями 
дезадаптивности также у обеих групп: 
для первой группы КС=-0,389 при 
p≥0,05 и для второй группы КС=-0,514 
при p≥0,05.

Обсуждение результатов
Полученные данные подтвержда-

ют зависимость адаптации от типа 
этнической идентичности и удовлет-
ворённости браком. Необходимо от-
метить, что идентичность не пока-
зывает различий, а межличностная 
коммуникация раскрывает особенно-
сти. Удовлетворённость выступает тем 
фактором, которые делит эту группу 
на две принципиально разные части.

Анализируя полученные данные 
в общем, следует отметить следую-
щие тенденции, свойственные обеим 
группам опрошенных. Обеим груп-
пам присущ самоконтроль в межлич-
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ностных отношениях и попуститель-
ство в требованиях к окружающим. 
Наблюдаются проявления осторож-
ности, опасения проявлять себя. При 
этом самоконтроль более выражен в 
группе женщин, довольных своими от-
ношениями.

В обеих группах респондентки де-
монстрируют тенденцию чрезмерно 
приспосабливаться к окружающей сре-
де с целью последующей интеграции, 
что выражается в завышенных коли-
чественных показателях адаптивности. 
Таким образом, у обеих групп испытуе-
мых есть трудности с адаптацией, но на 
них влияют разные факторы.

Женщины, довольные своими от-
ношениями, хотят быть включённы-
ми в межличностную коммуникацию. 
Будучи заинтересованы в сохранении 
отношений, женщины могут больше 
внимания уделять тому, насколько 
они соответствуют ожиданиям своего 
окружения (мужа, его семьи и близ-
ких). В результате женщины сильно 
контролируют свои проявления (шка-
лы ожидаемого контроля и аффекта). 
Межличностная коммуникация спо-
собствует дезадаптивности у первой 
группы женщин.

Ценность брака, таким образом, 
может выступать негативным факто-
ром, мешающим женщине выстраи-
вать свою идентичность независимо. 
Следует более подробно изучить влия-
ние успешности брака на возможность 
создания неблагоприятных условий 
адаптации женщины, среди которых 
можно отметить депрессивные состоя-
ния в результате подавления своих по-
требностей и пренебрежение ими.

Можно предположить, что на жен-
щин, недовольных своими отношени-
ями, влияет их пережитый негатив-

ный опыт. Адаптация строится скорее 
«вопреки» тому, что они пережили. 
Женщины получают возможность 
меньше ориентироваться на ожидания 
других. Однако фрустрация, связанная 
с противоречивостью межличностно-
го поведения, может формировать у 
них мотивацию «от противного», что 
может вызывать повышенный стресс и 
общую неудовлетворённость. Данные 
гипотезы требуют проверки в будущем 
на больших выборках.

Теоретическая значимость прове-
дённого исследования заключается в 
уточнении представлений о факторах, 
влияющих на успешность социально-
психологической адаптации женщин, 
заключивших брак с иностранцами. 
Полученные данные могут быть ис-
пользованы практическими психо-
логами и сотрудниками социальных 
служб для оказания адекватной помо-
щи и поддержки.

Выводы
Проведённое исследование показа-

ло, что межличностная коммуникация 
и тип этнической идентичности влия-
ют на адаптацию женщин, заключив-
ших брак с иностранцами. 

Следует отметить, что тип этиче-
ской идентичности не раскрывает воз-
можных сложностей с социально-пси-
хологической адаптацией у женщин, 
заключивших брак с иностранцами. 
Тип межличностной коммуникации 
при этом позволяет увидеть и оценить 
различия в проблемах адаптации ис-
следуемых групп.

В зависимости от удовлетворённости 
своими отношениями женщины могут 
оказываться по разные стороны одного 
процесса, и для успешной адаптации 
удовлетворённым браком необходимо 



130

ISSN 2072-8514 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Психологические науки 2022 / № 3

учиться больше внимания уделять себе 
и своим интересам, а неудовлетворен-
ным – искать способы снижения стрес-
са, связанного с желанием отстаивать 
себя во что бы то ни стало.

К сожалению, на данный момент 
недостаточно теоретических и прак-
тических знаний, связанных с особен-
ностями социально-психологической 
адаптации женщин, переехавших в но-
вую страну в связи с замужеством. 

Следует учитывать ограничения 
полученных результатов, связанные с 
объёмом и особенностями выборки.

Результаты проведённого исследо-
вания показывают, что основная масса 
исследований, описывающих социаль-
но-психологическую адаптацию, не 
даёт возможности увидеть сложности 
адаптации женщин, заключивших брак 
с иностранцами, которые возникают в 
результате межкультурного общения.

Статья поступила в редакцию 03.06.2022
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СОЦИАЛЬНЫЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЯ О ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ 
У ПРАВОСЛАВНЫХ С РАЗЛИЧНОЙ ВЫРАЖЕННОСТЬЮ РЕЛИГИОЗНОЙ 
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Аннотация
Цель. В статье представлены результаты пилотажного исследования, целью которого вы-
ступило изучение социальных представлений респондентов с различной выраженностью 
религиозной идентичности о психологической помощи.
Процедура и методы. В качестве методов исследования выступили модификация 
«Методики измерения ингрупповой идентификации» К. Лича и метод глубинного интер-
вью. Транскрипты фокус-групп были подвергнуты анализу с использованием как фено-
менологического подхода, так и «обоснованной теории».
Результаты. Показано, что содержание представлений о психологической помощи у лиц 
с высокой и низкой выраженностью религиозной идентичности достаточно близко, имеет 
реалистический характер и отражает различные составляющие психологической помощи 
(организацию, задачи, характеристики психолога). Обнаружены различия в содержании 
представлений о психологической помощи: для лиц с высокой выраженностью религиоз-
ной идентичности характерна дифференциация психологических (душевных) и экзистен-
циальных (духовных) проблем, причём последние не рассматриваются как релевантные 
работе с психологом.
Теоретическая и/или практическая значимость. Полученные данные углубляют пони-
мание содержания социальных представлений о психологической помощи у различных 
социальных групп. Результаты исследования могут использоваться в консультировании 
религиозных клиентов.

Ключевые слова: религиозная идентичность, социальные представления, психологиче-
ская помощь1

SOСIAL REPRESENTATION OF COUNCELING AMONG ORTHODOX 
RESPONDENTS WITH DIFFERENT RELIGIOUS IDENTITY INTENSITY

M. Chibisova, A. Belaia
Moscow Pedagogical State University, 
ul. Malaya Pirogovskaya, 1/1, Moscow 119991, Russian Federation 

Abstract
Aim. The article presents the results of a pilot study. The purpose of the study was to examine the 
social representations of counseling among respondents with different religious identity intensity.
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Methodology. The “Modification of the in-group identification measure” by K. Leach and the 
“Method of in-depth interview” were used as research methods. The focus group transcripts 
were analyzed in accordance with a phenomenological approach and a “grounded theory” ap-
proach.
Results. It is shown that the content of ideas about counseling among people with high and 
low religious identity intensity is quite close. It is realistic and reflects various components 
of counseling (organization, tasks, characteristics of a psychologist). The content differences 
about psychological assistance were found: for people with high religious identity intensity tend 
to differentiate psychological (mental) and existential (spiritual) problems. Spiritual problems 
are not considered relevant for counseling.
Research implications. Research data deepen understanding of social representations of coun-
seling among different social groups. Research results may be used in providing counseling 
support for religious clients.

Keywords: religious identity, social representations, counseling.

Введение
В настоящее время в российском 

обществе формируется представле-
ние о значимости психологического 
здоровья, и профессиональная психо-
логическая помощь рассматривается 
как важнейший инструмент его обе-
спечения. Эта тенденция отражается в 
росте частоты и распространённости 
обращения к психологам. 

Вместе с тем значимую роль в 
предоставлении помощи в вопро-
сах психологического характер игра-
ют религиозные институты, особое 
место среди которых в российском 
обществе принадлежит православной 
церкви. Идеи православного христи-
анства находят отражение в отдель-
ных концепциях психологической по-
мощи (Ф. Е. Василюк, Б. С. Братусь, 
В. И. Слободчиков, Н. В. Инина и др.) 
[11]. Кроме того, взаимодействие со 
священнослужителем и участие в ре-
лигиозных ритуалах могут также рас-
сматриваться как способы оказания 
помощи.

Проблемы смыслового и содержа-
тельного пересечения идей правосла-
вия и психологической помощи рассма-
тривались в работах Ф. Е. Василюка [2], 

А. А. Васильченко [1], Ю. П. Тобалова 
[10], Л. Н. Грошевой [4], О. В. Сучковой 
[9], М. А. Разумовой [7] и др. 

При этом вопросы о содержании 
представлений о психологической по-
мощи у людей, осознающих себя как 
православные, остаются практически 
не исследованными. В рамках нашего 
исследования мы предприняли по-
пытку выяснить, каково содержание 
социальных представлений о психоло-
гической помощи у лиц с различным 
типом религиозной идентичности (мы 
исследовали респондентов, идентифи-
цирующих и не идентифицирующих 
себя как православных христиан).

Методами исследования выступили 
модификация методики «Измерения 
ингрупповой идентификации» К. Лича 
[13, p. 144–165], позволившая раз-
делить выборку на две группы – с 
высокой и низкой выраженностью 
религиозной идентичности, и метод 
глубинного интервью1. Выбор метода 
глубинного интервью как качествен-
ного метода исследования обусловлен 
инновационным характером исследо-
1	 Белановский С. А. Глубокое интервью: учеб-

ное пособие. М.: Никколо-Медиа, 2001. 
320 c.
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вательской проблемы и отсутствием 
соответствующего инструментария. 
Интервью с каждым участником про-
водилось индивидуально и варьирова-
лось от 40 минут до 1,5 часов. Во время 
проведения глубинного интервью ве-
лась запись встречи, разговор которой 
затем были дословно расшифрован и 
проанализирован авторами. 

План глубинного интервью включал 
в себя следующий перечень вопросов: 
«Как Вы обычно справляетесь со слож-
ными ситуациями в вашей жизни? К 
кому Вы обращаетесь за поддержкой?», 
«Обращались ли Вы когда-либо к пси-
хологу?», «Расскажите, как проходила 
встреча с психологом? Чего Вы ждали? 
Какой результат получили?», «Какие 
выводы Вы для себя сделали про пси-
хологов и психологическую помощь?», 
«Откуда Вы узнали, чем занимается 
психолог?», «Какие преимущества и 
ограничения психологической помо-
щи Вы бы выделили?», «Как бы Вы для 
себя определили, что психолог, к кото-
рому Вы обратились, компетентен?», 
«Что для Вас было бы важным при 
выборе психолога?», «Как, по Вашему 
мнению, проходит встреча с психоло-
гом? Что психолог делает и как может 
помочь?», «С какими вопросами Вы 
готовы были бы обратиться к психоло-
гу?». 

Описание выборки. Проведение 
глубинного интервью осуществлялось 
с 12 респондентами, 7 из которых – ре-
спонденты с высокой выраженностью 
религиозной идентичности, 5 – ре-
спонденты с низкой выраженностью 
религиозной идентичности. 

Выборку составили люди в возрасте 
от 20 до 30 лет, имеющие высшее об-
разование, проживающие в Москве и 
Санкт-Петербурге.

Результаты оригинального 
авторского исследования

Модификация методики измерения 
ингрупповой идентификации К. Лича 
позволила нам определить группу ре-
спондентов с высокой и низкой вы-
раженностью религиозной идентич-
ности. Респондентам предлагалось 
оценить степень согласия (от 1 до 7) с 
утверждениями, отражающими шка-
лы «сплочённость в группе», «удовлет-
ворённость группой», «выраженность 
ингрупповой идентификации», «са-
мостереотипизация», «ингрупповая 
гомогенность». В группу с высокой 
выраженностью религиозной идентич-
ности вошли респонденты, имеющие 
высокие показатели, по сравнению с 
группой с низкой выраженностью ре-
лигиозной идентичности, по таким 
шкалам как «сплочённость» (показа-
тель среднего значения по двум груп-
пам: 6,19/2,13), «удовлётворенность» 
(показатели среднего значения по двум 
группам: 5,53/1,8), «выраженность ин-
групповой идентификации» (показате-
ли среднего значения по двум группам: 
5,61/2,2). При этом такие показатели 
как «самостереотипизация» (показа-
тели среднего значения по двум груп-
пам: 3,35/3,2) и «ингрупповая гомоген-
ность» (показатели среднего значения 
по двум группам: 3,5/3,5) имеют сред-
ние показатели среди обеих групп.

Помимо методики К. Лича, мы так-
же учли ответы самих респондентов, 
характеризующие их религиозную 
идентичность. Респонденты с высокой 
выраженностью религиозной идентич-
ности представляют собой православ-
ных воцерковлённых людей, соблюда-
ющих религиозные обряды и правила. 
Группу респондентов с низким уров-
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нем религиозной идентичности соста-
вили люди, выросшие в православной 
социокультурной среде, но при этом 
субъективно не причисляющие себя 
к данной конфессии либо понимаю-
щие её «по-своему», что разнится от 
традиционного верования. Среди ре-
спондентов с высокой выраженностью 
религиозной идентичности только 1 
человек из 7 обращался за помощью 
к психологу, в то время как в группе с 
низкой выраженностью религиозной 
идентичности – 4 из 5. 

Мы использовали процесс интер-
претации данных качественного ис-
следования, разработанный в рамках 
«обоснованной теории» [10]: в рамках 
открытого кодирования были иден-
тифицированы основные категории, 
выделенные из глубинного интервью 
с респондентами. В качестве категорий 
мы выделили «характеристики психо-
лога», «задачи психолога», «сбывшиеся 
и несбывшиеся ожидания», «потенци-
ал и ограничения психологической по-
мощи», «представления об организа-
ции и проведении консультации». 

Основной целью данного подхода 
является разработка объяснитель-
ной теории основных социальных 
процессов1 [3; 5; 6; 8; 14; 15; 16; 17]. 
Концептуально близкие явления из 
транскриптов группируются вместе, 
образуя категории и подкатегории, 
что позволяет проанализировать цен-
тральное явление, представленное в 
данных. Таким образом, анализ вклю-
чает в себя категоризацию данных, ин-
терпретацию и поиск основного, осе-
вого феномена.

1	 Шнейдер Л. Б. Психология идентичности: 
учебник и практикум для бакалавриата и ма-
гистратуры. 2-е изд., пер. и доп. М.: Юрайт, 
2019. 328 c.

Методология феноменологического 
подхода (Дж. Кресвелл) [12] позволяет 
проанализировать сущность пережи-
вания. При кодировании данных фе-
номенологического исследования кон-
кретные утверждения анализируются 
и классифицируются на релевантные 
тематике исследования кластеры зна-
чений.

Далее представим содержательное 
описание каждой из категорий, а так-
же покажем отношение к ним респон-
дентов.

1. Категория «качества и умения 
психолога». Для респондентов с вы-
сокой выраженностью религиозной 
идентичности характерно следующее 
содержательное наполнение данной 
категории, представленное в суб-
категориях:

– суб-категория «Психолог знает 
свои профессиональные возможно-
сти». «Психологу важно осознавать, что 
есть граница его возможностей, граница 
того, с чем он может справиться; есть 
острые жизненные вопросы, с которыми 
психолог может помочь разобраться, но 
в конечном счёте – выбор за человеком, и 
многое зависит от последнего»;

– суб-категория «Психолог ориен-
тирован на клиента» отражает цен-
ностный контекст терапевтических 
отношений клиента-психолога, рас-
крывающий гуманистическую ори-
ентацию терапевтической помощи. 
«Психолог – бережный товарищ, чело-
век, который может помочь осознать 
то, до чего человек не может сам дой-
ти. Психолог аккуратно работает с 
травмой, чтобы не навредить»;

– суб-категория «Психолог – это 
женщина…». Данная суб-категория 
отражает социальные представления 
о поле психолога. «Психологи – это 
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женщины, которые всегда очень внима-
тельно рассматривают человека, как 
будто пытаются взглядом изучить»;

– суб-категория «Психолог на сто-
роне клиента». «Психолог ни в коем 
случае не давит, не обвиняет. Психолог 
всегда на твоей стороне, но он может 
показать взгляд со стороны»;

– суб-категория «Психолог пони-
мает меня». «Психологу понятно, что 
я говорю, он может понять, чем мне 
можно помочь, или о чём спросить, 
чтобы узнать меня лучше»;

– cуб-категория «Психолог стре-
мится помочь». «Для меня было бы 
важно, чтобы у него (психолога) было 
искреннее желание помочь, а не про-
сто поговорить, т. к. это работа, ему 
должно быть действительно не без-
различно обсуждать мои проблемы».

– суб-категория «Психолог уважа-
ет личные границы». «Важно, чтобы 
психолог был сострадательным, не по-
сягал на мою свободу, не старался пере-
делать меня по своим понятиям, но 
пытался бы помочь мне, не нарушая 
мою личностную целостность»;

– суб-категория «Психолог объ-
ективно анализирует проблему». 
«Объективность, опыт, знание приё-
мов. Психолог рассматривает целост-
но, системно, выстраивает психологи-
ческие цепочки».

Респонденты с низкой выраженно-
стью религиозной идентичности рас-
крыли свои ответы через следующие 
суб-категории:

– суб-категория «Психолог – обыч-
ный человек». «Психолог – это абсо-
лютно такой же человек как я, но он 
эмпатичный, умеет слушать»;

– суб-категория «Психолог должен 
располагать к себе». «Важно, чтобы 
психолог был мне приятен…»;

– суб-категория «Психолог уважа-
ет моё мнение». «Психолог не навязы-
вает что-то, когда я сопротивляюсь. 
Важно, чтобы не отрицал то, что мо-
ему мировоззрению близко»;

– суб-категория «Психолог должен 
быть образованным». «Мне нужна от 
психолога инструкция о сессии, образо-
вание, курсы, научный метод, грамот-
ная речь».

2. Категория «задачи психолога». 
Респонденты с высокой выраженно-
стью религиозной идентичности рас-
крыли задачи психолога через следую-
щие ответы:

– суб-категория «Психолог не-
сёт ответственность за свои дей-
ствия». «Терапевт несёт ответ-
ственность за то, что он привносит 
в жизнь клиента, за то, куда он его на-
правляет, что он в нём раскрывает»;

– суб-категория «Психолог по-
могает достичь устойчивости». 
«Психологическая помощь, психолог – 
это “весы внутри головы каждого их 
нас”, которые помогают взвешивать и 
уравнивать всё»;

– cуб-категория «Психолог выяв-
ляет психологические трудности». 
Данная суб-категория раскрывает кау-
зальный принцип терапевтической ра-
боты. «Психолог выявляет психологи-
ческие трудности, зажимы, выявляет 
их причины и определяет тактики ра-
боты, чтобы помочь человеку выйти 
из негативного мироощущения»;

– суб-категория «Психолог помо-
гает понять собственные чувства». 
«Психолог слушает и задаёт вопросы, 
помогает человеку понять свои чув-
ства»;

– суб-категория «Психолог нахо-
дит причину проблемы». «Клиент 
озвучивает проблему, психолог зрит в 
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корень проблемы, понимает и находит 
причины возникновения, объясняет 
это клиенту»;

– суб-категория «Психолог предла-
гает методы работы с проблемой». 
«Для меня профессионализм – понима-
ние того, что меня слушают и пред-
лагают техники, т. е. берут за руку и 
ведут, а не просто сидят и слушают».

Респонденты с низкой выраженно-
стью религиозной идентичности отме-
чают следующие задачи психолога:

– суб-категория «Психолог нахо-
дит причину проблемы». «Психолог 
находит точку отсчёта, причину, по-
чему так происходит. Нужно найти 
причину, проработать её, чтобы она 
потом не влияла на всё остальное».

3. Категория «несбывшиеся ожи-
дания». Респонденты с высокой вы-
раженностью религиозной идентич-
ности:

– суб-категория «Отсутствие 
инсайтов» отражает ожидание «оза-
рения» от психотерапевтической по-
мощи. «После волшебных и хвалебных 
откликов от людей о терапии, мои 
ожидания были очень высокими. Я жда-
ла от неё откровений, но я их не полу-
чила».

Респонденты с низкой выраженно-
стью религиозной идентичности рас-
крывают следующее содержательное 
наполнение данной категории:

– суб-категория «Возможность 
понять причину проблемы» отра-
жает ожидание «исцеления» в случае 
нахождения объяснения причины 
проблемы. «Я думала, что на сессии с 
психологом мы сейчас что-то вскроем, 
(а самый главный вопрос был: «Почему 
это со мной всё происходит?»), и мне 
казалось, что я вылечусь, если отвечу 
на свой вопрос».

3. Категория «потенциал психоло-
гической помощи» отражает размыш-
ления респондентов о преимуществах, 
позитивных сторонах психологиче-
ской помощи. Среди ответов респон-
дентов с высокой выраженностью ре-
лигиозной идентичности мы выделили 
следующие суб-категории:

– суб-категория «Психологическая 
помощь даёт поддержку и осознан-
ность». «В первую очередь психотера-
пия – это поддержка, обретение спо-
койствия в общении с психологом. А 
второе – это понимание того, что че-
ловек на уровне сознания может что-
то поменять в жизни».

– суб-категория «Психологическая 
помощь помогает разрешить свои 
проблемы». «Психологическая помощь 
отличается от другой тем, что каж-
дый из нас начинает находить в себе 
проблемы и не стыдится их исправ-
лять».

Среди ответов респондентов с низ-
кой выраженностью религиозной 
идентичности нами описаны следую-
щие суб-категории, отражающие пози-
тивный аспект психотерапии:

– суб-категория «Психолог беспри-
страстен». «Клиенту легче сказать о 
проблеме чужому человеку, т. к. он не 
боится осуждения, нежели если он об-
ратится к близким, которые могут 
жёстко отреагировать»;

– суб-категория «Психолог владе-
ет теорией». «Сила психологической 
помощи заключается в том, что пси-
холог понимает и знает о психологиче-
ских закономерностях, паттернах, о 
нормах и патологиях»;

– суб-категория «Убедиться, что 
со мной всё в порядке». «Во время ра-
боты с психологом хочется со стороны 
убедиться, что ты нормальный, что 
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все твои проблемы нормальные, что 
проблем как таковых нет, что всё это 
естественно».

4. Категория «ограничения психо-
логической помощи». Респонденты с 
высокой выраженностью религиозной 
идентичности в качестве недостатков 
психологической помощи отмечают 
следующие суб-категории:

– суб-категория «Стоимость». 
«Встаёт вопрос денег, поэтому многое 
зависит от срочности»;

– суб-категория «Недоверие психо-
логу». «Сложно, т. к. не знаешь, к кому 
идти. Есть недоверие, страх, размыш-
ления о том, будет ли психолог хоро-
шим»;

– суб-категория «Излишняя опора 
на психолога в решении проблемы». 
«Психологи – это не протезы. Это 
врачи, они лечат душу, а не заменяют 
её собой. Люди забывают, что жить 
можно и нужно без психологов»;

– суб-категория «Психолог не даёт 
ответ на экзистенциальные вопро-
сы». «Психолог не может дать мне то, 
что даёт христианство – смысл жиз-
ни, надежду. Он не может дать отве-
ты на самые остро жизненно важные 
вопросы, например “Зачем жить?”, 
т. к. корень этого вопроса лежит в ду-
ховном поле»;

– суб-категория «Психология не свя-
зана с духовной жизнью». «Сложно раз-
делять ценности, которые могут быть 
у терапевта, если они не созвучны рели-
гиозным, гуманистическим началом».

Следующие суб-категории отража-
ют неприятие психологической по-
мощи, представленное в ответах ре-
спондентов с низкой выраженностью 
религиозной идентичности;

– суб-категория «Отсутствие 
связи психологии и религии». 

«Ограничением для меня является то, 
что в психологии нет соединения с ре-
лигией.... Психология как будто рассма-
тривает только тело, мозг, а душу не 
рассматривает»;

– суб-категория «Необходимость 
регулярно посещать встречи с психо-
логом». «Возможно, меня отталкивает 
сама надобность, будто “надо идти!”. 
Когда есть эмоции, есть необходимость 
обращения, а после приходит успокое-
ние, и надобность отпадает»;

– суб-категория «Разные миро-
воззрения клиента и психолога». 
«Психолог не знает тебя, нужно время, 
чтобы тебя правильно поняли, отме-
тили все твои тонкости. Если с пси-
хологом не совпадает мировоззрение, 
даже если в каких-то мелочах, то это 
проблема»;

– суб-категория «Субъективность 
психолога». «У каждого психолога свой 
характер, свои плюсы и минусы, не 
каждый человек рождён быть психо-
логом, и не каждый специалист нахо-
дится на своём месте. Человеческий 
фактор – это ограничение, и психоло-
ги ошибаются, они могут в какую-то 
сессию недостаточно хорошо тебя по-
слушать»;

– суб-категория «Шаблонность 
работы психолога». «Психолог исполь-
зует одни и те же инструменты рабо-
ты, и они не всегда могут подходить 
конкретному человеку»;

– суб-категория «Длительность 
работы». «Есть методы, которые 
предполагают много сеансов и разгово-
ров, мне такая модель не близка. Мне 
нравится за пару сеансов получить ре-
зультат и проработать запрос».

6. Последняя категория, выделен-
ная нами, – «Представления об орга-
низации и проведении консультации».
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Респонденты с высокой выраженно-
стью религиозной идентичности вы-
ражали следующие представления о 
том, как, по их мнению, организована 
психотерапия:

– суб-категория «Психолог не даёт 
советы». «Раньше я надеялась, что 
психолог – это человек, который даёт 
правильные советы, берёт ответ-
ственность на себя, но это неправиль-
но. Психолог повторяет, переформу-
лирует фразу, которую ты говоришь, 
чтобы ты услышал её со стороны; а 
затем задаёт наводящие вопросы…»;

– суб-категория «Посещение психоло-
га – это нормально». «Мне нравится за-
падная стратегия: люди ходят к психоло-
гу, и для них это нормально. У нас только 
сейчас начинается эта тенденция».

С другой стороны, присутствует 
суб-категория «Обращение за помо-
щью показатель одиночества или 
слабости». «К психологам обращают-
ся люди, у которых не так много дру-
зей, либо если не хватает рефлексии и 
внутреннего стержня, на который че-
ловек опирается, чтобы справиться со 
сложной ситуацией»;

– суб-категория «Психологическая 
помощь – это профессиональный 
взгляд со стороны». «Я пошла, пони-
мая, что мне нужна оценка со стороны, 
а именно – оценка профессионала и чело-
века, чья суть деятельности – умение 
выслушать беспристрастно других и 
находить к ним подход, чтобы говорить 
на одном языке, открыть человеку глаза 
на вещи, которые он не замечает»;

– суб-категория «Психологическая 
помощь – это долго». «Чтобы идти 
к психологу, надо понимать, что в ра-
боту с ним надо вкладываться, нужно 
время, это надолго, не будет эффекта 
от пары месяцев работы»;

– суб-категория «Психологическая 
помощь полезна каждому». «Психолог 
нужен всем, у кого были родители»;

– суб-категория «Последователь- 
ность действий психолога на сессии» 
отражает представления о структуре и 
организации психологической сессии. 
«Первое время происходит сбор психоло-
гического анамнеза, сведений про жизнь 
человека, о способах реагирования, о 
том, как он видит проблему. Далее, если 
человек готов работать, то уже дают-
ся психотерапевтические задания».

Представления и переживания ре-
спондентов с низкой выраженностью 
религиозной идентичности данной кате-
гории отражаются следующим образом:

– суб-категория «Соблюдение дис-
танции в общении». «Я бы не хотела 
находиться рядом с психологом на пер-
вой встрече, хотела бы быть отстра-
нённой и даже не смотреть на него»;

– суб-категория «Последователь- 
ность действий психолога на сессии». 
«Клиент рассказывает предысторию, 
психолог задаёт наводящие вопросы 
«Почему?», «Что Вы при этом чув-
ствуете?» и т. д.»;

– суб-категория «Психологическая 
помощь полезна тем, кто плохо по-
нимает себя». «Я думаю, что посеще-
ние психолога необходимо, особенно для 
тех людей, у кого не сильно развита 
саморефлексия, кто не задумывается о 
том, счастлив он или нет, как он себя 
чувствует в той или иной ситуации».

Обсуждение результатов
В ходе пилотажного исследования 

нами были собраны следующие пред-
ставления о психологической помощи 
среди респондентов с различной вы-
раженностью религиозной идентично-
сти (см. табл. 1). 



141

ISSN 2072-8514 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Психологические науки 2022 / № 3

Таблица 1 / Table 1

Представления респондентов с высокой и низкой выраженностью религиозной 
идентичности о психологической помощи / Representations of respondents with high 
and low religious identity intensity of psychological assistance 

Суб-категории респондентов 
с высокой выраженностью 
религиозной идентичности

Суб-категории респондентов 
с низкой выраженностью 

религиозной идентичности
Категория «Качества 
и умения психолога»

1. «Психолог знает свои профессиональные 
возможности».
2. «Психолог ориентирован на клиента».
3. Психолог – это женщина».
4. «Психолог на стороне клиента».
5. «Психолог понимает меня».
6. «Психолог должен искреннее желать по-
мочь».
7. «Психолог уважает личные границы» 
8. «Психолог объективно анализирует про-
блему».

1. «Психолог – обычный человек».
2. «Психолог должен располагать к 
себе».
3. «Психолог уважает моё мнение».
4. «Психолог должен быть образо-
ванным».

Категория «Задачи 
психолога»

1. «Психолог несёт ответственность за свои 
действия».
2. «Психолог помогает достичь устойчиво-
сти».
3. «Психолог выявляет психологические 
трудности».
4. «Психолог помогает понять собственные 
чувства».
5. «Психолог находит причину проблемы».
6. «Психолог предлагает методы работы с 
проблемой»

1. «Психолог находит причину про-
блемы»

«Несбывшиеся ожи-
дания»

1. «Отсутствие инсайтов» 1. «Возможность понять причину 
проблемы»

«Потенциал психоло-
гической помощи»

1. «Психологическая помощь даёт поддержку 
и осознанность». 
2. «Психологическая помощь помогает разре-
шить свои проблемы».

1. «Психолог беспристрастен».
2. «Психолог владеет теорией». 
3. «Убедиться, что со мной всё в по-
рядке».

«Ограничения психо-
логической помощи»

1. «Стоимость».
2. «Недоверие психологу».
3. «Излишняя опора на психолога в решении 
проблемы».
4. «Психолог не даёт ответ на экзистенциаль-
ные вопросы».
5. «Психология не связана с духовной жиз-
нью»

1. «Отсутствие связи психологии и 
религии». 
2. «Необходимость регулярно посе-
щать встречи с психологом».
3. «Разные мировоззрения клиента и 
психолога». 
4. «Субъективность психолога». 
5. «Шаблонность работы психолога».
6. «Длительность работы»

«Представления об 
организации и прове-
дении консультации»

1. «Психолог не даёт советы».
2. «Посещение психолога – это нормально».
3. «Обращение за помощью показатель оди-
ночества или слабости».
4. «Психологическая помощь – это професси-
ональный взгляд со стороны».
5. «Психологическая помощь – это долго».
6. «Психологическая помощь полезна каждому».
7. «Последовательность действий психолога 
на сессии».

1. «Соблюдение дистанции в обще-
нии».
2. «Последовательность действий 
психолога на сессии».
3. «Психологическая помощь полез-
на тем, кто плохо понимает себя».

Источник: данные авторов.
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Таким образом, содержание со-
циальных представлений о психоло-
гической помощи у лиц с различной 
выраженностью религиозной иден-
тичности включает представления о 
качествах и умениях психолога, его за-
дачах, возможностях и ограничениях 
психологической помощи, а также об 
её организации.

Респонденты и с высокой и низкой 
выраженностью религиозной идентич-
ности обладают реалистичными пред-
ставлениями о процедуре психологи-
ческой помощи и её составляющих: о 
профессиональных задачах психолога, 
возможностях и ограничениях психоло-
гической помощи, профессиональных 
границах и правилах работы, о процес-
се и этапах реализации психотерапии. 
У обеих групп респондентов имеется 
представление о том, что психологиче-
ская помощь – это профессиональная 
работа, где психолог опирается на тео-
ретические научные знания, а не на лич-
ный опыт, чтобы разобраться в причине 
проблемы. Психолог предлагает методы 
и техники, чтобы помочь клиенту в ре-
шении проблемы. Респонденты обеих 
групп обладают позитивным представ-
лением о фигуре психолога, о его про-
фессиональных качествах и умениях и 
обладают пониманием принципа раз-
деления ответственности за решение 
проблемы психолога и клиента. Также 
они отмечают важность ориентации 
психолога на клиента в процессе работы 
и важность совпадения мировоззрений 
психолога и клиента.

Мы хотим отметить, что полученные 
результаты могут объясняться спец-
ификой нашей выборки. Это молодые, 
образованные, проживающие в мега-
полисе люди, где частота обращения за 
психологической помощью достаточно 

высока. Также подчеркнём, что дан-
ные представления выражены у обеих 
групп, тогда как опыт посещения пси-
холога у респондентов с высокой выра-
женностью религиозной идентичности 
существенно меньше. Это позволяет 
предположить, что формирование со-
циальных представлений о психоло-
гической помощи может не являться 
результатом получения собственного 
опыта посещения психолога.

У респондентов с высокой выра-
женностью религиозной идентич-
ности имеется ряд специфических 
представлений о психологической 
помощи. Прежде всего им свойствен-
но разграничение душевных, т. е. пси-
хологических, и духовных проблем, и 
представления о том, что потенциал 
психологической помощи в решении 
экзистенциальных, т. е. духовных про-
блем крайне ограничен. 

Мы предполагаем, что полученные 
результаты обусловлены спецификой 
христианского мировоззрения, по-
стулаты которого разграничивают 
категории Души как личностной, пси-
хологической природы и Духа как вос-
ходящей к Богу, надличностной при-
роды в человеке.

Социальные представления о пси-
хологической помощи у респондентов 
с низкой выраженностью религиоз-
ной идентичности характеризуются 
пониманием возможной субъектив-
ности психолога и возможности мини-
мизировать влияние субъективности 
на оказание психологической помощи. 

Заключение
Таким образом, содержание пред-

ставлений о психологической помощи 
у лиц с высокой и низкой выраженно-
стью религиозной идентичности до-
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статочно похоже, оно имеет реалисти-
ческий характер и отражает различные 
составляющие психологической по-
мощи (организацию, задачи, характе-
ристики психолога). Представляется 
возможным утверждать, что это имен-
но социальные представления данной 
возрастной и социально-демографиче-
ской группы, поскольку не обнаруже-
но различий в связи с персональным 
опытом посещения психолога. 

Вместе с тем нами обнаружены раз-
личия в содержании представлений о 

психологической помощи: для лиц с 
высокой выраженностью религиозной 
идентичности характерна дифферен-
циация психологических (душевных) и 
экзистенциальных (духовных) проблем, 
причём последние не рассматриваются 
как релевантные работе с психологом.

Представляется целесообразным 
продолжить исследование выявлен-
ных нами тенденций в логике количе-
ственной методологии.

Статья поступила в редакцию 10.08.2022
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Российской академии образования»

(ФГБНУ «ПИ РАО») 

Отчёт о XVIII Международной научно-практической 
конференции «Стратегии и ресурсы личностно-

профессионального развития педагога: 
современное прочтение и системная практика» / 

Report on the XVIII International Scientific and Practical 
Conference “Strategies and Resources for the Personal 

and Professional Development of a Teacher: 
Modern Reading and Systemic Practice”

XVIII Международная научно-практическая конференция «Cтратегии и ре-
сурсы личностно-профессионального развития педагога: современное про-
чтение и системная практика» состоялась 4–5 июля 2022 г. на базе ФГБНУ 
«Психологический институт РАО» (г. Москва, ул. Моховая, д. 9, стр. 4) при 
участии Международной ассоциации профессоров славянских стран (APSC), 
Софийского университета им. Святого Климента Охридского (г. София, 
Республика Болгария), Белорусского государственного университета (г. Минск, 
Республика Беларусь), Барановичского государственного университета 
(г. Барановичи, Республика Беларусь), Приднестровского государственного уни-
верситета им. Т. Г. Шевченко (г. Тирасполь, Приднестровье, Республика Молдова), 
Национального исследовательского Нижегородского государственного уни-
верситета им. Н. И. Лобачевского (Арзамасский филиал) (г. Арзамас, Россия), 
Омского государственного университета им. Ф. М. Достоевского (г. Омск, 
Россия), Смоленского государственного университета (г. Смоленск, Россия).
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Цели конференции:
– обращение исследователей к мно-

гоплановому анализу стратегий обра-
зования, образовательных инициатив 
и ресурсов плодотворного педагогиче-
ского труда;

– представление, обсуждение и про-
движение актуальных исследований 
как ключевых методов получения но-
вых знаний об основных закономер-
ностях деятельности современного 
педагога и его личностно-профессио-
нального развития;

– всесторонний анализ факторов, 
детерминирующих внешние и вну-
тренние предпосылки личностно-про-
фессионального развития педагога в 
эпоху новой цифровой реальности;

– системные методы совершенство-
вания технологий и проектов развития 
субъектов учебной и профессиональ-
ной деятельности в различных средах 
и типах взаимодействия.

Тематические направления 
конференции:

– конвергенция образовательных 
традиций и новых созидательных тех-
нологий как стратегия развития непре-
рывного педагогического образования;

– личностно-профессиональное 
развитие педагога в эпоху цифровиза-
ции: ресурсы и барьеры;

– психологические закономерности 
становления полисубъектной общно-
сти «педагог – учащийся» на разных 
этапах образования и в различных 
форматах обучения;

– педагог как субъект создания пси-
хологически благоприятной образова-
тельной среды для учащихся с особен-
ными траекториями развития;

– педагог и психолог: пути профес-
сионального сотрудничества; 

– профессиональное здоровье педа-
гога в современных условиях: анализ, 
оценка, методические рекомендации;

– проблемы воспитания и воспиты-
вающего обучения: современное ос-
мысление и лучшие психолого-педаго-
гические практики.

В конференции приняли участие 
187 человек в трёх форматах: очном, за-
очном, дистанционном.  В заседаниях 
участвовали 27 иностранных учёных из 
Республики Болгария, из Китая, Японии, 
Республики Беларусь, Приднестровья, 
Республики Молдова, а также 64 моло-
дых участника мероприятия.

Для участия в конференции было 
подано 112 докладов. После рецензи-
рования и редактирования были опу-
бликованы:

– 20 докладов в форме глав в кол-
лективной монографии «Педагог 
в контексте личностного и про-
фессионального развития: реаль-
ность и перспективы» под редакци-
ей Л. М. Митиной, Психологический 
институт РАО. М.: Бахрах–М, 2022. 
276 с. 28,86 печ. л., тираж – 800 экз. 
Монография состоит из 6 разделов:

– 82 доклада в форме научных ста-
тей в сборнике XVIII Международной 
научно-практической конференции 
«Стратегии и ресурсы личностно-про-
фессионального развития педагога: 
современное прочтение и системная 
практика», под ред. Л. М. Митиной. – 
М.: Психологический институт РАО, 
2022. 284 с. [электронное издание]. 
Сборник состоит из 5 разделов. 

Конференция проводилась в рамках 
научного проекта, организованного в 
2006 г. лабораторией психологии про-
фессионального развития личности 
ФГБНУ «Психологический институт 
РАО» под руководством профессо-
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ра, доктора психологических наук 
Л. М. Митиной. За 17 лет конференция 
превратилась в важное научное со-
бытие, в рамках которого российские 
и зарубежные исследователи – пред-
ставители академической и вузовской 
науки – могут обмениваться мнени-
ями по ключевым проблемам науки, 
образования, профессионального 
развития. Эта престижная междисци-
плинарная конференция объединяет 
представителей российской и между-
народной науки из различных обла-
стей знания, в частности социальных и 
гуманитарных наук. 

Научная программа конференции 
включала утреннее и вечернее пленар-
ные заседания, работу пяти секций и 
общую научную дискуссию. В тематике 
пленарных заседаний и секций нашли 
отражение фундаментальные пробле-
мы психологии образования, личност-
ного и профессионального развития 
современного педагога. 

Конференцию открыла председа-
тель программного комитета про-
фессор, доктор психологических наук 
Л. М. Митина (Москва, Россия). 

С приветственным словом к собрав-
шимся обратились: 

– С. Б. Малых– академик-секретарь, 
действительный член Российской ака-
демии образования, профессор, док-
тор психологических наук, ФГБНУ 
«Психологический институт РАО» 
(Москва, Россия);

– Г. М. Петров – профессор, доктор 
педагогических наук, врио Президента 
Международной ассоциации про-
фессоров славянских стран (APSC), 
профессор Софийского университе-
та «Св. Климент Охридски» (София, 
Болгария);

– З. В. Лукашеня – профессор ка-
федры педагогики и социально-гума-
нитарных дисциплин, Барановичский 
государственный университет 
(Барановичи, Республика Беларусь);

– Л. Т. Ткач – кандидат педагогиче-
ских наук, доцент Приднестровского 
государственного университе-
та им. Т. Г. Шевченко (Тирасполь, 
Приднестровье, Республика Молдова).

– Сунь Цзинвэй – докторант (провин-
ция Хэнань, город Чжэнчжоу, Китай);

– Т. Н. Тихомирова – член-
корреспондент РАО, доктор психоло-
гических наук, научный руководитель 
Федерального ресурсного центра раз-
вития психологической службы в си-
стеме образования РАО. 

На пленарном заседании выступили 
ведущие российские учёные: руково-
дитель научного проекта докт. психол. 
наук, проф. Л. М. Митина (ПИ РАО, 
г. Москва); докт. психол. наук, проф., 
академик РАО И. В. Дубровина (ПИ 
РАО, г. Москва); докт. пед. наук, доцент  
Э. В. Онищенко (г. Санкт-Петербург), 
докт. пед. наук, проф., член-корр. РАО 
Н. А. Шайденко (г. Тула); канд. пед. 
наук, доцент С. Н. Кипурова (г. Тула); 
докт. психол. наук, проф., член-корр. 
РАО В. И. Панов (ПИ РАО, г. Москва); 
докт. психол. наук, проф. И. В. Вачков 
(МГППУ, г. Москва); докт. психол. 
наук, проф. Е. И. Щебланова (ПИ 
РАО, г. Москва); докт. психол. наук, 
член-корр. РАО Т. Н. Тихомирова (ПИ 
РАО, г. Москва); докт.  психол. наук, 
проф., академик РАО С. Б. Малых 
(ПИ РАО, г. Москва); докт. пси-
хол. наук, проф. В. А. Толочек (ИП 
РАН, г. Москва); докт. психол. наук, 
проф. А. А. Мелик-Пашаев (ПИ РАО, 
г. Москва); докт. пед. наук, проф. 
Т. Т. Щелина (г. Арзамас); докт. пси-
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хол. наук, проф. Т. И. Шульга (МГОУ, 
Москва); канд. психол. наук, доцент 
Н. А. Аминов (ПИ РАО, г. Москва), 
канд. психол. наук И. И. Осадчева (ПИ 
РАО, г. Москва), докт. пед. наук, проф. 
Е. Н. Волкова (Нижний Новгород, 
Россия);  канд. психол. наук Г. В. Митин 
(ПИ РАО, г. Москва); канд. психол. 
наук, З. Н. Галина (ПИ РАО, г. Москва); 
канд. психол. наук С. О. Щелина 
(г. Арзамас, Россия)  и др., а также 
зарубежные участники конферен-
ции – докт. пед. наук С. И. Невдах 
(г. Минск, Республика Беларусь), 
проф. З. В. Лукашеня (г. Барановичи, 
Республика Беларусь);  канд. пед. 
наук, доцент Л. Т. Ткач (г. Тирасполь, 
Приднестровье, Республика Молдова); 
докторант Сунь Цзинвэй (провин-
ция Хэнань, г. Чжэнчжоу, Китай); ма-
гистрант К. А. Цыганова (г. Токио, 
Япония) и др. 

Пленарное заседание, посвящённое 
личностно-профессиональному раз-
витию педагога как стратегической за-
дачи системы непрерывного образова-
ния, открыла профессор Л. М. Митина 
(Россия). Ею было представлено теоре-
тико-эмпирическое исследование, вы-
полненное в русле системного личност-
но-развивающего методологического 
подхода, ставшего основой для созда-
ния концепции и технологии ресурсной 
детерминации и выделения комплекса 
психологических условий личностно-
профессионального развития педагога. 
Данный подход обеспечивает станов-
ление непрерывного педагогического 
образования на инновационный путь 
развития и позволяет преобразовать 
систему психологической подготовки 
будущих педагогов на целевом, содер-
жательном, технологическом, органи-
зационном и стратегическом уровнях. 

Профессор И. В. Дубровина 
(Россия) свой доклад посвятила акту-
альной для современного образова-
ния проблеме воспитания учащихся, 
подчеркнув в этом особую роль каче-
ственного взаимодействия психолога 
и педагога при организации социаль-
ной ситуации культурного развития в 
школе. Объективно оценив «реальный 
статус» психолога в образовательном 
учреждении, докладчик показала важ-
ность деятельности педагога-психоло-
га в системе непрерывного образова-
ния. 

Профессор З. В. Лукашеня (Респуб- 
лика Беларусь) научно обосновала кон-
вергенцию непрерывного образования 
педагога в процессе его консалтинго-
вого сопровождения, которое она рас-
сматривает как педагогическую тех-
нологию, имеющую методологические 
основания, законы и принципы реали-
зации. Так, консалтинг декларируется 
как внутренний сервис образователь-
ного учреждения, а в качестве консал-
тера выступает коллективный субъект 
из состава кадрового резерва, про-
шедшего игротехническую подготов-
ку специалистов вуза. Конвергенция 
в технологии консалтингового сопро-
вождения непрерывного образования 
педагога осуществляется на уровне ин-
теграции методологических подходов, 
междисциплинарности информаци-
онного обеспечения форм и методов 
коммуникативного взаимодействия 
всех участников консалтинговых ме-
роприятий. 

О культурологических основах 
трансформации непрерывного пе-
дагогического образования рас-
сказали в своём докладе профессор 
О. В. Гукаленко (Россия) и доцент 
Л. Т. Ткач (Приднестровье, Республика 
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Молдова). Они обосновали необходи-
мость проектирования содержания 
непрерывного педагогического обра-
зования на примере образовательно-
го проекта освоения студентами ар-
тефактов культуры и становления их 
культурно-педагогической идентич-
ности в условиях профессионального 
образования, определили принципы 
и механизмы включения в педагогиче-
ское образование сведений, отражаю-
щих поликультурную картину мира. 

Профессор Э. В. Онищенко (Россия) 
представила анализ основных тенден-
ций и закономерностей модернизации 
современного высшего педагогическо-
го образования в контексте феномена 
«ретроинновация». Она рассматри-
вает особенности трактовки данного 
термина в современных исследованиях 
историко-педагогической направлен-
ности, даёт характеристику потенци-
альных возможностей реконструкции 
отдельных авторских педагогических 
концепций и теорий, а также мето-
дических технологий организации 
учебного процесса, созданных в иные 
исторические периоды при обучении 
будущих педагогов в современной 
высшей школе начала XXI в.

Вопросы профессионального раз-
вития педагога в условиях цифровиза-
ции образования, в рамках экопсихо-
логической модели, были рассмотрены 
профессором В. И. Пановым (Россия). 
Он отметил возникновение дополни-
тельных требований к субъектности 
педагога и его коммуникативным спо-
собностям, превращение педагога из 
субъекта педагогического воздействия 
в субъект педагогического взаимодей-
ствия и фасилитации. В качестве тео-
ретических предпосылок для анализа 
субъектности педагога была обосно-

вана экопсихологическая модель ста-
новления субъектности и экопсихоло-
гическая типология субъект-средовых 
взаимодействий.

Доктором педагогических наук 
С. И. Невдах (Республика Беларусь) в 
докладе было представлено организа-
ционно-методическое сопровождение 
формирования у будущих педагогов 
компетенций в области конструктив-
ного взаимодействия, даны характери-
стики данных компетенций с учётом 
анализа результатов эмпирического 
исследования сформированности и 
востребованности указанных компе-
тенций у будущих педагогов.

Становление полисубъектной общ-
ности «педагог-учащийся» профессор 
В. А. Толочек (Россия) в своём вы-
ступлении раскрыл через социальные 
дополняющие диады и успешность 
субъекта. Он представил формы со-
циальной организации людей, эф-
фекты их совместной деятельности, 
успешность и предложил типологию 
диад: 1) дополняющие социальные 
диады (СДД); 2) поддерживающие со-
циальные образования; 3) професси-
ональные комплексные; 4) професси-
ональные творческие; 5) родственные; 
6) спонтанные; 7) деструктивные 
(паразитические, эксплуататорские); 
8) асоциальные. Также было обоснова-
но, что в сфере образования актуаль-
ной проблемой является первый тип 
диад: «воспитатель – воспитуемый», 
«учитель – ученик», «преподаватель – 
студент» и др. 

Коллектив молодых учёных: канди-
дат психологических наук Г. В. Митин, 
кандидат психологических наук 
З. Н. Галина, кандидат психологи-
ческих наук С. О. Щелина (Россия) 
представили доклад о результатах те-



151

ISSN 2072-8514 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Психологические науки 2022 / № 3

оретико-эмпирического исследования, 
которое позволило выделить комплекс 
психологических условий преодоле-
ния и профилактики кризисов преем-
ственности в развитии личности уча-
щегося. По мнению исследователей, 
главным условием предотвращения 
кризисов преемственности являет-
ся уровень развития полусубъектной 
общности в школе и в вузе. Это под-
твердили внедрённые в учебный про-
цесс вуза психологические программы, 
направленные на профилактику и кор-
рекцию кризисов преемственности в 
обучении и развитии учащихся. 

О взаимодействии в диаде «учитель-
ученик», влияющем на когнитивное 
развитие и академическую успешность 
школьников, рассказали в своём до-
кладе доктор психологических наук 
Т. Н. Тихомирова и профессор, док-
тор психологических наук С. Б. Малых 
(Россия).  Ими был представлен анализ 
структуры межличностного взаимо-
действия в диаде «учитель – ученик» 
на протяжении начального обучения, 
выделены категории воспитательного 
воздействия учителя, связанные с кон-
тролем, эмоциональной поддержкой и 
стимулированием познавательной ак-
тивности школьников. Особое внима-
ние уделено связям отдельных показа-
телей взаимодействия, которые были 
зафиксированы в начале обучения, с 
тестовыми показателями интеллекта 
испытуемых в конце первого года об-
учения и успеваемостью учеников к 
концу начальной школы. 

В совместном докладе доцента 
Н. А. Аминова и кандидата психологи-
ческих наук И. И. Осадчевой представ-
лено экспериментальное исследование 
человеческого характера в общно-
сти «педагог – учащийся» (на приме-

ре выпускников школ и студентов). 
Выявленные индивидуально-психо-
логические различия и психофизио-
логические особенности студентов и 
школьников позволили авторам пред-
принять попытку типологизации ха-
рактеров учащихся в процессе учебной 
деятельности, описать особенности их 
поведения при обучении. В докладе 
подчёркивалось, что знание характе-
ров учеников способствует формиро-
ванию синергии и общности «педагог 
- учащийся», что влияет на повышение 
качества обучения. 

Профессором Е. И. Щеблановой 
(Россия) раскрыты особенности про-
фессиональной подготовки педагогов 
для обучения интеллектуально ода-
рённых детей и молодёжи с позиций 
новых научных представлений об ода-
рённости: подходах к её выявлению и 
развитию на разных возрастных эта-
пах при разных стратегиях обучения. 
В её докладе была обоснована необхо-
димость разработки целенаправлен-
ной системы подготовки педагогов к 
работе с одарёнными школьниками 
с учётом перехода от одномерного и 
статичного понимания одарённости к 
признанию множества её проявлений, 
путей и траекторий развития во взаи-
модействии с окружающей средой.

Вопрос о различиях и взаимодей-
ствии двух видов одарённости – худо-
жественной и педагогической – поднял 
в своём докладе доктор психологи-
ческих наук А. А. Мелик-Пашаев. 
Рассматривая особенности препода-
вания художественных дисциплин, 
докладчик обосновывает мысль о 
том, что педагогу искусства, кото-
рый стремится развивать учеников в 
творческом отношении, важно иметь 
собственный опыт художественного 
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творчества, хотя приоритетным на-
правлением самореализации для него 
является педагогика.

В докладе профессора И. В. Вачкова 
изложены различные аспекты взаи-
моотношений педагога-психолога, ди-
ректора школы и учителей, показаны 
трудности, возникающие в профессио-
нальном взаимодействии между ними 
и основные причины возникновения 
этих трудностей. Опыт практической 
работы позволил докладчику разрабо-
тать и предложить участникам конфе-
ренции рекомендации по достижению 
специалистами разного профиля взаи-
мопонимания и выработки общих це-
лей в образовательном процессе. 

Проблему взаимодействия психо-
логов и педагогов при адаптации де-
тей-мигрантов школьного возраста на 
примере особенностей иммиграцион-
ной политики в Японии рассмотрела 
в докладе магистрант К. А. Цыганова 
(Япония). Она описала некоторые 
аспекты школьного образования, в 
частности, системы «школьных кон-
сультантов», исполняющих функции 
психологов, и показала предпринима-
емые правительством Японии меры 
по адаптации детей-иностранцев в 
системе школьного образования. В до-
кладе была поставлена проблема от-
сутствия механизмов регулирования 
взаимодействия учителей, школьных 
консультантов и специализированных 
консультантов для детей-мигрантов, 
что в итоге отражается на качестве их 
образования в Японии.

Профессор Т. Т. Щелина (Россия) 
свой доклад посвятила анализу ме-
тодологических, психологических и 
методических проблем подготовки 
педагогов к решению современных за-
дач воспитания в существенно изме-

нившейся ситуации развития детства 
и системы образования. Проведённое 
исследование по готовности к про-
ектированию и реализации программ 
воспитания в школе показало недо-
статочный уровень готовности педа-
гогов. В связи с этим особое значение 
в настоящее время приобретает необ-
ходимость переосмыслить цели и со-
держание системы дополнительного 
профессионального образования пе-
дагогов.

В докладе профессора Е. Н. Волковой 
(Россия) анализируется актуальная 
проблема агрессивного поведения де-
тей в образовательной среде с точки 
зрения современного учителя. Были 
представлены результаты исследова-
ния представлений учителей – класс-
ных руководителей подростковых 
классов – об агрессивном поведении 
юношей и девушек в образователь-
ной среде, полученные с помощью ка-
чественного исследования методом 
фокус-групп. Было выявлено, что у 
современных учителей представления 
об агрессии и агрессивном поведении 
слабо дифференцированы. Причины 
агрессивного поведения учителяì свя-
зывают преимущественно с семьёй: с 
воспитанием и принятым способом 
взаимоотношений между родителями, 
при этом индивидуально-личностные 
факторы и факторы школьной среды 
учитываются редко. 

В докладе докторанта Сунь Цзиньвэй 
(Китай) показана взаимосвязь мотива-
ции достижения и эмоционального выго-
рания у современных учителей в Китае. 
Профессиональная удовлетворён-
ность, с точки зрения теории экологии 
образования, органично объединяет 
три функции педагога – развитие та-
лантов, проведение научных исследо-



153

ISSN 2072-8514 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Психологические науки 2022 / № 3

ваний и социализация. Реализуя вы-
полнение сложных и многоуровневых 
задач, педагоги Китая сталкиваются с 
эмоциональным выгоранием, что яв-
ляется актуальной психолого-педаго-
гической и социальной проблемой в 
современном обществе. Докладчиком 
был предложен подход, направленный 
на преодоление профессиональных 
физических и психологических про-
блем учителей и укрепление их личных 
и социальных ценностей.

Пятого июля в рамках конференции 
состоялась работа пяти секций: 

1. Анализ стратегий образования, 
образовательных инициатив и ресур-
сов педагогического труда в эпоху со-
циокультурных и технологических 
перемен.

2. Профессиональная подготовка бу- 
дущего педагога для работы в совре-
менных образовательных учреждениях. 

3. Проблемы обучения, воспитания 
и развития в психолого-педагогической 
практике. 

4. Образовательная среда как поли-
субъект: расширяющиеся возможности. 

5. Профессиональное здоровье педа-
гога: анализ, оценка, методические реко-
мендации.

Участники первой секции, под руко-
водством док. психол. наук., член-корр. 
РАО Т. Н. Тихомировой и канд. психол. 
наук Г. В. Митина (Россия), с интере-
сом заслушали представленные докла-
ды. В выступлениях учёных были ос-
вещены научно-прикладные вопросы, 
связанные с особенностями стратегий 
образования, образовательных иници-
атив и ресурсов педагогического труда 
в контексте современных научных про-
блем. Авторами сообщений явились 
российские учёные Е. С. Александрова, 
Е. С. Дьячкова, М. Б. Калашникова, 

Н. И. Кольчугина, Е. В. Иванова, 
П. А. Кисляков, А. С. Машкова, 
О. Б. Михайлова, И. Н. Погожина, 
Т. А. Подольская, Н. А. Рыбакина, 
В. В. Селиванов, М. Г. Селюч, 
Д. А. Водопьянов, И. В. Серафимович, 
О. Е. Турлакова (Россия), М. П. Жига- 
лова (Республика Беларусь) и другие. 

Особый интерес вызвал кол-
лективный доклад канд. психол. 
наук, доцента Ю. Н. Гут, канд. пси-
хол. наук З. З. Жамбеевой, профес-
сора А. К. Осницкого, профессора 
М. К. Кабардова по проведённому 
исследованию современного состо-
яния готовности педагогов к инно-
вационной деятельности, к поиску 
педагогами эффективных средств 
воздействия на учащихся в условиях 
цифровизации экономики страны и 
модернизации образования. Учёные 
выявили, что инновационный потен-
циал имеет около половины педагогов. 
Другая же половина имеет низкую и 
ниже среднего инновационную актив-
ность, т. к. они убеждены, что могут 
качественно обучать детей традици-
онными методами и технологиями. 
Комплексность проблемы заключает-
ся и в том, что вторая половина педа-
гогов подвергается эмоциональному 
выгоранию, имеет низкие показатели 
саморегуляции и регуляторных лич-
ностных свойств. В выступлениях до-
кладчиками были подняты проблемы 
образования в интересах устойчивого 
развития и выхода из экологического 
кризиса (Е. С. Александрова), актуаль-
ности непрерывного педагогического 
образования с использованием тра-
диционных и инновационных форм 
повышения квалификации и перепод-
готовки (М. П. Жигалова, Республика 
Беларусь), изучения компетенций 
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представителей социономических про-
фессий на моделях образовательных 
учреждений (А. Н. Машкова), страте-
гического направления развития со-
временного педагога как лидера и но-
ватора (О. Б. Михайлова), проблемы 
неразрывности обучения и воспитания 
в русле компетентностно-контекстно-
го подхода (Н. А. Рыбакина), а также 
влияния личностно-профессиональ-
ной позиции педагога дополнительно-
го образования на воспитание детей 
(Т. В. Дьячкова); проблемы ресурса 
личностного и профессионального 
развития педагога через творческое 
«Я» (М. Г. Селюч), повышения работо-
способности педагога путём создания 
психологически благоприятной обра-
зовательной среды (О. Е. Турлакова) и 
профессионального мышления с учё-
том макрофакторов среды в ситуации 
социокультурных и технологических 
перемен (И. В. Серафимович). 

Актуальностью в контексте совре-
менных научных проблем высшего об-
разования, дискуссионностью можно 
охарактеризовать доклады, представ-
ленные во второй секции, посвящён-
ной профессиональной подготовке 
будущих педагогов для работы в совре-
менных образовательных учреждени-
ях. Работой второй секции руководили 
канд. психол. наук С. В. Персиянцева 
и канд. психол. наук И. И. Осадчева. 
Проблемные вопросы подготовки 
педагогов рассмотрены такими рос-
сийскими и зарубежными учёными 
как Л. В. Брендакова, В. А. Григорьева, 
Н. В. Калинина, А. В. Дмитриева, М. В. Зи- 
ннатова, В. В. Истомин, Г. В. Митин, 
Н. А. Сайфуллина, М. В. Селезнева, 
И. Л. Федотенко (Россия), Т. Е. Титовец, 
Ю. А. Полещук (Республика Беларусь), 
Л. Т. Ткач, Э. А. Музенитова, А. А. Недел- 

кова (Приднестровье, Республика Мол- 
дова) и др. В выступлениях были под-
няты вопросы профориентацион-
ного сопровождения старшекласс-
ников классными руководителями 
(Л. В. Брендакова), обсуждались осо-
бенности развития социального ин-
теллекта у студентов-будущих педаго-
гов с использованием дистанционных 
технологий (А. В. Дмитриева); иссле-
дование профессионального типа лич-
ности в контексте профессиональной 
направленности студентов – психоло-
гов 1–4 курса (Ю. А. Полещук), была 
рассмотрена самотрансценденция как 
ресурс личностного и профессиональ-
ного развития современных педагогов 
(М. В. Зиннатова), обсуждалась подго-
товка будущего педагога к работе с до-
школьниками по формированию пред-
ставлений о семье (В. А. Григорьева 
и Н. В. Калинина), раскрыто разви-
тие способности педагогов к само-
образованию с помощью средств 
поликультурного содержания педа-
гогического образования (Л. Т. Ткач, 
Э. А. Музинитова). 

Активно обсуждались доклады 
третьей секции по целому пулу про-
блем обучения, воспитания и развития 
учащихся, которые наблюдаются в со-
временной психолого-педагогической 
практике.  Ведущими секции были про-
фессор, докт. психол. наук Т. Т. Щелина и 
канд. психол. наук З. Н. Галина (Россия). 
Живой отклик у слушателей вызвали 
практико-ориентированные доклады о 
значимости воспитания детей в новых 
условиях обучения. Доклады предста-
вили: И. В. Воробьева, О. В. Кружкова, 
А. И. Матвеева, Е. В. Декина, И. Д. Егоры- 
чева, Н. В. Зайченко, А. С. Каткова, 
Т. А. Ковалева, М. Н. Коцина, Э. В. Лид- 
ская, М. О. Мдивани, Т. В. Малынина, 
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М. Г. Рябоконева, С. В. Мерзлякова, 
Н. В. Бибарсова, Т. Н. Овчинникова, 
В. Ю. Ольхов, В. А. Толочек, Л. А. Сизова, 
М. Ю. Тихомиров, И. И. Осадчева, 
Н. А. Аминов, М. В. Прохорова, А. В. Са- 
вичева, Е. С. Плотникова, Л. А. Козлова, 
Т. Г. Фомина, Е. Е. Матюшенко, Е. А. Мак- 
симова, А. П. Чернявская, Ф. А. Салькова, 
А. В. Щербаков, А. В. Кисляков, 
Н. Н. Журба, К. С. Задорин (Россия), 
Б. Г. Божков (Республика Болгария), 
Л. С. Васюкович, Е. В. Юшкевич (Респуб- 
лика Беларусь). 

Актуальность доклада болгарского 
учёного по проблемам детей, зависи-
мых от наркотиков на примере реа-
лизуемой европейской и болгарской 
социальной политики (Б. Г. Божков, 
Республика Болгария), была поддержа-
на всеми участниками секции. Учёные 
разносторонне подходили к исследова-
нию проблем воспитания и обучения. 
Исследовались выражение эмоций 
педагогом и обучающимися в услови-
ях дистанционного взаимодействия 
(И. В. Воробьева, О. В. Кружкова, 
А. И. Матвеева); личностная на-
правленность и уровень развития 
профессионального самосознания 
старшеклассников (Н. В. Зайченко); 
коммуникативной способности стар-
шеклассников к самоуправлению в об-
щении (Э. В. Лидская, М. О. Мдивани); 
современное состояние обучения и 
профессиональная картина мира обу-
чающихся (В. Ю. Ольхов, В. А. Толочек, 
Л. А. Сизова, М. Ю. Тихомиров); фор-
мирование регулятивных компетен-
ций: современные психолого-педаго-
гические технологии взаимодействия 
учителя и обучающихся (Т. Г. Фомина, 
Е. Е. Матюшенко, Е. А. Максимова); 
проблемы в обучении студентов пе-
дагогического колледжа с миграци-

онным фоном. (А. П. Чернявская, 
Ф. А. Салькова). 

Ведущими четвёртой секции 
были докт. психол. наук, профес-
сор Л. М. Митина и канд. психол. 
наук С. О. Щелина. Тематика сек-
ции: «Образовательная среда как 
полисубъект: расширяющиеся воз-
можности». Выступили учёные 
Е. С. Белова, Г. А. Вайзер, И. В. Васина, 
В. В. Вильчес-Ногерол, О. О. Гофман, 
Н. Е. Водопьянова, М. П.Гукасова, 
Д. В. Дементьева, С. А. Кремень, 
Ф. М. Кремень, Ю. Г. Панюкова, 
А. И. Панюков, А. Р. Рева, С. В. Перси- 
янцева, А. В. Тимохина, А. Р. Халфиева, 
А. М Савельева (Россия), А. В. Балтуш- 
ко, Н. С. Захарук, Т. Е. Черчес (Респуб- 
лика Беларусь) и др.

С большим интересов были заслу-
шаны выступления об особенностях 
взаимодействия педагога и психолога 
в процессе создания благоприятной 
образовательной среды для одарённых 
дошкольников (Е. С. Белова); о необхо-
димости творческого сотрудничества 
психолога с учителем (Г. А. Вайзер); о 
взаимодействии педагога и психолога 
в процессе сопровождения професси-
онального самоопределения школь-
ников (С. А. Кремень, Ф. М. Кремень); 
роли искусственного интеллекта 
в образовательном пространстве 
(С. В. Персиянцева); были рассмо-
трены психологические ресурсы про-
странственной среды профессиональ-
ной деятельности (Ю. Г. Панюкова, 
А. И. Панюков, А. Р. Рева); исследована 
психологическая установка сотруд-
ничества студентов с преподавателя-
ми в образовательном пространстве 
(на примере студентов-фармацевтов) 
(А. В. Тимохина); а также подверглись 
анализу психологические аспекты го-
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товности педагогов к инновационной 
деятельности в современных усло-
виях (Т. Е. Черчес, А. М. Савельева 
(Республика Беларусь)).

Пятая секция проходила под ру-
ководством докт. пед. наук, профес-
сора А. В. Морозова и канд. психол. 
наук, доцента О. А. Анисимовой. 
Профессиональному здоровью пе-
дагога, с точки зрения анализа, 
оценки, перспективы и методиче-
ских рекомендаций, как важнейшей 
профессиональной и социальной 
проблеме было уделено внимание 
в докладах российских и зарубеж-
ных учёных. Доклады представили: 
С. В. Агафонова, А. С. Агафонова, 
О. А. Анисимова, Е. Н. Визгина, 
Н. А. Дунаева, С. А. Ратманова, 
Н. М. Зырянова, Ю. Д. Черткова, 
А. С. Калачян, А. В. Морозов, Н. А. Пе- 
реломова, С. А. Клецкина, И. Ю. Си- 
зова, Т. Г. Хащенко, Н. А. Шмойлова 
(Россия), Р. А. Кобзев, С. Е. Покров- 
ская, А. Е. Терещенко (Республика 
Беларусь), А. Л. Цынцарь, Д. П. Миль- 
ничук, Г. А. Поломошнова (Приднест- 
ровье, Республика Молдова), Ли Синь, 
Сунь Цзиньвэй (Китай).

Участники секции заслушали до-
клады по проблемам ментально-
го здоровья будущих педагогов 
(О. А. Анисимова); по выявлению 
ресурсов противодействия разви-
тию синдрома эмоционального вы-
горания у педагогов (С. В. Агафонова, 
А. С. Агафонова); по проявлению 
особенности профессиональных де-
формаций личности у педагогиче-
ских работников (С. Е. Покровская. 
(Республика Беларусь)); по созданию 
психологической безопасности об-
разовательной среды на примере 
БПФ ГОУ «ПГУ им. Т. Г. Шевченко» 

(А. Л. Цынцарь, Д. П. Мильничук 
Г. А. Поломошнова (Приднестровье, 
Республика Молдова); рассмотрели 
особенности образовательной систе-
мы непрерывного образования в Китае 
(Ли Синь, Китай), а также зависимость 
профессионального выгорания учите-
лей от личностных особенностей и за-
нимаемой должности (Сунь Цзиньвэй, 
Китай). 

Тематическое разнообразие и каче-
ственный уровень докладов (пленар-
ных и секционных), представленных 
на конференции, соответствовал цели 
и задачам научного мероприятия. 
Тематика докладов продемонстриро-
вала широкий охват научных проблем, 
рассматриваемых на конференции.

Состоялась научная дискуссия 
участников конференции о возмож-
ных перспективах развития образова-
тельного пространства и профессио-
нального будущего, альтернативных 
сценариях и трендах индивидуальных 
профессиональных траекторий со-
временного поколения. Подводя ито-
ги дискуссии, её участники пришли к 
консенсусу относительно необходимо-
сти интеграции науки, образования, 
профессиональной деятельности для 
конструктивного реагирования на вы-
зовы динамично изменяющихся усло-
вий жизни.

Пятого июля, на вечернем заседа-
нии были подведены итоги работы 
конференции, представлены отчёты 
руководителей секций. Завершая ра-
боту конференции, председатель про-
граммного комитета, докт. психол. 
наук, проф. Л. М. Митина отметила, 
что прошедшая конференция явилась 
крупным научным событием, которое 
будет способствовать дальнейшему 
развитию, взаимообогащению и вза-
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имополаганию новых научных подхо-
дов, инновационных технологий и об-
разовательных практик, позволяющих 
создать целостное видение стратегий 
и ресурсов личностного и профессио-
нального развития педагога в условиях 
социокультурных и технологических 
перемен. 

Собравшиеся отметили высокий 
уровень прошедшего научного меро-
приятия, поблагодарили организато-
ров и высказали пожелание продол-
жить сложившуюся традицию. 

Перед началом мероприятия участ-
ники, выступавшие с пленарными 
докладами, получили авторские эк-
земпляры коллективной монографии 
«Педагог в контексте личностного и 
профессионального развития: реаль-
ность и перспективы» под редакцией 
Л. М. Митиной.

Все участники конференции за 
неделю получили полную програм-
му конференции. В день откры-
тия конференции, четвёртого июля 
участникам были предоставлены 
материалы конференции, по её окон-
чанию – сертификаты участников 
XVIII Международной научно-прак-
тической конференции «СТРАТЕГИИ 
И РЕСУРСЫ ЛИЧНОСТНО-ПРО- 
ФЕССИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ 
ПЕДАГОГА: СОВРЕМЕННОЕ ПРО- 
ЧТЕНИЕ И СИСТЕМНАЯ ПРАКТИ- 
КА» и электронный сборник ста-
тей. Сборник размещён на сайте 
Психологического института РАО, вы-
ставлен в РИНЦ и постатейно выкла-
дывается в РИНЦ. 

После окончания научного события 
на сайте ФГБНУ «Психологический 
институт РАО» были выставлены ито-
говый отчёт о работе конференции и 
фотоматериалы.

Председатель программного комитета
докт. психол. наук, проф. Л. М. Митина 

Сопредседатели организационного комитета
канд. психол. наук И. И. Осадчева

канд. психол. наук Г. В. Митин
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