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TEOPUA KOMNETEHLUW B COLUUAJIbHOWU PABOTE"

Annomayus: B cratbe mnpejcTtaBieHa cHC-
TeMa KOMIIETEHIMH B OOJIACTH MOATOTOBKH CIIE-
[IMAJIUCTOB colualbHOW palotTel: llenb Hayku
«ConmanpHas paboTta» - CHUCTeMaTH3aIUus MHO-
KECTBa TEOPUM, KaK B 1[€JIOM, TaK U B COOTBETC-
TBUHU C OTHEIBHO B3ATOH 00JacThiO 3HAHUH. [l
JOCTIDKEHUS ITOHM 11eNid He0OXOMMO YUYHUTHIBAThH
KOMIIETCHITNH, KOTOPBIE, HAPSTY C KOMITETEHIINEH
B 00J1aCTH OPHEHTUPOBAHUS, PACIIPOCTPAHIIOTCS
Ha TpH 00JaCTH KOMITIETCHIIUN ¥ 3HAHUH, 2 UMCH-
HO: OIIMCaHHUE, OOBACHEHHUE U ACATEILHOCTD.

Krniouesvie cnosa: Teopust KOMIIETEHIIHM,
comuanbpHas padoTa Kak Hayka, MOATOTOBKA CIie-
[MATUCTOB, CHUCTEMAaTH3alMsl, OPUEHTHUPOBAHUE,
onucaHue, o0bsICHEHHUE, NeITCIbHOCTD.

1. CoumanbHas paborta — 310 Hpodeccus,
3aTparvBarolias caMble pa3ju4Hble Cgepsl e-
ATenbHOCTH. OHM OTpaXXEHBI B MPOIEcce MPero-
naBaHusl nuctuIUMHBL «CorpanbHas padoTay, a
MMEHHO B CIICIIMANBHON HayKe (Hayke O COIHallb-
HOW paboTe).

CHavana ydamuecss IPHOOPETAIOT COOT-
BETCTBYIOIIYI0O KOMIETEHIIHI0 B 00JIACTH OpPH-
€HTPOBAHHUsI;, OHU JIOJDKHBI YETKO TIOHUMATh,
KaK BBIPAKAETCSl KOMILUIEKCHOCTh COIMAJIbHOM
pabotel. B 3T0i1 CcBs3M, conumanpHas paboTa Mo-
KeT OBITh OmMHcaHa Kak Mpodeccust ¢ IBOWHBIM
rerepaiu3MoM. C 00HOU cmoporsl, HAOIIONAETCS
VHUBEPCATIbHBILL 2eHepauM, TIPOSIBISIONINNCS B
TOM, YTO B COBPEMEHHOM OOIIECTBE COIHATbHBIC
pabOTHUKHU MOTYT OBITH 33JIiCTBOBAHBI TIOYTH BO
Bcex cepax mesrensHOoCTH. PazHooOpasue chep
JESITeIbHOCTH M LIEJIEBBIX IPYII — OT MaJCHBKHX
JeTell 10 TIEHCHOHEPOB, a TAKXKE Pa3IMYHbIE IPO-
011eMbI B IOBCEHEBHOW JKU3HU, KOTOPBIMU 3aHU-
MaeTcsl CoIraibHas paboTa, - PU3HAKK TaKoH re-
HepanucTckor opueHtanuu. C Opy2ou cmopomsl,
HaOIIONACTCS CReyUanu3upOBaAHHbILL CeHEPAIUM,
WCXOJIsl U3 3TOTO, COLMAIbHBIE PAOOTHUKH B OT/Ie-
JBHOCTH WJIM MX OPTaHU3allUH B LIEJIOM CIIelHa-
JTU3UPYIOTCS HA ONPEICICHHBIX cepax AesTenb-
HOCTH WJIM LIEJICBBIX TPYIIaX, OJHAKO, B JaHHOM
CHENUAIN3ALUN OHHU PEaU3yIOT T€HEePAIUCTKHUMI
noaxon. MM HeoOxomumo oOpamiarh BHUMaHUE
KaK Ha COLMAJIbHBIC aCTeKThl MPOOJIeM, TaK M Ha
NCUXWYECKHE BO3MOXKHOCTH MX HPEOAOJCHUS U
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ux (usnueckre CTOpoHbl. BOT mouemy kiaccuk
COLMAIIbHOW paboThI, 3aHUMAIOLIAsICS XapaKTe-
puctukoit stoit 3axaun (Anuca Canomon u3 I'ep-
MaHHUH), TOBOPHJIA O KIIETOCTHOCTHY.

Hcxonast U3 2TOM KOMILJIEKCHOM, WMJIM T'€HE-
pPAJMCTCKOW CUTyalluUM Ha NPAaKTHUKE, OYEBUJHO,
YTO TEOPHH, KOTOPHIE MCIIOJIB3YIOT COLMATbHbBIE
paOOTHUKHU B KAaueCTBE MOJIENICH CBOCH AeATeNb-
HOCTH W pPa3MBIIUICHUH, TaKKe MOJCICHBI IO
oOnacTaM 3HaHWH. Yyamuecs: JOJKHBI yMETb
OPHEHTHUPOBATHLCS B ’TOM MHOT000pa3uu U npu-
oOpeTrarb COOTBETCTBYIOIINE KomreTeHIuu. Llens
Hayku «CoranbHas pabdoTay - CUCTeMaTH3aIus
MHOYECTBa TEOPUM, KaK B II€JIOM, TaK U B COOT-
BETCTBUU C OTIEIIHO B3STOH OOJIACTHIO 3HAHUU.
J111s1 3TOrO BBIIENSIIOT, KAK MUHUMYM, YEThIpE OT-
JUYXA, KOTOpPhIE, HApSIy C KOMIleTeHIHeil B 00-
JIACTH OPMEHTHPOBAHUSI, PACIIPOCTPAHSIOTCS Ha
TpHU 007aCTH KOMIETCHIIMY ¥ 3HAHUN, 2 UMEHHO:
onucanue, 00bsICHEHUE U eI TeJbHOCTb.

llepsoe oTiinuue — TEOPUHU O COLUAIILHON
pabore, TEOpUH 6 COLMANBHON paboTe U Teopuu
COLIMANILHOW pabOThl — 3aKIIIOYaeTCd B COPTHU-
POBKE MHOTOUMCIIEHHBIX TEOPETHUECKHX HAEH,
OosbIIell YacThI0 OTHOCSIIMXCS K CMEXKHBIM C
COIMAIILHOW paboTON 00JacTsAM 3HAHHM (COIHO-
JIOTHSI, TICUXOJIOTHSI, MEAUIIMHA, IOPUCTIPYACHIINS
U T.J.), IO NPOUCXOXKACHHUIO, YNOTPEOIECHUIO U
ctepe nesrenbHOCTH. TakuM 006pa3zoM, TEOPUSIMU
0 couualbHOM paboTe MOKHO CUMTATh TE, KOTO-
pbI€ OTHOCSITCSI K COIIMOJIOTMH WJIM TIOJIUTOJIOTUN
U ONKCHIBAIOT COLMAIBHYIO PaboTy Kak oOie-
CTBEHHYIO CHUCTEMY C OMpeACICHHBIMU (PYHKIIU-
saMu. TeopusiMi B COLTMANILHON paboTe SBISIOTCS
TaK#e, KOTOPbIe MPUMEHSIOTCS COLMAIBLHBIMU pa-
OOTHHKAaMH Ha MPAKTHKE, HO OTHOCSTCA K CMEXK-
HBIM 00J1acTsIM 3HAHUI, HAIPUMED, K TICUXOJIOTUU
(Teopus npussizanHOCTH). M, HaKOHe1, TEOpHUH Co-
UATbHON paboThI — pa3paboOTKH YUeHBIX B chepe
COLIMAJILHOW PabOTHI, KOTOPBIE OXBATHIBAIOT 00a
acrieKkTa BBINICHA3BaHHBIX Teopwit. IlomoOHBIC
TeopuH (OPUCHTUPOBAHMWE B IKU3HH, OBITOBBIX
YCIIOBUSIX, CHCTEMHasi collasibHas pabora) co-
CTaBJIEHBI, KaK IPABUJIO, TPAHCIUCUUIUIMHAPHO U
HKJICKTHYHO, 3TO 03HAYAET, YTO OHU UHTETPUPYIOT
aCHeKThl M3 JPYTHUX COLMAIBHO-IYMaHUTAPHBIX
JTUCIUIUIMH B OHY KOHIICTIIIHIO, TIOAXOASIIYIO CO-
UanbHON pabote. Bmopoe oTnuune — OMOJIOTH-




9YeCcKoe, ICUXUUYECKOEe, COIUAIBHOE — 3aKIII0YaeT-
Csl B BO3MOXHOCTHU UCCIIEIOBAHMS TOTO, AJIs1 KaKOH
3HAYUMOM TS COLMAIbHON paboThl PEHOMEHOIIO-
rHYecKkoil cepsl Takue TEOpUU NPEJOCTABISIOT
OTHMCaHUA W TOsICHEHUs. B Teopusax cornumanbHON
paboTel  OTOOpaKAIOTCSl OMOIICHXOCOIUATBEHBIE
3aBHCHMOCTH ¥ CBSI3M, JIEJAIONINE YEJIOBEUECKUE
npoOJeMbl Ype3BBIYAMHO CIOXKHBIMU, U IpeIJIa-
TaroTCsl CIOCOOBI BBIXOA M3 HUX, TOAXOJSIINE
colMaIbHON padore.

Tpemve OTNIMYUE — WHTEPAKTUBHBIN (MUK-
pPOYpPOBEHb), OPraHMU3ALUOHHBIA (ME30ypOBEHD)
1 OOIIECTBEHHBIN (MaKpOYpPOBEHb) — 3aKIJIFOYAET-
csl B MOBTOPHOU au(depeHInanu COIHaIbHOMI
ctheprl. OHO TMO3BOJSIET ONPENEIUTh, KAKUM CO-
LUAJIbHBIM YPOBHSM JJaHHBIE TEOPHUH MPEIararoT
cBou uaen. CorumanpHast paboTa B TO k€ BpeMms
OCYUIECTBIISIETCS B UHTEPAKTUBHOM (COBELIaHKE),
OpraHM3allMOHHOM U 00IIecTBeHHOM Iutane. Ha
Pa3IMYHBIX YPOBHSIX JOJKHBI OBITh, 110 KpaiiHen
Mepe, TPEACTaBICHBl OCHOBBI TEOPUH COIHAIIb-
HOM paOoTBHI.

Yemeepmoe orimune — (PeHOMEHAIBHOE
3HaHuEe (ommcaTesbHOE), Kay3aJbHOE 3HaHUE
(00BSICHUTEJIbHOE) W  aKIMOHAJIBHOC 3HaHUE
(meficTBeHHOE) — 3aKJIIOYAETCAd B MCCIEIOBAaHUU
BCEX HA3BaHHBIX TEOPUH TO CIEAYIOIUM TpHU-
3HaKaM. Bo-nepewvix, Kak B HUX ONMCHIBACTCS Te-
MaTuyeckas 0o0JacTh, KakKue MO 3TOMY IOBOIY
MPeUIaratoTcsl MOHATHS U YTO U3 3TOTO CIIEAYET;
60-8MOpbIX, KAKNE Kay3albHbIe 00bsICHEHUS (TIpU-
YUHHO-CJIC/ICTBEHHBIE CBSA3M) pa3padaTbIBalOTCs
OTHOCHUTEIILHO ONpeeNIeHHOW 001acTH 3HaHW;
U, 6-mpembux, KAKUe MOXHO CJIeaTh BHIBOJbI U3
OINMKMCAHWI W OOBSICHEHWH, MOIXOIAIINE KaK IS
TEOpUH, TaK U JUI MIPAKTUKH.

Hcxons w3 Bcero BBINIECKa3aHHOTO, MOXK-
HO CJIeNaTh BBIBOJ, YTO YYalIMMCs HEOOXOAMMO
MpHOOPECTH KOMIETECHIINIO B 00JIACTH TEOPUH CO-
UanbHON paboThl, pACCMOTPETh U CUCTEMATU3U-
pOBaTh MHOTHE HEOOXOTUMbIE TEOPETUIECKUE MO-
JIeNIA, YYUTHIBAs KOMIUIEKCHYIO MOBCEIHEBHOCTh
COIMAIILHON PaboTHI, a TAKIKE PEKOHCTPYHUPOBATH
UX OTHOCHUTEIIFHO OIUCATEIBHOTO, OOBSICHUTEIb-
HOTO M JICMCTBEHHOIO 3HAHUU. J[J1s1 HTOrO UM He-
00X0IUMO, ¢ 00HOU CMOPOHbL, TIPOSIBUTH 3HAHUE
9TUX TEOPHil, a C IPYroil — yMeHHe (KOMIIeTeH-
HI0) KITACCUPHUKALNN U PEKOHCTPYKIIUU TEOPH
BO BCEX BBIIICYMTOMSHYTHIX CUTYaIUSX.

2. HHOBaLIMOHHBIN MOJIX0/1 K OpraHU3aINH
npolecca npemnojaBaHus
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TBopyeckne MeToAbl 00y4YeHHUs] THCIUII-
JINHAM COI[HAJILHOW PadoThI

Hapsiny ¢ nmeknueit, 00IbIIAM CEMHHAPOM 1
00ObIYHBIM ceMuHapoM, B [loTcaame cymiecTByIoT
2 WHHOBAIMOHHBIC (HOPMBI O0ydYEHUS, KOTOPHIE
YK€ HEOIHOKPATHO KOIMHMPOBAIKHCH JIPYTUMH BBI-
CIIUMH Y4€OHBIMH 3aBEACHUSIMH.

Oto naboparopus B 1 u 2 cemecTpe U Ipo-
eKT.

Konuernust nabopatopuu 3akiiodaeTcs B
TOM, YTO ydarmecs: GOpMyTupyroT crierupuaec-
KM€ LEJIH U PEe3YJIbTaThl padOThI [0 OCHOBHOM TeMe
(HampuMep, MOJIONIEKb U TPO(ECCHsT ), HCCTSTYIOT
UX B TCUCHHUE JIBYX MECAIEB B pabOYMX Tpymmax
MO/ YbUM-JINOO PYKOBOJICTBOM U TIPENICTABISIOT
MPOMEXYTOYHBIC U OKOHYATEIIbHBIC PE3yJIbTaThl B
pa3nuuHbBIX (hopMax, Kak B caMoil jabopaTopud,
Tak 1 Ha myoiuke. Takol mporecc Ucciea0BaHus
JIeNTaeT BO3MOXXKHBIM OCBOCHHE OSMITUPUYECKHUX
METO/IOB HCCIIeI0BaHMsl, 0OpalleHHe CO CPeICTBaA-
MU MaccoBOW MH(OpMAIUH, TEXHUKAMHU HAYTHON
paboThl, 03HAKOMJICHHE CO CTPATETUsMU pabOThI
B KOMaHJIe, @ TAaK)XKe€ PaCCMOTPEHHE BOIIPOCOB Ka-
4eCTBa U MHTETPATUBHOM pabOThI CO CTPYKTypaMH
pasnu4HbIX aucuuIuinH. [Ipu 3ToM TpeGoBaHUs K
MpernoaBaTesisiM, B MEPBYIO OYepeb, KacaroTcCs
PYKOBOJCTBA Y4€OHBIM MPOLIECCOM U JIMIIb Yac-
TUYHO CBSI3aHBI ¢ nojayet nHpopmanuu. Pykoso-
TUTEITN JTa00opaToOpUy CO3/aI0T Pabouyro TPYIIITY,
YJIeHbl KOTOPOW B XOZ€ PEryJsIpHBIX BCTped 00-
MEHHMBAIOTCSI ONBITOM C KOJJIETaMH 1o pabore,
OLICHUBAIOT CHeNU(UYCCKHe 3HAHUS M HaBBIKH
OTAETBHBIX YYaIIUXCS U KOOPIAUHHUPYIOT IUIAHU-
poBaHKE OOIIECTBEHHBIX MTPE3CHTAIIHIH.

Kommnerenmmu, nomy4yennslie Onaromaps Ta-
KHUM JIabOpaToOpusIM, SIBISAIOTCS OCHOBOM JanbHen-
MIUX TPeOOBAaHUM, MPENBABIIEMBIX K CaMOCTOS-
TeJIbHBIM IpoleccaM 00yueHHs! B paMKax TeOpUu
npaktraeckux momayineit [-I11, mist koropoit Obua
pa3pylieHa TecHasi CBsi3b C (popMaMu IPOBEICHUS
3aHaTuit. O0mei nenbro momyneit 11, 14 u 15 sBis-
€TCsl TO, YTO y4aluecs B Xoze paboyero mpoiecca
(B Tpymmax, e KaKIpld OTBEYaeT cam 3a ce0s)
— B OIpeNeseHHON 001acTu 3HaHW — mpuoOpe-
TAIOT NPOYHBIE, TPOAHAIN3UPOBAHHbIE U MEXKIHC-
UIUTUHAPHBIE TEOPETHUYECKUE M TMPAKTHYCCKUE
3HAHUS, @ TAK)KE OBJIA/IEBAIOT PA3IMYHBIMUA METO-
nukamu. KoHnenuus cTyneH4ecKux rpymnn OCHO-
BBIBAETCS] HA MPUHIIUIIE JTUYHON OTBETCTBEHHOC-
TH, KOTOPBIM TOApPa3yMEBAET COINIACOBAaHHOCTH
1esiel yaeOHOTo Imporiecca v pe3yabTaToB paOoTHI.
CornacoBaHHOCTD IIeJiel 3aBepIIaeTcsi BHIOOPOM




CTYJI€HYECKO IpymnIoi (OTBETCTBEHHOTO) MPETo-
JaBaTens (TaKk Ha3bIBA€MOIO COMPOBOXKIAIOLIETO
y4eOHBIN TPOIIECC), 3aJa4eii KOTOPOTO SIBIISETCS
OKa3aHHe MOMOIIH TTOCPEICTBOM KOHCY/IbTalluil B
IPOIIECCE CaMOCTOATEILHOTO 00YYEeHUs U MIPOU3-
BOJICTBA OKOHYATEIbHOTO MPOAYKTA, a TAKXKE €ro
KOHTPOJIUPOBaHUE. Y CONPOBOXKIAIOIIETO Yy4eo-
HBII IIpoliecc TpU 3a/1auHl, a UMEHHO:

® COITIACOBAHME DPA3JIMYHBIX Iesiell o0yue-
HUS U PE3yIbTaToB PabOThl KaK OCHOBA Ipolecca
00y4eHust 1 paboThI;

® COIYTCTBYIOIIEE OOCYXKJEHHE M COAeiC-
TBHE B OCYIIIECTBICHUN BEIOPAHHOTO X0 00yde-
HUS;

® KOHTPOJIMPOBAHUE JOCTHKEHUS eIei

B To BpeMsi Kak HM3y4eHHE OCHOB HayKH B
Ta00paTOPUH yXKE JIEBATH JIET SBISETCS HEOThEM-
JeMoi yacTelo 00ydeHHs B cdepe COLHaIbHOTO
obecrieyeHuns, KOHIEIHS MMPOeKTa yJaluxcs |
COIPOBOXK/IEHHS IIpolecca OOy4YeHUS BIIEPBbIC
Obu1a peanu3oBaHa B jeTHeM cemectpe 2007 rona.
Ha nepBoM Kypce 00yueHus 1o 3TOH KOHIETIUH B
Ka4eCTBE MCKIIIOUCHHUSI OKAa3bIBACTCS TIOMOIIb OIl-
pEIETIeHHON TPYyNIoi CONPOBOXKIAIOUINX y4el-
HBII IPOLECC, JOMOJIHUTENIBHOM 3a/1auell KOTOpOi
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SBJISIETCS OCYIIECTBICHHE JIAaHHOTO Ipolecca B
XOZI€ PEryssipHbIX BCTPEY, a TAKXKe OLICHKA OIbI-
Ta pehopMupoBaHus yaeOHOTO mpoiecca. Takum
00pa3oM, TOIKHBI MOSABUTHCSA Pa3IMYHbBIE CTaH-
JapThl, KOTOPbIE CTAHYT OCHOBOM paboThI CBOOOI-
HO u30MpaeMbIX B OyAyIleM CONpPOBOXIAIOLIMX
yueOHbI nporiecc.

H. Kleve

THETHEORYOFCOMPETENCEINSO-
CIAL WORK

Abstract: The article deals with the system
of competences in the area of social work special-
ists training. The object of Social Work as Science
is to systematize a lot of theories either in general
or in terms of a specific sphere of knowledge. To
achieve this object it is essential to allow for com-
petences which equally with the tentative com-
petence expand to three competence spheres and
knowledge such as description, explanation and
activity.

Key words: theory of competence, Social
Work as a Science, specialists’ education and
training, systematization, orientation, description,
explanation, activity.

Prof. Dr. Heiko Kleve

THEORIE-KOMPETENZ IN DER SOZIALEN ARBEIT

Soziale Arbeit ist eine Profession mit zahlreichen
duBlerst komplexen Arbeitsfeldern. Dies sollte sich in der
Lehre der Disziplin Soziale Arbeit, also in der Fachwis-
senschaft (Sozialarbeitswissenschaft) widerspiegeln.

Zunichst geht es also darum, dass Studierende
eine entsprechende Orientierungskompetenz erwerben;
thnen muss deutlich werden, wie diese sozialarbeiterische
Komplexitit zum Ausdruck kommt. Diesbeziiglich kann
Soziale Arbeit als eine doppelt generalistische Profession
beschrieben werden. Zum einen lésst sich ein universel-
ler Generalismus beobachten, der dadurch sichtbar wird,
dass Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter in der moder-
nen Gesellschaft inzwischen in nahezu allen Bereichen
anzutreffen sind. Die Vielfalt der Arbeitsfelder und Ziel-
gruppen, die vom Kleinkind bis zum Senior reichen, und
die unterschiedlichsten Probleme bei der Bewéltigung des
Alltags bzw. zur Erreichung eines gelingenderen Lebens,
auf die sich Soziale Arbeit bezieht, sind Merkmale die-
ser generalistischen Orientierung. Zum anderen 1dsst sich
ein spezialisierter Generalismus beobachten; demnach
sind einzelne Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter bzw.
deren Organisationen zwar auf bestimmte Arbeitsfelder
bzw. Zielgruppen spezialisiert, aber hinsichtlich dieser
Spezialisierung agieren sie generalistisch. Sie haben die
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sozialen Kontexte der Probleme genauso zu beachten wie
die psychischen Bewiltigungsmoglichkeiten sowie die
korperlichen Dimensionen der Probleme. Daher sprechen
schon die Klassikerinnen der Sozialen Arbeit (etwa Ali-
ce Salomon in Deutschland) zur Charakterisierung dieser
Aufgabe von ,,Ganzheitlichkeit™.

Ausgehend von dieser komplexen bzw. generali-
stischen Praxissituation wird offensichtlich, dass auch die
Theorien, die Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter als
Modelle ihres Handelns und Reflektierens nutzen, dulerst
weit gefachert sind. Auch innerhalb dieser Vielfalt miissen
Studierende sich orientieren konnen und entsprechende
Kompetenzen dazu erwerben. Die Fachwissenschaft der
Sozialen Arbeit verfolgt u.a. das Ziel, diese Theorienviel-
falt generell, aber auch arbeitsfeldbezogen zu systemati-
sieren. Dafiir eignen sich mindestens vier Unterscheidun-
gen, die neben der Orientierungskompetenz auf die drei
Kompetenz- und Wissensbereiche Beschreiben, Erkli-
ren und Handeln verweisen.

Die erste Unterscheidung — Theorien iiber die So-
ziale Arbeit, Theorie in der Sozialen Arbeit und Theorien
der Sozialen Arbeit — versucht, die zahlreichen theoreti-
schen Ansidtze, die zum Grofiteil aus den sozialarbeiteri-
schen Bezugswissenschaften (Soziologie, Psychologie,




Medizin, Jurisprudenz etc.) kommen, hinsichtlich ihrer
Herkunft, ihres Gebrauchs und ihrer Reichweite zu sortie-
ren. Demnach kdnnen als Theorien iiber die Soziale Arbeit
Ansitze gelten, die etwa aus der Soziologie oder aus der
Politologie kommen und Soziale Arbeit als gesellschaft-
liches System mit bestimmten Funktionen in der Gesell-
schaft beschreiben und erkldren. Theorien in der Sozialen
Arbeit sind zwar Konzepte, die von Sozialarbeiterinnen
und Sozialarbeitern in ihrer Praxis verwendet werden,
die aber aus den Bezugswissenschaften, wie etwa aus der
Psychologie (z.B. Bindungstheorie), stammen. Theorien
der Sozialen Arbeit schlieBlich sind Entwicklungen, die
aus der Sozialen Arbeit heraus, also von entsprechenden
Fachwissenschaftlern kreiert werden und die beide Per-
spektiven der zuvor genannten Theorien ebenfalls umfas-
sen. Derartige Theorien (etwa Lebensweltorientierung,
Sozialraumorientierung, systemische Soziale Arbeit) sind
in der Regel transdisziplindr und eklektisch verfasst, d.h.,
sie integrieren Aspekte aus anderen sozial- und geistes-
wissenschaftlichen Disziplinen zu einer der Sozialen Ar-
beit angemessenen Konzeption.

Die zweite Unterscheidung — biologisch, psy-
chisch, sozial — ermoglicht, die Theorien daraufhin zu
untersuchen, zu welchem sozialarbeitsrelevanten Phéino-
menbereich sie Beschreibungs- und Erklarungsangebote
liefern. Von Theorien der Sozialen Arbeit kann erwartet
werden, dass sie die bio-psycho-sozialen Abhingigkeiten
und Verbindungen, die menschliche Probleme héufig zu
dulerst komplizierten Angelegenheiten machen, reflektie-
ren und angemessene sozialarbeiterische Umgangsweisen
damit offerieren.

Die dritte Unterscheidung — interaktiv (Mikroebene),
organisatorisch (Mesoebene) und gesellschaftlich (Makro-
ebene) — differenziert den sozialen Bereich nochmals und
erlaubt zu untersuchen, fiir welche soziale Ebene die Theo-
rien Aussagen ermdglichen. Soziale Arbeit agiert freilich
zugleich hinsichtlich einer interaktiven (etwa Beratung),
einer organisatorischen und einer gesellschaftlichen Dimen-
sion. Diese unterschiedlichen Niveaus sollten zumindest von
Theorien der Sozialen Arbeit thematisiert werden.

Die vierte Unterscheidung — phdnomenales Wissen
(Beschreibungswissen), kausales Wissen (Erkldrungswis-
sen) und aktionales Wissen (Handlungswissen) — erlaubt
es schlieBlich, alle genannten Theorien darauthin zu un-
tersuchen, erstens: wie sie ihren Themenbereich beschrei-
ben, mithin welche Begriffe sie diesbeziiglich anbieten und
was mit diesen beobachtet werden kann; zweitens.: welche
Kausalerklarungen (Ursache-Wirkungs-Zusammenhénge)
sie hinsichtlich ihres Gegenstandsgebietes entwickeln; und
drittens: welche Handlungsofferten aus den Beschreibungen
und Erklérungen abgeleitet werden bzw. welche daraus fiir
die Praxis geschlussfolgert werden kdnnen.

Zusammenfassend gesagt, Studierende sollten im
Bereich der Theorien Sozialer Arbeit die Kompetenz er-
werben, ausgehend vom komplexen sozialarbeiterischen
Alltag die Vielfalt der notwendigen theoretischen Mo-
delle zu sichten, zu systematisieren und hinsichtlich des
Beschreibungs-, Erkldrungs- und Handlungswissens zu
rekonstruieren. Dafiir bendtigen sie zum einen Wissen
von diesen Theorien sowie zum anderen die Fihigkeit
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(Kompetenz), Systematisierungen und Rekonstruktionen
der Theorien im oben ausgefiihrten Sinne zu realisieren.

2. Innovative Heransgehensweise bei der Organi-
sation des Lehrprozesses

Kreative Lehrmethoden in den Féachern der So-
zialarbeit

Neben der Vorlesung, dem Grof3seminar und dem
Seminar gibt es in Potsdam 2 innovative Lehrformen, die
auch schon mehrmals von anderen Hochschulen kopiert
wurden.

Dies ist zum einen die Werkstatt im 1. u. 2. Seme-
ster und das Projekt.

Die Konzeption der Werkstatt sieht vor, dass die
Studierenden bezogen auf das Rahmenthema (beispiels-
weise Jugend und Beruf) spezifische Erkenntnisziele und
Arbeitsergebnisse formulieren und diese in Arbeitsgrup-
pen iiber zwei Semester unter Anleitung verfolgen und
darauf bezogenen Zwischen- und Endergebnisse in unter-
schiedlichen Formen in der Werkstatt und einer dariiber
hinausgehenden Offentlichkeit prisentieren. Dieser Un-
tersuchungsprozess bedingt ebenso die Aneignung empi-
rischer Forschungsmethoden, des Umgangs mit Medien,
der Techniken wissenschaftlichen Arbeitens, von Stra-
tegien der Teamarbeit wie auch die Auseinandersetzung
mit Fragen der Qualitétssicherung und der integrativen
Beschéftigung mit Inhalten aus unterschiedlichen Studi-
enbereichen. Die Anforderungen an den Lehrenden sind
dabei nur noch partiell an den Lehrinput gebunden, son-
dern liegen vorrangig auf der Ebene der Steuerung von
Lernprozessen. Die Werkstattleiter/innen eines Jahrgangs
bilden eine Arbeitsgruppe, die in regelméfBigen Treffen
die Werkstattprozesse im kollegialen Austausch reflek-
tiert, spezifische Erfahrungen und Kenntnisse einzelner
Kollegen/innen fiir die Werkstétten ,,nutzbar* macht und
die Planung der 6ffentlichen Prisentationen koordiniert.

Die mit der Grundstudienwerkstatt erwor-
benen Kompetenzen stellen u. a. die Grundlage dar
fiir die weitergehenden Anspriiche an selbstindige
Lernprozesse im Rahmen der Theorie-Praxismodu-
le I — III, fiir die die enge Bindung an einen Veran-
staltungsrahmen aufgelost wurde. Allgemeine Ziel-
stellung in den Modulen 11, 14 und 15 ist es, dass die
Studierenden in einem selbstverantwortlichen (Gruppen-)
Arbeitsprozess (Studierendengruppen) — bezogen auf ein
ausgewdhltes Praxisfeld — griindliches, reflektiertes und
interdisziplindres Erklarungs- und Handlungswissen so-
wie Methodenkompetenz erwerben. Das Konzept der
Studierendengruppen beruht auf einem eigenverantwort-
lichen Ansatz, deren Grundlage eine Zielvereinbarung
hinsichtlich des Lernprozesses und des Arbeitsergeb-
nisses darstellt. Die Zielvereinbarung wird mit einer(m)
von den Studierendengruppen ausgewéhlten (hauptamtli-
chen) Lehrenden (so genannte Lernwegbegleiter/in) ab-
geschlossen, deren (dessen) Aufgabe es ist, den Prozess
des eigenverantwortlichen Lernens und der Herstellung
des Endprodukts beratend zu unterstiitzen, aber auch zu
kontrollieren. Der/die Lernwegbegleiter/in hat drei Auf-
gabenfelder und zwar:

e die Vereinbarung von differenzierten Lernzielen




und des Arbeitsergebnisses als Grundlage des Lernweges
und des Arbeitsprozesses

e die begleitende Beratung und Unterstiitzung bei
der Verfolgung des gewéhlten Lernweges

e die Kontrolle der Zielverfolgung und -errei-
chung

Wihrend die Grundstudienwerkstatt mittlerwei-
le seit neun Jahren ein bewihrter Teil des Studiums am
Fachbereich Sozialwesen darstellt, wird das Konzept des
Studierendenprojekts und der Lernwegbegleitung erstma-
lig mit dem kommenden Sommersemester 2007 realisiert.
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Der erste Jahrgang, der nach diesem neuen Konzept stu-
diert, wird ausnahmsweise von einer festgelegten Gruppe
von Lernwegbegleiter/innen unterstiitzt, deren zusitzli-
che Aufgabe es ist, den Realisierungsweg in regelmafi-
gen Treffen zu reflektieren und die Erfahrungen mit dem
Umsetzungsprozess zu evaluieren und zu dokumentieren.
Damit sollen differenzierte Standards entstehen, die eine
vergleichbare Arbeitsgrundlage fiir die zukiinftig frei
wihlbaren Lernwegbegleiter/innen darstellen wird.

®abne [j., Makapoea J1.C.

AKTYAJIbHbIE MPOBJIEMbl PEODOPMNUPOBAHUA COLUAJIbHON PABOTDI
M NoAroTtoBku COUMAJIbHbIX PABOTHUKOB BO ®PAHLUA®

Annomayus: B Hacrosiee Bpems Bo @pan-
LUU T[POUCXOJAT 3HAYUTEIbHBIE HM3MEHEHUS B
chepe conmanbHOM paboThl. OCyIIECTBISETCS Ha-
cTosilIasl mepecTpoiika AToN MnpodeccuoHanbHON
00JIaCTH, MOCKOJIBKY OJHOBPEMEHHO MPOTEKAIOT
npoueccsl u3MeHeHus: (opM MOATOTOBKU U CO-
BEPILEHCTBOBAHUS Ka4eCTBA 3TOTO BUJA JESATEIb-
HOCTH. B crarbe ompenenstorcst oOuiye Hampas-
JICHUS IPOUCXOASIINX U3MEHEHUM U KOHKPETHBIE
npeoOpazoBaHusl, UMEIOLUE OTHOLUICHHE K YPOB-
HIO Ha4aJIbHOM W HEMPEPBHIBHOUN MOATOTOBKH MPO-
(deccuoHanbHBIX KaapoB B 001AaCTU COLMAJIbHOM
uHTepBeHIMHU. OTAEIBHO PACCMaTPUBAIOTCA TIEp-
CHEKTUBBl YHUBEPCUTETCKON MOJATOTOBKU «COLU-
aJIbHBIX BOCIIUTATEJE» I COBEPILIEHCTBOBAHMS
CUTyallH B cpepe couanbHON paboThI.

Knrouegvle cnoea: counanbHasi UHTEPBEH-
s, COlMalibHble PabOTHUKH, MpodeccroHallb-
Hasl TIOATOTOBKA, JICIIEHTPaIN3alHs, HOBbIE 00pa-
30BaTeJIbHbIE TPOrPaAMMBI

B TeueHune mocIETHETO AECATHIICTHS BO
@paHuMM MPOU30IIUIN CYIIECTBEHHBIE H3MEHEHHS
B KoH(uUrypauun mnpodeccuoHaIbHOTO CEKTopa
COLMANBHONW pPalOThl, a TAaKKe B TEXHOJOTHSIX,
UCIOJBb3yeMbIX B 3TOH cdepe. Uto kacaercst 00-
MIUX TApaMEeTPOB JESITEIbHOCTH COLHUAIBHBIX
pabOTHUKOB, HAay4YHAsh TUCKYCCHSI 1O ITOH IpO-
Oneme Hamuta oTpakeHue B paborax Takux (ppas-
Iy3CKHX YYEHBIX M CIHEIHaIHCTOB-MPAKTUKOB,
kak JK.-H. Ilomap (Chopart, 2000), M.I1loBbep,
J. Tporm (Chauviere, Tronche, 2002), X.JIaxcy,
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K.-M. Jlemopxe (Chauviere, Ladsous, Delorgey,
2006). He ocranaBnuBasich noipoOHO Ha cosiepiKa-
HUU YKa3aHHBIX pa0OT, OTMETHUM, YTO UX PE3yIIb-
TaTOM CTaJId HEKOTOPbIE N3MEHEHUS B UCIIOJIb3Ye-
MO TEPMHHOJIOTHUH U, B YaCTHOCTH, TCHICHITHS K
0TKa3y OT TEPMUHOB «COLMaIbHAs pad0Ta» U «Co-
IUaTbHBIC PAOOTHUKIY B TIOJIB3Y TIOHATHH «COIIN-
aJbHasi MHTEPBEHLU» U «COIMANIbHBIE Tpodec-
cum». ITH HOPMYITHPOBKHU TIPEACTABIISIOTCS HAM
BECbMa CHUMIOTOMATUYHBIMHU, IMOCKOJIBKY B HHX
HAXOJSIT OTPAKCHNE HOBBIC WHCTUTYIIHOHATHHBIE
YCTaHOBKH B JIaHHOW NpodecCuoHaIbHOU cdepe.
Heciry4aliHO IMEHHO 3TH TEPMUHBI UCIIOJIB3YIOT-
cs B onyOnukoBaHHOM B 2005 rogy OdunmanbHOM
otruete (paniysckoit [enepanpHoit MHcnekiuu
Commanbubix fen (IGAS).

He crouT 3a0pIBaTh ¥ 00 M3MEHEHHSAX BO
(bpaHIly3CKOM 3aKOHOJATEIbCTBE M B IOJ3aKOH-
HBIX aKTaX, PEIaMEHTHPYIOIIUX COIHAIBLHYIO
JIESITENIbHOCTh. 3a TIOCIEHEE BpEeMsi BHECEHbI
TIOTIPABKH B PSIJT IMUPOKO U3BECTHBIX COMMAITLHBIX
3aKOHOB, AaTUpoBaHHBIX 1975 rogom. B wactHOC-
TH, 3TO 3aKOHBI: O COIMAJBHBIX M MEIUKO-COIIH-
anbHbIX yupexnaeHusx (2 susaps 2002 roma), o
JUIAX C OTPAaHUYCHHBIMU (PU3NICCKUMHU BO3MOXK-
HoctsamH (11 despans 2005 rona), o npoduiakTu-
Ke MpaBOHAPYIICHUI M 3alIUTe JeTCTBa (5 MapTa
2007 rona).

Bce aTi n3MeHeHus He MOTJIH HE OTPa3uTh-
Csl Ha MOJXO0JaX K MpoLeccy OOy4eHHUs U YCIOBU-
M TIpoeCCUOHATTN3AIMN B MHTEPECYIOIIeH Hac
ctepe, YTO U OMpeAEIsAeT aKTyalbHOCTh JaHHON
crarbu. He mpeTenays Ha WcYeprbIBaroIee u3jio-
JKEHHE 3aTPOHYTOM MpoOIEeMaTHKU, MbI MOIbITA-




