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Аннотация
Цель исследования заключается в изучении условий, обуславливающих готовность сту-
дентов к развитию универсальных цифровых компетенций. 
Процедура и методы. Опрос проводился среди студентов вузов методом анкетирования. 
Опросник включал в себя вопросы, раскрывающие социально-демографические харак-
теристики респондентов, их цифровые компетенции в области информации, общения, 
создания контента, безопасности, а также опыт использования цифровых компетенций 
в быту, образовании, профессиональной деятельности, оценку роли цифровых компе-
тенций в различных сферах деятельности, готовность к дальнейшему формированию 
цифровых компетенций. Собранные в процессе анкетирования показатели включённости 
студентов в цифровую среду позволили выделить факторы, оказывающие влияние на го-
товность развивать универсальные цифровые компетенции. Выборку составили 446 сту-
дентов младших курсов (возраст: М=18,67, СТД=0,999), из них 65% – девушки. Анализ 
проводился с использованием дисперсионного однофакторного и многофакторного ана-
лиза (ANOVA, MANOVA), корреляционного анализа Пирсона.1

Результаты. Исследование выявило непосредственные и опосредованные факторы, 
влияющие на готовность студентов развивать универсальные цифровые компетенции. 
К непосредственным факторам относятся высокие показатели вовлечённости в инфор-
мационное интернет-пространство и развития компьютерной компетентности при низкой 
самооценке развития цифровых компетенций; к опосредованным факторам относятся 
восприятие важности цифровизации в своей жизни, количество цифровых устройств, 
широкий кругозор. Выявлено, что чрезмерное количество времени, проводимое в ин-
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тернете, и ориентированность на развлекательный контент препятствуют формированию 
готовности развивать свои цифровые компетенции.
Теоретическая и/или практическая значимость. Результаты исследования вносят вклад в 
понимание необходимых условий для формирования готовности к развитию универсаль-
ных цифровых компетенций. 

Ключевые слова: готовность к образованию, универсальные цифровые компетенции, по-
коление Z, самооценка, познавательная активность

DIRECT AND INDIRECT CONDITIONS OF STUDENTS’ READINESS 
FOR THE DEVELOPMENT OF UNIVERSAL DIGITAL COMPETENCIES

N. Voskresenskaya
Nizhny Novgorod State University, 
pl. Gagarina, 23, Novgorod Region, Nizhny Novgorod, 603022, Russian Federation

Abstract
Aim. Is to analyze the external and internal factors that determine the readiness of students to 
develop universal digital competencies.
Methodology. The survey was conducted among university students by means of a question-
naire. The questionnaire included questions revealing the socio-demographic characteristics 
of respondents, their digital competencies in the field of information, communication, content 
creation, security; experience in using digital competencies in everyday life, education, profes-
sional activity; assessment of the role of digital competencies in various fields of activity; mo-
tivation for further formation of digital competencies. The indicators of students’ involvement 
in the digital environment collected during the survey made it possible to identify factors that 
influence the willingness to develop universal digital competencies. The sample consisted of 
446 undergraduate students (age: M= 18.67, STD= 0.999), 65% of them are girls. The analysis 
was carried out using statistical methods ANOVA, MANOVA, Pearson correlation analysis.
Results. The study revealed direct and indirect factors influencing the willingness of students to 
develop universal digital competencies. Direct factors include high rates of involvement in the 
Internet information space and the development of computer competence with low self-esteem 
of the development of digital competencies; indirect factors include the perception of the im-
portance of digitalization in one’s life, the number of digital devices, a broad outlook. It was 
revealed that an excessive amount of time spent on the Internet and the orientation of entertain-
ment content prevent the formation of readiness to further develop their digital competencies.
Research implications. The results of the study contribute to understanding of the necessary 
conditions for the formation of readiness for the development of universal digital competencies.

Keywords: readiness for education; universal digital competencies; generation Z; self-assess-
ment; cognitive activity

Введение
Создание условий для внедрения 

современной цифровой образователь-
ной среды, обеспечивающей форми-
рование у обучающихся ценности к 
саморазвитию и самообразованию, от-

носится к важным проблемам цифро-
вого общества1 [13]. Это предполагает 

1	 Паспорт стратегии «Цифровая трансформа- 
ция образования» // Банк документов Мини- 
стерства просвещения РФ [сайт]. URL: https://
docs.edu.gov.ru (дата обращения: 16.06.2022).
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не только наличие совокупности ин-
формационных систем, предназначен-
ных для обеспечения различных задач 
образовательного процесса, но и вну-
треннюю готовность самих учащихся 
к развитию необходимых компетен-
ций, в том числе универсальных – над-
профессиональных способностей, 
способствующих лучшей адаптации в 
динамичном, неопределённом, непред-
сказуемом мире профессий постин-
дустриального общества, где образо-
вание «длинною в жизнь» становится 
жизненной необходимостью1 [5; 6; 12; 
15]. Особую роль здесь играет универ-
сальный набор умений и знаний, необ-
ходимый для освоения и выполнения 
трудовых действий с использованием 
цифровых технологий и входящий в 
профессиональные стандарты специ-
алистов в разных сферах профессио-
нальной деятельности. Наличие уни-
версальных цифровых компетенций 
(УЦК) способствует выполнению за-
дач, связанных с созданием и оформле-
нием текстовых документов, создани-
ем электронных таблиц и обработкой 
табличных данных, созданием и обра-
боткой графических документов, по-
иском информации, владением осно-
вами электронного документооборота 
и интернет-коммуникаций [10]. 

Наличие универсальных цифровых 
компетенций невозможно без психо-
логической готовности к их развитию, 
которая согласно личностно-деятель-
ностному подходу рассматривается 
как психическое состояние личности, 
при котором осознаются значимость 
образовательной деятельности, тре-

1	 The Future of Jobs Report 2018 [Электронный 
ресурс] // Word Economic Forum. URL: https://
www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-
report-2018 (дата обращения: 16.06.2022).

бования, предъявляемые к этой дея-
тельности, а также умение проводить 
самооценку этой деятельности [11]. 
В настоящее время существует мно-
го исследований, где анализируются 
структурные компоненты готовности 
к образованию, уровни формирова-
ния готовности, её специфика в зави-
симости от формы обучения, методы 
и инструменты, направленные на её 
формирование [3; 6; 8; 14]. Между тем 
внедрение дистанционных технологий 
в образовательный процесс и усиление 
роли самостоятельной работы студен-
тов в обучающем процессе обострили 
проблему, связанную с компетенция-
ми студентов, когда при осознании их 
важности в жизни отсутствует долж-
ное стремление их развивать [2]. Во 
многом это связано с личностными 
особенностями современной молодё-
жи, которую часто называют «поко-
лением Z», акцентируя внимание на 
насыщенную цифровыми устройства-
ми среду взросления, обусловившую 
специфику их социализации [16]. В 
результате «поколение Z» хорошо ори-
ентируется в цифровом пространстве 
и позитивно относится к цифровым 
трансформациям общества. Вместе с 
тем исследователи отмечают пробле-
мы качества образовательного про-
цесса, связанные со снижением по-
знавательной активности студентов, 
обострившиеся в период вынужден-
ной самоизоляции в процессе перехо-
да с традиционных форм обучения на 
дистанционное. В качестве негативных 
факторов, препятствующих форми-
рованию готовности к образованию, 
выделяют как внешние факторы (не-
достатки дистанционных форм об-
разования, проблемы цифровизации 
образовательной среды учащихся, от-
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сутствие системности в формирова-
нии базовых цифровых компетенций 
и др.) [1; 7; 9], так и внутренние фак-
торы, обусловленные индивидуаль-
но-психологическими особенностями 
«поколения Z», влияющими на  жела-
ние развивать свои цифровые компе-
тенции (мотивационная готовность); 
на сформированность необходимого 
базового уровня цифровой грамот-
ности (интеллектуальная готовность); 
на личностную готовность, включаю-
щую в себя волевую готовность к об-
учению, в том числе с использованием 
дистанционного формата (личностная 
готовность)1 [4; 6; 17]. Изучение роли 
данных факторов необходимо для оп-
тимизации их влияния на процессы 
формировании готовности молодёжи 
к реализации себя в цифровом обще-
стве, где важную роль играют циф-
ровые компетенции, позволяющие 
эффективно использовать инфоком-
муникационные технологии в разных 
сферах жизнедеятельности.

Цель данного исследования заклю-
чается в изучении условий, обуслав-
ливающих готовность студентов к 
развитию универсальных цифровых 
компетенций в период активного вне-
дрения в образовательный процесс 
дистанционных форм обучения. 

Основной гипотезой явилось пред-
положение наличия непосредственных 
и опосредованных факторов, как спо-
собствующих, так и препятствующих 
влиянию осознания молодёжи роли 
универсальных цифровых компетен-
ций (УЦК) в их жизни и готовность 

1	 Фельдман А. Б. Клиповое мышление // 
Искусственный интеллект. ИТ-новости. 
URL: https://ai-news.ru/2017/05/aleksandr_
feldman_klipovoe_myshlenie.html (дата обра-
щения: 16.06.2022).

к их развитию. Для проверки данной 
гипотезы были определены частные 
гипотезы: 

– существуют значимые различия 
в готовности студенческой молодёжи 
развивать УЦК, обусловленные по-
ловыми особенностями, специали-
зацией, наличием опыта профессио-
нальной деятельности, доступностью 
цифровых устройств, отношением к 
использованию нового формата об-
разования с активными внедрением 
цифровых технологий; 

– важными детерминантами готов-
ности к дальнейшему развитию УЦК 
являются заложенные на более ран-
них стадиях социализации основы 
мотивационной, интеллектуальной и 
личностной готовности при наличии 
осознания важности цифровых ком-
петенций в разных сферах жизнедея-
тельности;

– существуют факторы-риска, пре-
пятствующие непосредственному 
влиянию осознания важности цифро-
визации в своей жизни на готовность 
к дальнейшему развитию цифровых 
компетенций.

Процедура и методы исследования
В исследовании приняло участие 

466 студентов нижегородских вузов 
(163 юноши, 303 девушки) в возрасте 
17–20 лет (М=18,67, СТД=0,999) – это 
студенты первых–вторых курсов, тра-
диционно называемых «младшими», 
т. к школьный период ещё оказывает 
влияние на их образ жизни. Студентам 
предлагалось заполнить специально 
разработанный опросник, раскрыва-
ющий социально-демографические 
характеристики респондентов, зна-
ние цифровых компетенций в обла-
сти информации, общения, создания 
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контента, безопасности; опыт исполь-
зования цифровых компетенций в 
быту, образовании, профессиональ-
ной деятельности; оценку роли цифро-
вых компетенций в различных сферах 
деятельности, в том числе в ситуации 
вынужденной изоляции во время пан-
демии; готовность к дальнейшему фор-
мированию цифровых компетенций с 
использованием дистанционных форм 
обучения. Распределение опрошенных 
по специальностям выглядит следую-
щим образом: 13% от выборки соста-
вили студенты, изучающие биологию, 
12% – историю, 16% – международные 
отношения, 17% – регионоведение, 
14% – рекламу и связи с общественно-
стью; 16% – социологию; 12% – туризм. 
21% из опрошенных совмещают рабо-
ту и учёбу. 

Для проверки гипотез применялись 
однофакторный и многофакторный 
дисперсионный анализ (ANOVA и 
MANOVA), а также корреляционный 
анализ Пирсона с использованием ста-
тистического пакета SPSS.

Результаты исследования
1. Социально-демографические 

особенности студентов и готовность 
к развитию УЦК

86% опрошенных выразило готов-
ность развить хотя бы одну УЦК, из 
них 8% – от четырёх до пяти УЦК 
(рис. 1А). Наибольшей востребован-
ностью пользовались графические 
редакторы: 33% опрошенных отмеча-
ли их в качестве компетенций, кото-
рые они хотели бы совершенствовать 
(рис. 1В). Интерес также вызывали 
офисные программы (23% выборов) и 
интернет-коммуникации (20%) – т. е. 
те направления, которые уже достаточ-
но знакомы молодёжи. Меньший инте-
рес был проявлен к средствам вычис-
ления (15% выборов), при этом чаще 
выбирали эту область УЦК социологи 
(p>0.05 по Пирсону). Наименьший ин-
терес вызвал электронный документо-
оборот (9%).

Использование однофакторного 
дисперсионного анализа (ANOVA) по-
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Рис. 1. / Fig. 1. Готовность студентов к развитию универсальных 
цифровых компетенций (УЦК): А –  группы студентов по количеству 
УЦК, на развитие которых нацелены студенты; Б – распределение в 
% УЦК по выборке / Students’ readiness for the development of universal 

Рис. 1. / Fig. 1. Готовность студентов к развитию универсальных цифровых компетенций 
(УЦК): А –  группы студентов по количеству УЦК, на развитие которых нацелены 
студенты; Б – распределение в % УЦК по выборке / Students’ readiness for the development 
of universal digital competencies (UDC): A – groups of students by the number of UDC, the 
development of which students are aimed at; В – distribution in % of UDC by sample

Источник: данные автора.



69

ISSN 2072-8514 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Психологические науки 2022 / № 3

зволило обнаружить незначительную 
тенденцию у девушек выражать боль-
шую готовность к дальнейшему повы-
шению цифровых компетенций, чем 
у юношей. Средние значения (М) для 
юношей и девушек составили соот-
ветственно 0,33 и 0,28, F=2,30, р=0,130, 
а предположение о том, что студенты, 
совмещающие учёбу и работу, проявят 
большую готовность к дальнейше-
му развитию УЦК, не подтвердилось. 
Средние показатели готовности ис-
пользовать дистанционный формат для 
дальнейшего саморазвития у тех, кто 
только учится (М=0,31), и совмещаю-
щих учёбу и работу (М=0,32) практиче-
ски не различаются (F=0.269, р=0,604). 
Это, по-видимому, объясняется тем, 
что ориентированность студентов на 
развитие УЦК больше связана с их ув-
лечениями, чем с ориентированностью 
на профессиональную деятельность. В 
частности, это подтверждается отсут-
ствием значимых корреляций между 
готовностью развивать УЦК и специ-
ализацией студентов. 

Значимым фактором, определяю-
щим готовность на дальнейшее раз-
витие цифровых компетенций, стало 
отношение студентов к формату об-
учения (F=7,094, р=0,000). Те, кто счи-
тает наиболее оптимальным для себя 
сочетание традиционной и дистанци-
онной формы (М=0,36), настроены на 
развитие большего количества УЦК, и 
чем любители традиционного образо-
вания (М=0,29), и чем те, кто предпо-
чёл дистанционный формат (М=0,26). 
Из-за того, что не было обнаружено 
статистически достоверного взаимо-
действия между переменными «пол», 
«совмещение учёбы и работы» и «пред-
почитаемая форма обучения», именно 
отношение к формату обучения было 

выделено как ключевой фактор, влия-
ющий на стремление студентов к даль-
нейшему повышению цифровых ком-
петенций.

2. Базовые цифровые компетен-
ции и готовность их развивать

Использование многофакторного 
дисперсионного анализа MANOVA 
позволило выявить статистически 
значимое влияние на готовность к раз-
витию цифровых компетенций и само-
оценку развитости цифровых компе-
тенций (F=3,494, р=0,004). Так, те, кто 
не считает нужным развивать дальше 
свои цифровые навыки или выбира-
ет только одну УЦК, имеют оценки 
своих компетенций (М: 3,42–3,47), 
выше среднего по выборке (М=3,334). 
Напротив, самые низкие самооценки 
(М: 3,0-2,73)  – у студентов, выбираю-
щих четыре и пять УЦК (рис. 2). Таким 
образом, критическое отношение к 
своим цифровым компетенциям явля-
ется важным условием для нацеленно-
сти на их дальнейшее развитие.

Другим важным фактором, влияю-
щим на стремление студентов разви-
вать УЦК, является осведомлённость, 
которую они проявляют при работе с 
браузерами, офисными и прикладны-
ми программами (рис. 3). Выявлено 
статистически значимое влияние ин-
декса компьютерных компетенций на 
количество УЦК, которые студенты 
хотят развивать (F=2,415, р=0,035). 
Средний индекс по выборке составил 
0,282, т. к. он учитывал не только ко-
личество известных студентам браузе-
ров, антивирусов, офисных и приклад-
ных программ (в среднем из двадцати 
предлагаемых программ студенты от-
мечали, что им известны 9–10), но и то, 
как оценивали свои знания этих про-
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грамм студенты по 5-бальной шкале. 
Выявлено, что стремление студентов 
развивать УЦК основывается на уже 
имеющихся компетенциях в этой об-
ласти, вместе с тем, слишком высокие 
оценки собственных знаний вызывают 
падение интереса к дальнейшему раз-
витию цифровых компетенций, что 
может быть связано как с излишней 
самоуверенностью, так и с нацелен-
ностью на вполне конкретные области 
знаний.

Третьим значимым фактором го-
товности студентов развивать УЦК 
стал индекс вовлечённости в инфор-
мационное интернет-пространство, 
который рассчитывался как отноше-
ние общего количества используемых 
респондентом интернет-источников 
для получения представления о мире 
к максимально возможному (F=2.504, 
р=0,030). Многообразие источников, 
которыми студенты привыкли поль-
зоваться для получения знаний об 
окружающем мире, позитивно влия-
ет на их готовность к развитию УЦК 
(рис. 4). Так, в процессе анкетирова-
ния студентам предлагалось выбрать 
и оценить по пятибальной шкале зна-
чимость для них разных тематических 
рубрик (авто, еда, игра, история, кино, 
коучинг, красота, культура, мода, по-
литика, путешествия, секс, спорт, эко-
номика, другое). В среднем студенты 
выбирали 4–5 рубрик, при этом рубри-
ки «игра» и «культура» были популяр-
ны как у девушек, так и у юношей, по 
другим темам присутствовало ожи-
даемое половое различие в предпо-
чтениях. Итоговое среднее значение 
индекса вовлечённости по выборке 
составило 0,432. Выявлено, что студен-
ты, чьи средние показателю по индексу 

выше среднего, склонны выбирать от 
по 2–4 УЦК, которые им хотелось бы 
развивать. Студенты с минимальны-
ми средними значениями по индексу 
вовлечённости (0,395), напротив, ока-
зались не склонны демонстрировать 
готовность к дальнейшему развитию 
УЦК, что связано с ограниченным 
кругом интересов или большей ориен-
тацией на приятное времяпрепровож-
дение в интернете. Так, обнаружена 
тенденция в демонстрации меньшей 
заинтересованности на развитие УЦК 
тех студентов, кто в большей степени 
ориентируется в интернете на раз-
влечение и межличностное общение 
(р=0,197). Достаточно низкие показа-
тели по индексу вовлечённости (0,405) 
демонстрируют и те студенты, которые 
выбрали максимальное количество 
УЦК, что, скорее всего, связано с тем, 
что ограничение в выборе интернет-
ресурсов определено конкретной об-
ластью интересов и глубиной, а не ши-
ротой погружения в информационный 
контекст. Между тем характер вопро-
сов анкеты не позволяет подтвердить 
это предположение.

Остальные индикаторы, выделен-
ные в процессе исследования, не вы-
явили непосредственного влияния на 
готовность студентов развивать УЦК. 
Для определения их роли был прове-
дён корреляционный анализ Пирсона, 
чтобы проследить их способность 
влиять на важные факторы, опреде-
ляющие готовность студентов к даль-
нейшему развитию цифровых знаний 
умений и навыков: самооценку циф-
ровых компетенций, базовый уровень 
компьютерных компетенций и вовле-
чённость в информационное интер-
нет-пространство.
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3. Осознание значимости цифро-
визации в своей жизни и готовность 
развивать УЦК

Корреляционный анализ Пирсона 
позволил уточнить особенности вза-
имодействия описанных выше факто-
ров, обуславливающих готовность раз-
вивать УЦК, с другими показателями, 
показывающими включённость сту-
дентов в цифровое общество (рис. 5). 
Так, выявлена статистически значимая 
зависимость осознания студентами 
влияния цифровизации в жизни на 
самооценку уровня развития цифро-
вых компетенций (r=0,211, р>0,01), 
индекса компьютерных компетенций 
(r=0,211, р>0,01) и индекса вовлечён-
ности в информационное интернет-
пространство (r=0,211, р>0,01) – тех 
факторов, что были выделены в про-
цессе многофакторного дисперсион-
ного анализа как ключевые в форми-
ровании готовности на развитие УЦК. 

Таким образом, само осознание значи-
мости цифровизации в жизни играет 
опосредующую роль на готовность 
студентов к саморазвитию в данном 
направлении. Другим опосредующим 
фактором стало количество цифровых 
устройств, которыми пользуются сту-
денты дома, на учёбе и работе. Данный 
показатель положительно коррелирует 
с самооценкой студентов своих циф-
ровых компетенций (r=0,127, р>0,01) 
и вовлечённостью в информацион-
ное-интернет пространство (r=0,109, 
р>0,05), но не оказывает значительной 
роли на компьютерную грамотность – 
третье важное условие к формиро-
ванию готовности к цифровому раз-
витию. Также выявлены позитивные 
корреляции индекса поисковой актив-
ности, направленного на расширение 
кругозора с осознанием респондентов 
влияния цифровизации в своей жизни 
(r=0,1371, р>0,01), самооценкой циф-

присутствовало ожидаемое половое различие в предпочтениях. Итоговое 

среднее значение индекса вовлечённости по выборке составило 0,432. 

Выявлено, что студенты, чьи средние показателю по индексу выше 

среднего, склонны выбирать от по 2-4 УЦК, которые им хотелось бы 

развивать. Студенты с минимальными средними значениями по индексу 

вовлечённости (0,395), напротив, оказались не склонны демонстрировать 

готовность к дальнейшему развитию УЦК, что связано с ограниченным 

кругом интересов или большей ориентацией на приятное 

времяпрепровождение в интернете. Так, обнаружена тенденция в 

демонстрации меньшей заинтересованности на развитие УЦК тех 

студентов, кто в большей степени ориентируется в интернете на 

развлечение и межличностное общение (р=0,197). Достаточно низкие 
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 Рис. 4. / Fig. 4. Влияние индекса вовлечённости в информационное интернет-простран-
ство на количество УЦК / The influence of the index of involvement in the information 
Internet space on the number of UDC

Источник: данные автора.
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ровых компетенций (r=0,245, р>0,01) и 
индексом их компьютерных компетен-
ций (r=0,211, р>0,01), не оказывающие 
при этом значимое воздействие на го-
товность к развитию УЦК. Это может 
быть обусловлено определённой само-
уверенностью в собственных цифро-
вых компетенциях, что является пре-
пятствием для дальнейшего развития.

Корреляционный анализ также вы-
явил два фактора, которые играют не-
гативную роль в формировании готов-
ности студентов развивать УЦК. Так, 
количество времени, проводимое сту-
дентами в интернете, позитивно влия-

ет на их самооценку (r=0,106, р>0,05), 
но оказывает негативное влияние на 
готовность развивать УЦК (r=-0,093, 
р>0,05) и значимо коррелирует с ин-
дексом поисковой активности, направ-
ленным на развлекательный контент 
(r=0,107, р>0,05), который в свою оче-
редь негативно влияет на более широ-
кую вовлечённость в информацион-
ное интернет-пространство (r=-0,147, 
р>0,01). Можно предположить, что 
именно эти два фактора становятся 
препятствием для установления тесной 
корреляционной связи между осозна-
нием важности цифровизации в своей 

Рис. 5. / Fig. 5. Значимые корреляционные зависимости факторов непосредственно и 
опосредуемо влияющих на готовность развивать УЦК / Significant correlations of factors 
directly and indirectly influencing the willingness to develop UDC

Обозначения: ГР_УЦК – готовность развивать универсальный цифровые компетенции; 
ВЛ_Ц – оценка влияния цифровизации на жизнь; СО_ЦК – самооценка уровня развития 
цифровых компетенций; И_КОМП – индекс компьютерных компетенций; И_ВОВЛ  – 
индекс вовлечённости в информационное интернет пространство; СУММ_ЦУ – коли-
чество цифровых устройств; ПА_КР и ПА_РАЗВЛ – поисковая активность на расшире-
ние кругозора и на развлечения; ВР_ИНТ – время в интернете 

Источник: данные автора.
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жизни и поведенческими стратегиями, 
направленными на то, чтобы занять в 
цифровом мире достойное место.

Выводы
Исследование выявило, что студен-

ческая молодёжь проявляет заинтере-
сованность в развитии универсальных 
цифровых компетенций, где особой 
популярностью пользуются графи-
ческие и текстовые редакторы, т. е. те 
направления, которые уже были в до-
статочной степени освоены в школь-
ные годы. При этом не обнаружено 
значимого влияния специализации 
студентов и их опыта профессио-
нальной деятельности на количество 
и качество УЦК. Это позволяет сде-
лать вывод, что совершенствование 
цифровых компетенций у студенче-
ской молодёжи не столько связано с 
будущей профессией, сколько с уже 
сформированными ранее цифровыми 
навыками. Наибольшую роль на готов-
ность к развитию УЦК играет отноше-
ние студентов к форме образования, 
а именно сочетание дистанционных 
и традиционных форм обучения. Оно 
предполагает более глубокое усвоение 
материала, т. к. включает в себя не-
посредственное взаимодействие об-
учающегося с преподавателем и воз-
можность повторения и проработки 
учебного материала в дистанционном 
режиме, более свободном в плане про-
странственно-временной организации 
учебного процесса. 

В процессе исследования были вы-
делены три фактора, оказывающие 
непосредственное влияние на готов-
ность студентов развивать свои УЦК. 
Критическое отношение к своей циф-
ровой компетентности при сочетании с 
достаточно высоким уровнем сформи-

рованности цифровых компетенций и 
наличием разносторонних интересов, 
удовлетворяемых с помощью интер-
нет-ресурсов, оказывают позитивное 
воздействие на дальнейшее образова-
ние в области цифровой грамотности. 
Выявлено, что осознание важности 
цифровизации в жизни носит опосре-
дующее влияние на готовность студен-
тов к дальнейшему развитию УЦК че-
рез влияние на три непосредственных 
фактора, выделенных выше. В числе 
других факторов, способных оказать 
влияние на готовность развивать УЦК, 
является средовая насыщенность циф-
ровыми устройствами и поисковая ак-
тивность студентов, направленная на 
расширение кругозора. Обнаружено, 
что количество времени и ориента-
ция на развлекательный контент мо-
гут стать сдерживающими фактора-
ми, препятствующими тому, чтобы 
осознание значимости цифровизации 
стимулировало поведенческую готов-
ность студентов к дальнейшему разви-
тию цифровых компетенций. 

Таким образом, исследование по-
зволило выявить непосредственные и 
опосредующие факторы, способству-
ющие и препятствующие формирова-
нию готовности студентов развивать 
универсальные цифровые компетен-
ции, которые будут являться под-
спорьем более гибкой адаптации в 
цифровом мире с изменяющимися 
требованиями к профессиональной 
деятельности и структурным измене-
ниям на рынке труда. Исследование 
позволяет сделать вывод о необходи-
мости формирования базовых циф-
ровых компетенций в период школь-
ного обучения – важной основы для 
их будущего развития, а также о не-
обходимости разработки нормативов 
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оптимального времяпрепровождения 
школьников в Сети и контроля каче-
ства интернет-контента, который не 
должен ограничиваться играми и дру-
гими развлекательными ресурсами, а 
должен обеспечивать развитие широ-
кого кругозора и прививать навыки 
работы с текстовыми и графическими 
редакторами, электронными таблица-
ми, электронными документами, ис-
пользовать разнообразные форматы 

интернет-коммуникаций. Уверенность 
в своей способности к дальнейшему 
развитию своих цифровых компетен-
ций, как и наличие разносторонних 
базовых цифровых компетенций, фор-
мирование которых начинается ещё 
в школе, являются важными предпо-
сылками будущей успешности в циф-
ровом мире. 

Статья поступила в редакцию
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