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Аннотация
Цель – изучить психологические особенности социализации подростков в контексте цифро
визации как значимого социокультурного фактора развития личности. Исследование было 
направлено на анализ механизмов киберсоциализации, особенностей цифровых практик и их 
влияния на социальное и личностное развитие подростков. Отдельное внимание уделялось 
возможностям психолого-педагогического воздействия, а также генезису социализации.1 
Процедура и методы. Использовался комплекс научно-обоснованных методов, надёжных и 
валидных методик. Для обработки количественных данных использовались процедуры опи
сательной статистики, проверка на нормальность распределения, корреляционный анализ, 
дисперсионный анализ, подсчёт t-критерия для независимых выборок, методы структурно-
психологического анализа, метод оценки степени организованности корреляционных плеяд и 
характера их конфигурации, метод экспресс-χ2.
Результаты. На основе эмпирического исследования выявлены различия в социально-психо
логических характеристиках подростков и юношей, а также установлены связи между жанро
выми предпочтениями компьютерных игр и параметрами социализации. Разработанная пси
холого-педагогическая программа показала эффективность в компенсации деструктивного 
влияния цифровой среды, формировании толерантности, мотивации достижения, смысло
жизненных ориентаций, снижении тревожности и развитии эмоционального интеллекта под
ростков. Особое внимание уделяется генезису социализации: обсуждается динамика перехода 
от внешнерегулируемой социализации к внутренне детерминированной и смена механизмов 
и форм социализации в современном контексте цифровизации. Проведённое исследование 
подтвердило, что процесс социализации подростков в цифровую эпоху приобретает каче
ственно новые черты и требует переосмысления традиционных подходов к его пониманию и 
сопровождению. Сравнение школьников и студентов показало различия в уровнях толерант
ности, мотивации, тревожности и смысложизненных ориентаций, что свидетельствует о воз
растной динамике и усложнении механизмов социальной адаптации. Особое значение приоб
ретают жанровые предпочтения компьютерных игр, которые оказывают прямое воздействие 
на готовность к риску, мотивацию достижения и ощущение психологической безопасности. В 
то же время апробация психолого-педагогической программы показала, что целенаправлен
ное сопровождение способно смягчать деструктивные эффекты цифровизации, способство
вать развитию эмоционального интеллекта и формированию устойчивой смысловой сферы. 
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Теоретическая и/или практическая значимость. Результаты настоящего исследования могут 
быть использованы в практике психолого-педагогического сопровождения подростков в ус
ловиях цифровизации образовательной и социальной среды. Полученные данные могут быть 
учтены при разработке и реализации программ профилактики деструктивных форм киберсо
циализации, а также при формировании социальной компетентности подростков в образова
тельных организациях. Направление исследований генезиса систем и систем со встроенным 
метасистемным уровнем, помимо его теоретической и методологической значимости, имеет 
и ярко выраженную практическую ценность, поскольку позволяет ответить на вопросы «Как 
формируются метакогнитивные образования и процессы?» и «Какими способами, инструмен
тами можно воздействовать на этот процесс?».

Ключевые слова: информационная среда, киберсоциализация, компьютерные игры, подро
сток, цифровизация
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Abstract
Aim. To examine the psychological features of adolescent socialisation in the context of digitalisation 
as a significant sociocultural factor in personal development. The research focused on analysing 
the mechanisms of cyber-socialisation, the characteristics of digital practices, and their impact on 
adolescents’ social and personal development. Attention was paid to the potential for psychological 
and pedagogical interventions, as well as the genesis of socialisation. 
Methodology. A set of scientifically based methods, reliable and valid techniques was used. 
Descriptive statistics, normality testing, correlation analysis, variance analysis, Student’s t-test cal
culations for independent samples, structural psychological analysis methods, a method for assess
ing the degree of organization of correlation constellations and the nature of their configuration, and 
the express-χ2 method were used to process the quantitative data. 
Results. An empirical study identified differences in the socio-psychological characteristics of ado
lescents and young men, and established links between computer game genre preferences and 
socialisation parameters. The developed psychological and pedagogical program demonstrated 
effectiveness in compensating for the destructive influence of the digital environment, fostering 
tolerance, achievement motivation, and life-purpose orientations, reducing anxiety, and developing 
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adolescent emotional intelligence. Attention is paid to the genesis of socialisation: the dynamics of 
the transition from externally regulated to internally determined socialisation is discussed, as well 
as the changing mechanisms and forms of socialisation in the modern context of digitalisation. The 
study confirmed that the process of adolescent socialisation in the digital age is acquiring qualita
tively new characteristics and requires a rethinking of traditional approaches to its understanding 
and support. A comparison of schoolchildren and university students revealed differences in levels 
of tolerance, motivation, anxiety, and life-purpose orientations, indicating age-related dynamics and 
the increasing complexity of social adaptation mechanisms. Genre preferences in computer games 
are particularly important, directly impacting risk-taking, achievement motivation, and a sense of 
psychological safety. At the same time, testing of a psychological and pedagogical program has 
shown that targeted support can mitigate the destructive effects of digitalisation, promote the devel
opment of emotional intelligence, and foster a stable sense of meaning. 
Research implications. The results of this study can be used in the practice of psychological and 
pedagogical support for adolescents in the context of digitalisation of the educational and social 
environment. The data obtained can be considered in the development and implementation of pro
grams for the prevention of destructive forms of cyber socialization, as well as in the formation of 
social competence among adolescents in educational organisations. In addition to its theoretical and 
methodological significance, the study of the genesis of systems and systems with an embedded 
metasystem level also has a clear practical value, as it allows us to answer the questions of how 
metacognitive formations and processes are formed and what methods and tools can be used to 
influence this process.
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Введение
Данная статья посвящена проблеме, ко-

торая занимает особое место в современ-
ной киберпсихологии – проблеме социа-
лизации подростков в цифровую эпоху.

Социализация изучается на стыке не-
скольких наук: психологии, педагогики, а 
теперь и киберпсихологии и имеет «меж-
дисциплинарный статус»1,2. В широком 
смысле это вхождение в социальную сре-
ду, приспособление к её культурным и 
другим факторам (Т. Парсонс, Р. Мертон), 
и в то же время это процесс преодоле-
ния негативных влияний среды, реали-
зации своих потенций и способностей 
(А. Маслоу, К. Роджерс). В этом процессе 
1	 Рубинштейн С. Л. Основы общей психологии: 

учебник. М.: Питер, 2012. 705 с.
2	 Сластёнин В. А., Исаев И. Ф., Шиянов Е. Н. Педа- 

гогика: учебное пособие. М.: Академия, 2002. 576 с.

субъект овладевает социальным опытом 
посредством коммуникации, индивиду-
альной деятельности, усваивая культур-
ные ценности, образцы поведения, что 
позволяет успешно функционировать в 
обществе. Но в то же время в процессе 
деятельности, общения личность саморе-
ализуется, самоактуализируется [1].

В настоящее время специфика соци-
альной среды заключается в совокупно-
сти двух пространств, в которых функ-
ционирует человек, – реальном и вир-
туальном (информационная среда сети 
Интернет). Причём тенденция такова, 
что они уже не рассматриваются как про-
тивопоставленные друг другу или парал-
лельные, а составляют одну единую среду 
существования, становления и развития 
современного человека [2]. Данный факт 
определяет сложность процесса социали-
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зации подростков: они функционируют, 
удовлетворяют свои потребности, про-
ходят возрастное и личностное становле-
ние сразу в двух средах, испытывая влия-
ние обеих [3; 4; 5].

Появление качественно новой по со-
держанию социальной среды обусловли-
вает новые характеристики социальной 
ситуации развития для подростка и, как 
следствие, изменения в самом подростке. 
Как отмечает А. Е. Войкунский, сегодня 
зона ближайшего развития для ребён-
ка – это не диалог с прошлым взросло-
го, а диалог с собственным будущим [6]. 
Переходя от вышесказанного к микро-
факторам социальной среды, в которой 
функционирует современный подросток, 
следует отметить прежде всего измене-
ние роли традиционных институтов в 
процессе его социализации. 

Особая уникальность современного 
поколения заключается в том, что тради-
ционные формы социализации всё чаще 
соседствуют, вытесняются, а иногда заме-
щаются новыми формами приобретения 
необходимых знаний и навыков – циф-
ровой социализацией. С некоторых пор 
этот термин в контексте изучения под-
растающего поколения вместо термина 
«информационная социализация» всё 
чаще начинают использовать исследова-
тели. Концепт «информационная социа-
лизация» безусловно сохранит свою зна-
чимость и в период четвёртой индустри-
альной революции, фокусируя внимание 
исследователей на процессах освоения 
разных уровней информационного про-
странства [4; 7].

Вопрос цифровой социализации – это 
и мера принятия обществом технологи-
ческих новшеств, и отношение к иннова-
циям, и возможности ответа на вызовы 
четвёртой промышленной революции, 
и проблемы цифрового гражданства и 
цифрового неравенства [8; 9; 10]. Таким 
образом, цифровая социализация – опос-
редованный всеми доступными цифро-
выми технологиями процесс овладения и 
присвоения человеком социального опы-

та, приобретаемого в онлайн-контекстах, 
воспроизводства этого опыта в смешан-
ной офлайн/онлайн-реальности и фор-
мирующего его цифровую личность как 
часть реальной личности. Без цифровой 
социализации сегодня затруднён процесс 
становления личности, её адаптации и 
интеграции в социальную систему ин-
формационного общества. 

Методы исследования
Использовался комплекс научно-обо-

снованных методов, надёжных и валид-
ных методик, сгруппированных следую-
щим образом:

– теоретический анализ литературных 
источников в области педагогической и 
социальной психологии в целом и ки-
берпсихологии в частности по проблемам 
социализации современных подростков в 
реальности и в киберпространстве; 

– общепсихологические методы, прин-
ципы планирования и проведения эмпи-
рических исследований.

– методики диагностическо-
го и исследовательского типа: экс-
пресс-опросник «Индекс толерантно-
сти» (Г. У. Солдатова, О. А. Кравцова, 
О. Е. Хухлаев, Л. А. Шайгерова); методика 
диагностики степени готовности к риску 
(А. М. Шуберт); методика диагностики 
мотивации успеха и мотивации боязни 
неудачи (А. А. Реан); методика смысло-
жизненных ориентаций (Д. А. Леонтьев); 
методика диагностики личности на мо-
тивацию к избеганию неудач (Т. Элерс); 
методика диагностики личности на мо-
тивацию к успеху (Т. Элерс); методика 
«Психологическая безопасность образо-
вательной среды школы» (И. А. Баева); 
методика субъективной оценки си-
туативной и личностной тревожно-
сти (Ч. Д. Спилбергер (адаптирована 
Ю. Л. Ханиным)); методика диагностики 
социальной компетентности обучающе-
гося (А. М. Прихожан); Тест эмоциональ-
ного интеллекта Д. В. Люсина (ЭмИн).

– математико-статистические методы 
обработки эмпирических данных: проце-
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дуры описательной статистики, проверка 
на нормальность распределения, корре-
ляционный анализ, дисперсионный ана-
лиз, подсчёт t-критерия для независимых 
выборок, методы структурно-психологи-
ческого анализа, метод оценки степени 
организованности корреляционных пле-
яд и характера их конфигурации, метод 
экспресс-χ2.

Выборка
Исследовательскими площадками вы-

ступили следующие образовательные ор-
ганизации:

– общеобразовательные школы Яро- 
славской области. В исследовании при-
няли участие 93 школьника – учащиеся 
7–9 классов в возрасте от 12 до 16 лет 
(56 девочек и 37 мальчиков); 

– ФГБОУ ВО «Ярославский государ-
ственный университет им. П. Г. Демидо- 
ва». В исследовании приняли участие 
96 студентов в возрасте от 19 до 22 лет 
(51 девушка и 45 юношей), обучающихся 
на факультетах психологии, биологии и 
экологии, информатики и вычислитель-
ной техники, социально-политических 
наук, а также на математическом и физи-
ко-техническом факультетах.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Социализация в подростковый пери-
од характеризуется высокой значимо-
стью межличностного взаимодействия, 
влияния референтных групп и индиви-
дуально-психологических особенностей 
личности. Она способствует развитию 
самосознания, эмоционально-волевой 
сферы и социальной компетентности, что 
в дальнейшем определяет успешность 
адаптации личности в обществе.

Процесс социализации современных 
подростков следует характеризовать как 
информационную социализацию, что об-
условлено её протеканием в условиях ин-
формационного общества и доминиру-
ющим влиянием интернета на динамику 
социального развития подростка. 

Цифровизация влияет на социально-
психологические особенности подрост-
ков – эмпирические данные выявили 
низкий уровень смысложизненных ори-
ентаций и социальной компетентности, а 
также высокий уровень личностной тре-
вожности, что свидетельствует о напря-
жённой социальной динамике в условиях 
цифровой среды [11; 12].

Исследование взаимосвязей  
в структуре социально-

психологических особенностей 
подростков, предпочитающих  

разные жанры компьютерных игр
На первом этапе эмпирического ис-

следования психологических особенно-
стей социализации подростков прово-
дилось изучение таких параметров, как 
толерантность, субъективное ощущение 
психологической безопасности образо-
вательной среды, специфика мотивации 
подростков, а также их смысложизнен-
ные ориентации, реактивная и личност-
ная тревожность, социальная компе-
тентность и эмоциональный интеллект. 
А также анализировались предпочтения 
подростков относительно социальных 
сетей и компьютерных игр. 

Для обработки результатов перво-
го этапа эмпирического исследования 
применялись процедуры описательной 
статистики и метод построения корреля-
ционных матриц. Интерпретация прово-
дилась на двух уровнях – аналитическом 
и структурном.

В ходе применения процедуры описа-
тельной статистики были установлены 
основные статистические параметры, ко-
торыми можно описать имеющееся рас-
пределение данных. Оно носит характер, 
близкий к нормальному распределению.

В соответствии с результатами, полу-
ченными по предпочитаемым подростка-
ми играм, все испытуемые (n=93) сначала 
были разделены на две группы. В группу I 
вошли испытуемые, которые предпочи-
тают игры жанра ММО, в группу II – ис-
пытуемые, которые предпочитают игры 
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жанра МОВА. Состав группы I – 28 де-
вочек и 18 мальчиков в возрасте от 12 до 
16 лет, группы II – 28 девочек и 19 маль-
чиков в возрасте от 12 до 16 лет.

В ходе статистической обработки 
данных применялся корреляционный 
анализ, который имел своей целью опре-
деление характера и силы связи между 
исследуемыми параметрами. Таким обра-
зом, мы осуществляем структурный ана-
лиз исследования степени выраженности 
психологических особенностей подрост-
ков и частоты выбора компьютерной 
игры.

Вместе с тем каждая из матриц интер-
корреляций разрабатывается на основе 
приведённых выше двух групп испытуе-
мых, образованных согласно результатам 
используемых методик. В итоге каждой 
из двух групп соответствует своя матри-
ца интеркорреляций. Данная процедура 
необходима для обнаружения тех или 
иных структурных закономерностей ор-
ганизации психологических особенно-
стей подростков в исследуемых группах.

На основе этого были построены 
структурограммы психологических осо-
бенностей в каждой группе подростков, 
отражающие общую структурную орга-
низованность психологических особен-
ностей, а также наличие между ними зна-
чимых взаимосвязей (рис. 1). 

Корреляции обозначены по цветам: 
чёрной линией обозначены корреляции, 
значимые при р ≤ 0,001; синей линией – 
при р ≤ 0,01; красной линией – при р ≤ 
0,05. Пунктирные линии – отрицательные 
корреляции аналогичных уровней значи-
мости.

Множественные обратные связи (зна-
чимые и на уровне тенденций) параметра 
социальной компетентности объясняют-
ся тем, что социальность современных 
подростков падает из-за широкого рас-
пространения интернета в жизни под-
растающего поколения. Выражается это в 
том, что подростки хуже и реже взаимо-
действуют, плохо понимают себя и дру-
гого. Становится ясно, что социальная 

компетентность современных подрост-
ков сформирована качественно иным об-
разом. Возникает высокая потребность 
практики в разработке и апробации ме-
тодов сопровождения развития социаль-
ной компетентности подростков с целью 
повышения успешности, благополучия и 
психологического здоровья современных 
подростков [13].

Социальная компетентность – это 
многогранная характеристика личности, 
которая своей многокомпонентностью 
охватывает всё множество и глубину 

Рис. 1 / Fig. 1. Структурограмма психологи-
ческих особенностей подростков, предпочи-
тающих компьютерные игры жанра ММО / 
Structural diagram of psychological characteristics 
of adolescents who prefer MMOs computer games

Обозначения: Т – общий индекс толерантности, 
М – мотивация на успех и мотивация боязни 
неудач, КК – когнитивная компетентность, ЭК 
– эмоциональная компетентность, ПК – по-
веденческая компетентность, ПБ – психоло-
гическая безопасность, ЦЖ – цели в жизни, 
ПЖ – процесс жизни, РЖ – результативность 
жизни, ЛКЯ – локус контроля – Я, ЛКЖ – локус 
контроля – жизнь, СЖО – общий показатель 
ОЖ, МН – мотивация к избеганию неудач, МУ 
– мотивация к успеху, Р – степень готовности к 
риску, РТ – реактивная тревожность, ЛТ – лич-
ностная тревожность, СК – социальная компе-
тентность.

Источник: данные авторов.
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функционирования личности в социуме. 
Личность – явление социальное, и фор-
мат социальной компетентности охва-
тывает как социальные мотивы, знания, 
навыки, необходимые для успешного 
взаимодействия с социальной средой, 
так и самочувствие и самовосприятие 
личности в меняющемся социуме [14]. 
При этом социальная компетентность 
предполагает как достаточный уровень 
умения строить партнёрские отношения, 
способности к кооперации на равноправ-
ной основе, так и достаточный уровень 
комфортности, чтобы не идти вразрез с 
требованиями общества [15; 16; 17; 18].

Одним из важнейших навыков в 
структуре социальной компетентности 
становится навык анализа социальных 
ситуаций и принятия самостоятельных 
решений, позволяющий делать выбор 
адекватной стратегии поведения в ус-
ловиях неопределённости и риска, ори-
ентироваться в быстро меняющейся со-
циальной среде и эффективно решать 
социальные проблемы. Основой навыка 
анализа ситуаций и принятия решений, 
а следовательно, социальной компетент-
ности в современном обществе является 
развитие перечисленных выше составля-
ющих (рис. 2). 

Сравнение матриц интеркорреляций и 
соответственно полученных на их основе 
структурограмм по критерию экспресс-χ2 
показало, что они являются статистиче-
ски однородными. Жанровое своеобразие 
в контексте изучаемых параметров ока-
зывается менее значимо, чем принадлеж-
ность к тому или иному виду деятельно-
сти. Результат доказывает однотипность 
специфики деятельности в компьютер-
ных играх, которыми увечены подростки.

Далее данные структурограмм подвер-
гались анализу согласно существующей 
процедуре сравнительного исследования 
матриц интеркорреляций и построен-
ных на их основе структурограмм (на-
помним, что они представлены на рис. 1 
и 2). В результате такого анализа можно 
сделать следующие основные заключе-

ния. Во-первых, сравнение матриц ин-
теркорреляций и соответственно полу-
ченных на их основе структурограмм 
по критерию экспресс-χ2 показало, что 
они являются статистически достоверно 
однородными – гомогенными. Жанровое 
своеобразие в контексте изучаемых пара-
метров оказывается менее значимо, чем 
принадлежность к тому или иному виду 
деятельности. Таким образом, жанры 
компьютерных игр в контексте изучае-
мых параметров оказывают менее значи-
мое влияние на структуру социализации 
подростков, чем сам факт вовлечённости 
в цифровую деятельность. Жанры вы-
полняют роль вариаций внутри общей 
структуры цифровой социализации, не 
нарушая её связей и механизмов (рис. 1).

Для каждой структурограммы были 
определены индексы, вскрывающие раз-
личные аспекты их организации – индекс 
когерентности структур (ИКС), индекс 
дифференцированности (ИДС) и индекс 
организованности (ИОС). Полученные 
результаты представлены в таблице 2. 

Рис. 2 / Fig. 1. Структурограмма психологи-
ческих особенностей подростков, предпочи-
тающих компьютерные игры жанра МОВА / 
Structural diagram of psychological characteristics 
of teenagers who prefer MOBA computer games

Система обозначений определена на рисунке 1.

Источник: данные авторов. 
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Индексы структурной организации пси-
хологических особенностей определя-
лись в двух группах испытуемых – пред-
почитающих игры жанра ММО и игры 
жанра МОВА.

Таблица 2 / Table 2

Структурные индексы организации пси-
хологических особенностей для групп 
испытуемых, предпочитающих игры 
жанра ММО и жанра МОВА / Structural 
indexes of psychological characteristics for 
groups of subjects who prefer MMOs and 
MOBA games

ММО МОВА
ИКС 87 75
ИДС 36 3
ИОС 51 72

Обозначения: ММО – подростки, предпочитаю-
щие компьютерные игры жанра ММО; МОВА –  
подростки, предпочитающие компьютерные 
игры жанра МОВА. ИКС – индекс когерент-
ности структур, ИДС – индекс дифференци-
рованности, ИОС – индекс организованности 
структур.

Источник: данные авторов.

Полученный результат доказывает, что 
в подавляющем большинстве случаев при 
выборе подростком жанра компьютер-
ных игр ММО ИКС значимо возрастает; 
ИДС также значимо повышается, а ИОС, 
напротив, снижается. Следует отметить, 
что исследуемые параметры содержа-
тельно различны, поэтому ИОС в данном 
случае считается как разность.

Целесообразно сделать вывод о том, 
что именно структурный анализ иссле-
дования проблемы психологических осо-
бенностей как субъектных детерминант 
игровой деятельности позволяет выявить 
такие свойства подростков, которые про-
являются и действуют по необходимости 
целостно, как единая структура.

Причём эффекты и механизмы их 
структурного воздействия могут быть 
сильнее, чем эффекты влияния со сторо-
ны отдельных особенностей. Раскрытие 
закономерностей структурной, инте-
гральной организации, выделяемых в 
ходе анализа игровой деятельности в 
киберпространстве, благодаря структур-
ному подходу становится более содержа-
тельным и практически валидным. 

Сравнительный анализ социально-
психологических особенностей социали-
зации подростков, предпочитающих та-
кие жанры компьютерных игр, как ММО 
и MOBA, показал следующее:

– у подростков, предпочитающих ком-
пьютерные игры жанра МОВА, субъ-
ективный уровень ощущения психоло-
гической безопасности ниже, чем у их 
сверстников, играющих в игры жанра 
ММО (F=8,134, p <0,01). Это обусловлено 
агрессивной природой MOBA-игр, где ко-
мандное противоборство и виртуальная 
жестокость могут транслироваться в ре-
альное поведение, снижая ощущение без-
опасности;

– подростки, предпочитающие MOBA-
игры, демонстрируют более высокую мо-
тивацию достижения успеха по сравне-
нию с игроками в ММО (F=4,533, p<0,05). 
Это обусловлено тем, что победа над со-
перником напрямую повышает игровой 
рейтинг, что усиливает субъективную 
значимость достижений и позитивно 
влияет на самооценку. Данный факт ре-
презентирован в реальной жизни через 
три ключевых механизма: конкуренция –  
ориентация на статус и победу в peer-
группах, снижение толерантности к не-
удачам; рейтинговая зависимость – ги-
пертрофированная значимость внешней 

Таблица 1 / Table 1

Значения показателей метода 
экспресс-χ2 / Values of the indicators of the 
express-χ2 method

MMO MOBA
MMO 1,00 0,68
MOBA 0,68 1,00

Источник: данные авторов.
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оценки, трудности в неформальных взаи-
модействиях; селективная социализация 
– предпочтение достиженческих активов 
перед кооперативными (например, вы-
бор киберспорта вместо волонтёрства);

– подростки, предпочитающие MOBA, 
демонстрируют более низкую мотивацию 
избегания неудач по сравнению с пред-
почитающими ММО (F=15,726, p <0,05). 
Это объясняется невозможностью до-
срочного завершения игры в MOBA из-
за санкций за преждевременный выход. 
Систематическое игровое подкрепление 
(невозможность выхода без потерь) фор-
мирует поведенческий паттерн «терпе-
ливого риска» – способности длительно 
удерживаться в дискомфортных ситуа-
циях ради потенциального выигрыша, 
что частично транслируется в реальные 
социальные взаимодействия;

– у MOBA-игроков выявлена повы-
шенная готовность к риску относитель-
но ММО-игроков (F=21,289, p <0,01), 
что обусловлено системой подкрепления 
агрессии в игровом процессе, что способ-
ствует закреплению такого способа дей-
ствия и значительно увеличивает степень 
готовности к рискованному поведению 
подростка в реальности. 

Результаты апробации психолого-
педагогической программы 
«Сопровождение развития 
социализации подростков  

в контексте цифровизации»
Разработанная и апробированная пси-

холого-педагогическая программа дока-
зала эффективность как инструмент ком-
пенсации деструктивного воздействия 
цифровой среды на мотивационную сфе-
ру подростков:

– установлено значимое повышение 
уровня толерантности у подростков, 
прошедших психолого-педагогическую 
программу по сравнению с контрольной 
группой (F=85,227, p <0,01). Эффект об-
условлен успешной реализацией специа-
лизированного модуля, сформировавше-
го у участников: когнитивный компонент 

– осознание права на индивидуальное 
мировоззрение; поведенческий компо-
нент – устойчивые навыки принятия ми-
ровоззренческих различий;

– установлено значимое повыше-
ние мотивации достижения у подрост-
ков, посетивших занятия по программе 
(F=77,406, p <0,01). Ключевой эффект 
программы связан с формированием 
устойчивой мотивационной структуры, 
проявляющейся в повышении поведен-
ческой активности, увеличении продук-
тивности деятельности, устойчивости 
к цифровым отвлекающим факторам. 
Особую значимость полученные резуль-
таты приобретают в условиях цифровой 
среды, где алгоритмы платформ снижают 
естественную мотивацию достижения, 
цифровые стимулы конкурируют с учеб-
ными/профессиональными целями, тре-
буется особая регуляция деятельности;

– выявлено значимое повышение всех 
компонентов смысложизненных ориен-
таций у подростков экспериментальной 
группы (F=51,802, p <0,01). Это означает 
эффективность программы относитель-
но формирования целостной смысловой 
структуры, целеполагания, ценности 
процесса деятельности, осмысленности 
результатов, усиливается интернальный 
локус контроля. А также осуществляется 
противодействие цифровой дезориента-
ции в виде компенсации фрагментации 
внимания, преодоления клипового мыш-
ления, развития рефлексивной позиции;

– установлено значимое снижение 
уровня ситуативной тревожности у под-
ростков после прохождения программы 
(F=21,17, p <0,01), что свидетельствует о 
развитии у них психологической устой-
чивости в условиях неопределённости. 
Участники программы проявляют: (1) 
сниженную эмоциональную реактив-
ность в стрессовых ситуациях, (2) осоз-
нанное использование внутренних ре-
сурсов и (3) эффективное применение 
техник саморегуляции. В условиях циф-
ровизации, характеризующихся высо-
кой нестабильностью, информационной 
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перегрузкой и ростом киберстрессоров, 
данные эффекты приобретают особую 
значимость, т. к. позволяют подросткам 
сохранять психологическое благополучие 
при столкновении с вызовами современ-
ной цифровой среды;

– выявлено повышение уровня эмоци-
онального интеллекта у подростков по-
сле прохождения программы (F=1,833, 
p <0,179), что проявляется в развитии 
ключевых компетенций: когнитивного 
компонента (анализ и вербализация эмо-
циональных состояний), регуляторного 
компонента (осознанное управление эмо-
циональными реакциями) и поведенче-
ского компонента (адаптивное выраже-
ние эмоций). В условиях цифровизации, 
где интенсивность эмоциогенных стиму-
лов возрастает, а непосредственные соци-
альные контакты сокращаются, развитие 
эмоционального интеллекта приобретает 
особую актуальность как фактор психо-
логической адаптации. 

Проведённое исследование позволило 
выявить, что эффективная социализация 
в системе психолого-педагогического со-
провождения реализуется через следую-
щие культурно-исторические механизмы: 
во-первых, социально-опосредованный 
характер развития, во-вторых, ведущую 
роль педагогического сопровождения 
(установлено, что целенаправленное 
психолого-педагогическое воздействие 
создаёт оптимальные условия для пере-
хода социальных форм поведения в ин-
дивидуальные психические функции); 
в-третьих, стадиальность процесса соци-
ализации (исследование выявило после-
довательность этапов социализации: от 
совместной деятельности через речевую 
регуляцию к самостоятельной внутрен-
ней регуляции поведения); в-четвёртых, 
дифференциацию условий эффективно-
сти (определены оптимальные организа-
ционно-педагогические условия, макси-
мизирующие социализирующий эффект 
сопровождения: создание развивающей 
среды, учёт зоны ближайшего развития, 
организация совместной деятельности). 

Природа и закономерности 
социализации в условиях 

цифровизации
На данном этапе, согласно методоло-

гии метасистемного подхода, представ-
ляется взгляд с генетического уровня на 
социализацию. Были обследованы следу-
ющие респонденты: 93 подростка в воз-
расте 12–16 лет и 96 студентов в возрасте 
19–22 лет. 

Целью этапа явилось рассмотрение 
динамики становления социальной ком-
петентности в разные возрастные пери-
оды, что позволило бы поставить задачу, 
которую должна решать киберпсихоло-
гия сейчас, а также выявить прогнозы, 
как цифровая социализация скажется на 
формировании личности.

Были построены структурограммы 
психологических особенностей в каждой 
группе испытуемых, отражающие общую 
структурную организованность психо-
логических особенностей, а также нали-
чие между ними значимых взаимосвязей 
(рис. 3 и 4). 

Рис. 3 / Fig. 3. Структурограмма психологи-
ческих особенностей школьников / Structural 
diagram of psychological characteristics of school-
children

Система обозначений определена на рисунке 1

Источник: данные авторов.
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Корреляции обозначены по цветам: 
красной линией обозначены корреляции, 
значимые при р ≤ 0,001; чёрной линией – 
при р ≤ 0,01; синей линией – при р ≤ 0,05. 
Пунктирные линии – отрицательные кор-
реляции аналогичных уровней значимости. 

Далее данные структурограмм подвер-
гались анализу согласно существующей 
процедуре сравнительного исследования 
матриц интеркорреляций и построенных 
на их основе структурограмм. В резуль-
тате такого анализа можно сделать следу-
ющие основные заключения. Во-первых, 
сравнение матриц интеркорреляций и, 
соответственно, полученных на их основе 
структурограмм по критерию экспресс-χ2 
показало, что они являются статистиче-
ски достоверно разнородными – гетеро-
генными (табл. 3). 

Сравниваемые матрицы для каждой 
из двух групп испытуемых являются ка-
чественно различными (гетерогенны-
ми), т. е. имеют место не только количе-
ственные изменения, но и качественные 
перестройки структур параметров ме-
такогнитивной сферы личности. В связи 
с этим, важно констатировать, что это 
принципиально различные – гетероген-

ные структуры. Полученный результат 
может, как мы полагаем, быть объяснён, 
главным образом закономерными разли-
чиями в социально-психологических осо-
бенностях социализации в исследуемых 
группах школьников и студентов. Вместе 
с тем, такие различия обусловлены в том 
числе и исключительно фактической сто-
роной – обучение в школе и высшем учеб-
ном заведении требует формирования и 
использования различных метакогнитив-
ных стратегий, умений, навыков и т. д.

Для каждой структурограммы были 
определены индексы, вскрывающие раз-
личные аспекты их организации – индекс 
когерентности структур (ИКС), индекс 
дифференцированности (ИДС) и ин-
декс организованности (ИОС). Индексы 
структурной организации психологи-
ческих особенностей определялись в 
двух возрастных группах испытуемых – 
школьники и студенты (табл. 4).

Таблица 3 / Table 3

Значения показателей метода экспресс-χ2 / 
Values of the indicators of the express χ2 
method

Школьники Студенты
Школьники 1,00 –0,06
Студенты –0,06 1,00

Источник: данные авторов.

Таблица 4 / Table 4

Структурные индексы организации пси-
хологических особенностей для школь-
ников и студентов / Structural indices of 
the organization of psychological charac-
teristics for schoolchildren and students

Школьники Студенты
ИКС 213 48
ИДС 90 10
ИОС 123 38

Обозначения: ИКС – индекс когерентности 
структур, ИДС – индекс дифференцированно-
сти, ИОС – индекс организованности структур

Источник: данные авторов.

Рис. 4 / Fig. 4. Структурограмма психологиче-
ских особенностей студентов / Structural dia-
gram of students’ psychological characteristics

Система обозначений определена на рисунке 1

Источник: данные авторов.
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Полученный результат доказывает, 
что в подавляющем большинстве случа-
ев ИКС значимо возрастает, ИДС и ИОС 
также значимо повышаются. Следует от-
метить, что исследуемые параметры со-
держательно различны, поэтому ИОС в 
данном случае считается как разность.

Далее в ходе работы был проведён 
однофакторный дисперсионный анализ. 
Полученные данные позволяют опреде-
лить, что исследуемые особенности со-
циализации подростков имеют статисти-
чески значимые различия в исследуемых 
группах.

Между исследуемыми группами 
школьников и студентов обнаружены 
статистически значимые различия по та-
ким параметрам, как:

– общий индекс толерантности 
(F=82,539, p <0,001): студенты демонстри-
руют более высокий уровень толерантно-
сти по сравнению со школьниками, что 
может быть обусловлено возрастными, 
когнитивными и социальными особен-
ностями, а также спецификой цифровой 
социализации. Студенты в силу большей 
самостоятельности и цифровой зрело-
сти чаще вовлечены в онлайн-дискуссии, 
подписаны на разнообразные источники 
информации, интересуются глобальной 
повесткой, что формирует у них более 
гибкую картину мира;

– эмоциональный компонент пси-
хологической безопасности (F=13,779, 
p<0,001): у студентов данный компонент 
выражен выше, чем у подростков, что 
связано как с возрастной динамикой эмо-
ционального интеллекта, так и с особен-
ностями цифрового взаимодействия. С 
возрастом развивается способность к 
эмоциональной саморегуляции и кон-
структивному реагированию на стрессо-
вые стимулы, в том числе возникающие в 
онлайн-среде;

– смысложизненные ориентации 
(F=55,948, p <0,001): уровень смысложиз-
ненных ориентаций у студентов выше, 
чем у школьников. Студенты, в отличие 
от школьников, находятся на этапе ак-

тивного самоопределения и конструи-
рования жизненного пути, что способ-
ствует формированию более устойчивой 
смысловой сферы;

– мотивация достижения успеха 
(F=20,127, p<0,001): уровень мотивации 
достижения у студентов значительно 
выше, чем у учащихся школ. Это обуслов-
лено прежде всего возрастными особен-
ностями: в студенческом возрасте фор-
мируется потребность в самореализации 
и социальном признании, укрепляется 
субъектная позиция, осмысленно вы-
страивается профессиональная и жиз-
ненная перспектива;

– реактивная (F=21,334, p<0,001) и 
личностная (F=44,071, p<0,001) тревож-
ность: показатели у студентов выше, чем 
у школьников. Студенческий возраст ха-
рактеризуется переходом к взрослости, 
ростом ответственности за собственное 
будущее и необходимостью принятия 
самостоятельных решений в условиях не-
определённости, что вызывает пережива-
ния по поводу академической, професси-
ональной и социальной успешности, что 
увеличивает уровень ситуативной трево-
ги. Личностная тревожность у студентов 
может быть выше в силу усложнения со-
циальных ролей и требований. В отличие 
от школьников, студенты сталкиваются 
с необходимостью саморегуляции, само-
организации и адаптации к новым, часто 
стрессогенным условиям обучения.

Установлены генетические закономер-
ности: постепенная смена внешнерегу-
лируемой социализации (подростки) на 
внутренне детерминированную (юноши); 
переход от фрагментарного усвоения со-
циальных ролей к их системной органи-
зации; динамика от жёсткой зависимости 
от референтной группы к автономной 
социальной позиции. Подтверждено со-
ответствие принципам системогенеза: 
поэтапное формирование отдельных 
социальных компетенций (коммуни-
кативных, регулятивных, ценностных); 
метасистемогенеза: их последующая ин-
теграция в целостную систему социаль-
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ного поведения. Выявленные возрастные 
особенности: у школьников преоблада-
ют механизмы социального заражения и 
подражания; у студентов доминируют со-
знательная регуляция и проектирование 
социальных отношений. 

Заключение
Проведённое исследование позволило 

комплексно проанализировать особенно-
сти социализации подростков в условиях 
цифровизации и выявить психологиче-
ские закономерности данного процесса. 
На основании теоретического анализа и 
эмпирических данных были сформули-
рованы следующие выводы:

1. В процессе исследования специфики 
социализации подростков в реальности и 
в киберпространстве были установлены 
высокие показатели мотивации к дости-
жению успеха и избегания неудач, степе-
ни готовности к риску, психологической 
безопасности, ситуативной и личностной 
тревожности, а также низкие показате-
ли толерантности и смысложизненных 
ориентаций. Обозначенные социально-
психологические особенности подтверж-
дают сложность социальной ситуации в 
подростковых коллективах в условиях 
цифровизации и необходимость раз-
работки методических и дидактических 
основ построения социальной культуры 
образовательной организации и разви-
тия социально-психологических особен-
ностей обучающихся. Установленные 
психологические закономерности позво-
лили определить базовые направления в 
построении и разработке психолого-пе-
дагогической программы.

2. Разработанная психолого-педа-
гогическая программа для подростков 
«Сопровождение развития социализации 
подростков в контексте цифровизации» 
была осуществлена в результате анализа 
социальных ситуаций в образовательной 
организации, условий формирования 
социально-психологических особенно-
стей как устойчивых личностных харак-
теристик. Своим результатом она имела 

создание оптимальных психолого-педа-
гогических условий для развития лич-
ности учащихся, достижение адаптации 
к образовательной среде, гармонизацию 
межличностных отношений. Занятия в 
рамках программы способствовали по-
вышению уровня толерантности, моти-
вации к успеху, смысложизненных ори-
ентаций, эмоционального интеллекта, а 
также снижению уровня тревожности 
подростков. Разработанные тренинговые 
занятия и психологические рекоменда-
ции были приняты ко внедрению в рабо-
ту образовательной организации – СОШ 
№ 24 им. Бориса Рукавицына г. Рыбинска.

3. Изучение специфики генезиса со-
циализации в реальности и в киберпро-
странстве от подросткового возраста к 
юношескому обнаружило статистически 
значимые различия по таким параметрам, 
как общий индекс толерантности, эмоци-
ональный компонент психологической 
безопасности, смысложизненные ориен-
тации, мотивация достижения успеха, ре-
активная и личностная тревожность.

Проведённое исследование подтвер-
дило гипотезу о процессуально-динами-
ческой природе социализации как систе-
мы личностного развития. Применение 
культурно-исторического и метасистем-
ного подходов позволило раскрыть клю-
чевые механизмы этого процесса: от ин-
териоризации социального опыта через 
знаково-символическое опосредование 
до интеграции отдельных компетенций 
в целостные поведенческие стратегии. 
Эмпирические данные выявили гетерох-
ронность развития компонентов соци-
ализации, динамику от внешней к вну-
тренней регуляции и критические точки 
системных перестроек. Особую ценность 
представляет обнаруженная взаимосвязь 
между формированием отдельных навы-
ков и их интеграцией в процессе социаль-
ного развития. Полученные результаты 
не только подтверждают продуктивность 
предложенного методологического син-
теза, но и открывают новые перспективы 
для разработки дифференцированных 
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программ психолого-педагогического со-
провождения, учитывающих закономер-

ности системной динамики социализа-
ции на разных этапах развития личности.
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