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Аннотация
Цель. Разработать и обосновать модель личностно-профессионального профиля сотруд-
ника полиции.
Процедура и методы. Основным методом исследования является контент-анализ. 
Произведён обобщающий анализ содержания работ различных авторов, направленных на из-
учение проблемы формирования личности сотрудника полиции. Модель личностно-профес-
сионального профиля сотрудника полиции разработана при помощи метода моделирования.
Результаты. Проанализированы различные теории и подходы к изучению личностно-
профессионального становления сотрудника полиции. Определены значимые качества 
личности данной категории, необходимые для их профессиональной деятельности. 
Разработана и обоснована модель профиля сотрудника полиции. 
Теоретическая и/или практическая значимость заключается в обосновании модели лич-
ностно-профессионального профиля сотрудника полиции, в определении и раскрытии 
личностно-профессиональных качеств сотрудника полиции.1
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Abstract
Aim. To develop a model of the personal and professional profile of a police officer.
Methodology. The main research method is content - analysis. The generalizing analysis of the 
content of the works of various authors aimed at studying the problem of forming the personal-
ity of a police officer is carried out. A modeling method was used to develop a theoretical model 
of the personal and professional profile of a police officer. 
Results. Various theories and approaches to the study of the personal and professional devel-
opment of a police officer are analyzed. The significant personality qualities of this category 
necessary for their professional activity are determined. A model of the profile of a police officer 
has been built. 
Research implications it consists in revealing the specific personal and professional qualities of 
a police officer, the relevance and significance of these characteristics, determining the further 
trajectory of research in this direction, as well as generalizing new material on the topic under 
study.
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Введение
Профессиональная работа сотруд-

ников полиции играет важную роль 
для общества . Социум возлагает боль-
шие надежды на ту деятельность, ко-
торую они реализуют, а также на их 
личностные качества . Эффективная 
профессиональная деятельность по-
лицейских по большей части зависит 
от их личностно-профессионально-

го становления в процессе получения 
профильного образования, практиче-
ской деятельности, повышения квали-
фикации и самообразования . Данная 
профессия относится к регламенти-
рующей деятельности, что означает, 
что ключевой деятельностью является 
выполнение служебных задач в соот-
ветствии с уставом и должностными 
регламентами, соблюдении суборди-
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нации, неукоснительное следование 
нормам законодательства . Также про-
фессия полицейского предполагает 
большое число экстремальных ситу-
аций, в которых от каждого сотруд-
ника требуется определённый опыт, 
навыки, необходимый уровень квали-
фикации, осведомлённость, знания и 
качества как профессиональные, так и 
личностные . 

Сотрудники полиции, обладающие 
определённым набором необходи-
мых личностно-профессиональных 
качеств, способны лучше выполнять 
свою работу, реализовывать себя в 
ней, а также оказывать помощь людям .

Цель исследования – разработать 
и обосновать модель личностно-про-
фессионального профиля сотрудника 
полиции .

При построении модели личностно-
профессионального профиля сотруд-
ника полиции изучались концепции 
социализации личности Ю . И . Гиллера 
и В . А . Ядова, взгляды Э . Ф . Зеера, 
Л . М . Митиной на предмет профес-
сионального развития личности; 
стратегии социализации личности в 
концепции культурно-исторического 
развития Л . С . Выготского, теория ко-
пинг-стратегий Р . Лазаруса, концепция 
личности Б . Г . Ананьева . 

Проблемой личностно-профессио-
нальных качеств сотрудника полиции 
в своих исследованиях занимались: 
А . С . Андрианов, Е . А . Коноплева, 
В . Л . Крайник, В . П . Мельник 

В качестве методов исследования 
выбран теоретический анализ . В ра-
боте произведён анализ содержания 
работ различных авторов, а также раз-
работана модель личностно-профес-
сионального профиля сотрудника по-
лиции .

Анализ теоретических подходов 
к разработке модели личностно-

профессионального профиля 
сотрудника полиции

Современное общество – это систе-
ма, состоящая из множества элементов, 
со своими процессами, которые дина-
мично протекают и трансформируют-
ся . Для успешной адаптации человека 
в социуме ему необходимо отвечать 
вызовам современности, приспосабли-
ваться, подстраиваться под требова-
ния общества и времени . Всё это мож-
но сделать посредством саморазвития, 
трансформации своего мировоззре-
ния . Данные стратегии социализации 
лежат в основе культурно-историче-
ской концепции Л . С . Выготского [9] . 

Другие параметры социализации 
рассмотрены в работах Ю . И . Гиллера 
и В . А . Ядова . В качестве ключевого 
критерия авторы выделяют саморе-
ализацию, которая, в свою очередь, 
тесно связана с профессиональной де-
ятельностью, в частности, с деятельно-
стью полицейских [15] . 

Стоит отметить, что вышеуказанные 
параметры и стратегии социализации 
следует рассматривать как ключевые 
при построении модели личностно-
профессионального профиля сотруд-
ника полиции, включающей в себя 
важные личностные качества, необхо-
димые для успешной работы в органах 
внутренних дел .

Профессия полицейского является 
одной из самых социально- значимых 
в настоящее время . Формирование 
личности сотрудника полиции – очень 
сложный процесс, который несёт за 
собой изменения в различных сферах 
психики человека . Значимыми явля-
ются как и простые механизмы адапта-
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ции, так и лидерские качества, творче-
ское мышление, переоценка ценностей 
и др .

На сегодняшний день в связи с высо-
кой актуальностью, множество иссле-
дований в области психологии посвя-
щены проблеме личности сотрудника 
полиции . Исследовательские работы 
направлены на исследование различ-
ных параметров, например:

– изучение ключевых и необходи-
мых личных и профессиональных ка-
честв человека;

– конкретизацию различных пара-
метров и показателей личности;

– формирование значимых профес-
сиональных качеств сотрудника поли-
ции в соответствии с запросами совре-
менного общества . [1; 9; 13] .

Многие авторы считают необходи-
мым выделить конкретные компонен-
ты личностного и профессионального 
формирования сотрудника полиции . 
Среди таких основных компонентов 
выделяют следующие, самые необхо-
димые для сотрудников полиции:

– коммуникативный компонент;
– управленческий компонент;
– мотивационный компонент;
– волевой компонент;
– оценочный компонент [9; 14] .
В ряду важных характерных отличи-

тельных признаков профессиональной 
деятельности сотрудников полиции 
отмечается наличие высокого уровня 
стресса и экстремальных ситуаций .

Стресс является постоянным спут-
ников сотрудника полиции, а высокая 
стрессогенность данной профессии 
оказывает влияние на личность каждо-
го полицейского . К наиболее стрессо-
вым факторам относятся следующие:

– высокий уровень осуществления 
контроля;

– большое количество факторов, 
угрожающих жизни;

– высокая степень психологической 
и физической нагрузки [2; 16] .

Особенности профессии сотрудни-
ков полиции характеризуются их ин-
дивидуальными взглядами на условия 
трудовой деятельности . В связи с по-
вышенной опасностью для жизни мно-
гие сотрудники полиции испытывают 
травмирующее влияние . Наряду с этим 
позитивное отношение к профессии и 
условиям, стремление к успешности, 
способствуют процессу восполнения 
приобретённых психологических травм 
в процессе профессиональной деятель-
ности . Системными первопричинами 
благоприятного отношения к работе у 
сотрудников полиции являются: 

– позитивное мировоззрение; 
– психологическая устойчивость;
– рефлексия и самоанализ и др . [8; 

10; 21] .
Многие исследователи акценти-

руют своё внимание на специфике 
профессии полицейского с позиции 
личностных качеств . Авторы увере-
ны, что специфика труда работников 
внутренних дел обусловлена напря-
жёнными, стрессовыми условиями . 
Наряду с этим стресс – не основной 
параметр, который характеризует эф-
фективность профессиональной де-
ятельности . Двигателем становления 
сотрудника полиции также являются 
личностные качества человека . 

Опираясь на концепцию копинг-
стратегий Р . Лазаруса, многие иссле-
дователи делают акцент на необходи-
мости сформированности навыков 
совладания со стрессом и выборе опре-
делённых копинг-стратегий полицей-
скими с целью предупреждения эмо-
ционального выгорания в процессе их 
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профессиональной деятельности [11; 
12; 20] . 

Личные качества сотрудника 
полиции

По мнению таких исследователей, 
как Е . М . Иванова, Е . В . Руденский, 
Ю . А . Руденская стержневым компо-
нентом построения профессиональ-
ного профиля считается психограмма, 
определённый психологический пор-
трет профессии, состоящий из акту-
альных профессиональных качеств 
личности специалиста .1 Некоторые 
авторы рассматривают личностные и 
профессиональные качества сотрудни-
ка полиции с позиции воздействия на 
него окружающего мира . Стресс, по-
стоянное взаимодействие с разными 
людьми, изменяющиеся условия труда, 
все это оказывает значительное воз-
действие на формирование личности 
сотрудника полиции . В связи с этим  
без эффективной и постоянной рабо-
ты над собой, сотрудник полиции мо-
жет испытывать:

– тревожность;
– напряжение;
– апатию;
– повышенную степень агрессивно-

сти [17; 22] .
Следовательно, некоторые иссле-

дователи делают акцент на специфике 
стрессовых и экстремальных условиях 
профессиональной деятельности со-
трудника полиции . Многие концеп-
ции подчёркивают необходимость 

1 Руденский Е . В ., Руденская Ю . Е . Дефект со-
циализации личности как базовая категория 
педагогики критического конструктивизма . 
Введение в социально-генетическую вик-
тимологию . Новосибирск: Новосибирский 
государственный педагогический универси-
тет, 2012 . 252 с .

учитывать качества личности . Другие 
уверены в том, что окружающая среда 
воздействует на становление личности 
сотрудника полиции в наибольшей 
степени .

Вместе с этим, в исследовательской 
литературе уделяется отдельное вни-
мание характерной особенности про-
фессии полицейского, а именно нали-
чие следующих отношений с миром:

– правовых отношений:
– нормативных и уставных .
Среди исследователей многие при-

держиваются мнения о том, что право-
вые взаимоотношения воздействуют 
на личность сотрудников полиции . 

По мнению А . В . Башкова, фунда-
ментальными качествами сотрудника 
полиции считаются:

– аффективно–эмоциональные;
– деятельностно–мыслительные;
– когнитивные .
Особое внимание автор уделял ког-

нитивным способностям . Именно они 
усиливают и регулируют все процессы, 
происходящие в психике [3] . 

Некоторые авторы придержива-
ются концепции исследования осто-
рожности и внимательности работ-
ников внутренних дел . По мнению 
Е . А . Коноплевой и И . А . Ноговицына, 
ключевым является наблюдатель-
ность . Данная характеристика являет-
ся координацией сенсорных органов 
сотрудника полиции с целью реализа-
ции профессиональной деятельности . 
Сотрудник, полностью погружённый 
в процесс работы, выходит за рамки 
традиционных, обычных навыков . 
Профессиональная наблюдательность 
сотрудника полиции может развивать-
ся благодаря сформированным лидер-
ским качествам, саморегуляции и дру-
гим характеристикам [7; 10] .  
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Очередными ключевыми личност-
ными качествами сотрудника полиции 
являются инициативность, активность 
и находчивость . Данные качества по-
могают сотрудникам полиции лучше 
выполнять свою работу, параллельно 
формируя другие необходимые для ра-
боты качества личности . 

Э . И . Карамова считает необходи-
мым формировать инициативность у 
сотрудников полиции . Именно ини-
циативность, по мнению автора, спо-
собствует достижению успеха в ка-
рьере и общему развитию работника 
внутренних дел [6] . В . Л . Крайник и 
А . С . Андрианов, изучая личные каче-
ства сотрудника полиции, предлагает 
собственную модель . Автор делает ак-
цент на специфике личности рядовых 
сотрудников полиции, а также руко-
водства . В своих работах автор вы-
двигает нетипичные гипотезы относи-
тельно проблемы исследования . Автор 
отмечает следующие качества сотруд-
ников полиции:

– знание современного психологи-
ческого и диагностического инстру-
ментария;

– ценностная направленность лич-
ности;

– высокая степень мотивации;
– интеллектуальные качества;
– высокий уровень особенностей 

волевой регуляции;
– коммуникативные умения;
– навыки организатора .
Относительно руководящего состава 

автор акцентирует внимание на навы-
ках организатора и интеллектуальных 
способностях . Нравственность и высо-
кий уровень волевой регуляции отно-
сятся к личностным показателям рядо-
вых сотрудников полиции . Также автор 
отмечает, что важно учитывать не толь-

ко вышеуказанные характеристики, но 
и степень их выраженности [8] .

Вместе с общими характеристиками 
личностно-профессионального про-
филя сотрудника полиции существуют 
отдельные, рассматриваемые некото-
рыми авторами в своих исследовани-
ях, но не относящиеся к категории зна-
чимых .  К ним относятся:

– спортивные;
– физические [9; 15] .
При этом физиология является од-

ной из немаловажных характеристик 
человека, работающего в полиции . 
Это связано с тем, что одной из не-
формальных особенностей работы 
в полиции являются физические на-
грузки . В частности, с точки зрения 
В . Н . Фроленкова, такая тенденция 
характерна для тех полицейских, ко-
торые участвуют при задержании пре-
ступников . В таком случае, отмечает 
автор, физическое развитие играет 
важную роль [17] . 

Построение модели личностно-
профессионального профиля 

сотрудника полиции
Необходимо отметить, что при из-

учении научной литературы по вы-
явленной тематике не было найдено 
единого мнения и описания модели 
личностно-профессионального про-
филя сотрудника полиции . 

Учитывая связанность личностно-
го и профессионального становления 
[4;5] нами предложена собственная 
модель личностно-профессионально-
го профиля сотрудника полиции, ко-
торый определяется как инструмент 
степени соответствия совокупности 
компонентов личности человека необ-
ходимым качествам сотрудника поли-
ции для его успешной профессиональ-
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ной реализации в жизни, структура 
которого включает в себя следующие 
основные компоненты: ценностный, 
мотивационный и индивидуально-ти-
пологический (рис . 1) .

Проведя анализ теорий личности в 
основных психологических направле-
ниях и сопоставив с личными и про-
фессиональными характеристиками 
профессии сотрудника полиции, взя-
тых в системном рассмотрении, для 
успешной профессиональной реализа-
ции в данной профессии необходимо 
комплексно рассматривать следующие 
компоненты:

1) ценностный компонент – си-
стемообразующий параметр профес-
сиональной деятельности личности, 
поведения человека и его основные 
убеждения, нравственные установки 
(рис . 2) .

2) мотивационный компонент – 
включает в себя основные мотивы, по-
требности человека, побуждающие его 
выполнять свои профессиональные 
обязанности, выбирать определённую 
модель поведения (рис . 3);

3) индивидуально-типологический 
компонент – объединяет в себе такие 
характеристики, как темперамент, ха-
рактер и способности человека . 

Ценностный и мотивационный 
компоненты определяют взаимо-
действие человека с окружающим 
миром, формируются в процессе 
социализации личности и могут из-
меняться под воздействием внешних 
факторов и желания самого человека . 
Индивидуально-типологический ком-
понент обусловлен биологически, и 
сам человек не способен его изменить . 

Рис. 1 / Fig. 1. Модель личностно-профессионального профиля сотрудника 
полиции / The model of the personal and professional profile of a police officer

Источник: данные авторов .
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Конструкция личностно-професси-
онального профиля сотрудника поли-
ции предполагает рассмотрение пара-
метров, которые оказывают влияние 
на его формирование . Мы считаем, что 
формирование профиля сотрудника по-
лиции детерминировано как объектив-
ными, так и субъективными параметра-

ми . К внешним параметрам относятся: 
экономические, политические, социаль-
ные, культурные, профессиональные . 
Другими словами, всё то, что оказывает 
воздействие на человека из окружаю-
щей его действительности . Внутренние 
параметры образуют систему физиоло-
гических качеств человека . 

Рис. 2 / Fig. 2. Структура ценностного компонента сотрудника полиции / The structure 
of the value component of a police officer

Источник: данные авторов .

Рис. 3 / Fig. 3. Структура мотивационного компонента сотрудника полиции /  
The structure of the motivational component of a police officer

Источник: данные авторов .
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Вышеизложенная модель личност-
но-профессионального профиля со-
трудника полиции подлежит проверке 
и подтверждению в эмпирическом ис-
следовании .

Заключение
Теоретическая значимость иссле-

дования заключается в раскрытии 
конкретных личностно-профессио-
нальных качеств сотрудника полиции, 
актуальности и значимости указанных 
характеристик, а также в разработке 
модели личностно-профессионально-
го профиля сотрудника полиции . 

Анализ исследуемой проблемы даёт 
обоснование о необходимости раз-
работки модели профессионального 
профиля сотрудника полиции в целях 
получения дополнительного рабочего 
инструмента для профессионального 
отбора кадров на службу в полиции . 
Учитывая совокупность личных и про-
фессиональных качеств сотрудника по-
лиции, соответствие его ценностных и 
мотивационных показателей, темпера-
мента, характера и других показателей 
условиям профессиональной деятель-
ности на основании общей модели лич-
ностно-профессионального профиля 

Рис. 4 / Fig. 4. Структура индивидуально-типологического компонента сотрудника 
полиции / The structure of the individual typological component of a police officer

Источник: данные авторов .
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можно будет разрабатывать профили 
по направлениям службы .

Под личностно-профессиональным 
профилем сотрудника полиции мы по-
нимаем совокупность общих личност-
ных и профессиональных показателей, 
которые необходимы для успешной 
профессиональной реализации со-
трудника полиции . 

Предложенная нами модель лич-
ностно-профессионального профи-
ля сотрудника полиции имеет чёткие 
структурные элементы, которые могут 
быть подтверждены эмпирическим 
путём с применением валидных ме-
тодик . Для оценки мотивационного 
компонента мы планируем исполь-
зовать «Методику изучения мотива-
ции обучения в вузе» Т . И . Ильиной, 
«Мотивацию профессиональной дея-
тельности» (методика К . Замфир в мо-
дификации А . А . Реана), «Мотивацию 
учебной деятельности: уровни и типы» 
И . С . Домбровской; для ценностного 
компонента – методику Ш . Шварца 
«Ценностный опросник Шварца» 

(ЦО), «Методику диагностики со-
циально-психологических установок 
личности в мотивационно-потреб-
ностной сфере» О . Ф . Потёмкиной; 
для индивидуально- типологического 
компонента – методику «Семь качеств 
личности» (Р . Кеттелл, модификация 
А . Г . Грецова) и др .

Обобщив сказанное в данной статье, 
можно отметить основные личные и 
профессиональные качества современ-
ного полицейского:

– активность;
– деятельность,
– эмоциональный контроль;
– умение действовать в нестандарт-

ных ситуациях;
– стрессоустойчивость;
– высокий уровень профессиональ-

ной служебной, физической и огневой 
подготовки .

Данные личностные и профессио-
нальные качества личности сотрудника 
полиции могут существовать только в со-
вокупности силы воли, моральных цен-
ностей, активности, ответственности .
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