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Аннотация
Цель. Выявить психологические особенности ценностей в виртуальном пространстве лич-
ности, склонной к кибераддикции. 
Процедура и методы. В исследовании приняли участие 60 интернет-пользователей: 
24 мужчины и 36 девушек в возрасте от 18 до 40 лет. Использовались следующие методы 
и методики: констатирующий эксперимент (методика «Виртуальная идентичность поль-
зователей социальных сетей» Д. Н. Погорелова, авторский исследовательский опросник 
«Ценностно-смысловая сфера личности в интернет-пространстве»); методы математи-
ко-статистической обработки данных (частотный анализ, Н-критерий Крускалла-Уоллиса, 
корреляционный анализ). В ходе исследования было использовано прикладное про-
граммное обеспечение «SPSS 22.0» и «MS Excel 2021». 
Результаты. Выявлено, что для респондентов, склонных к кибераддикции, характерна 
высокая значимость в виртуальном пространстве ценности иной жизни, ценности лёгкого 
успеха и ценности развлечений. 
Теоретическая и/или практическая значимость. Полученные результаты исследования 
могут быть использованы практическими психологами в ходе сопровождения процесса 
интернет-социализации личности.1
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Abstract
Aim. Reveal the psychological features of values in the virtual space of a person prone to cy-
beraddiction. 
Methodology. The study involved 60 Internet users: 24 men and 36 women aged 18 to 40 years. 
During the study were used following methods: ascertaining experiment (method « Virtual 
identity of users of social networks» by D. N. Pogorelov, the author’s research questionnaire 
«Value-semantic sphere of personality in the Internet space»); methods of statistical data pro-
cessing (frequency analysis, the Kruskal-Wallis H-test, correlation analysis). During the study 
was used the application software «SPSS 22.0» and «MS Excel 2021». 
Results. Proved that a person prone to cyberaddiction are characterized by high importance in 
the virtual space of the value of another life, the value of easy success and the value of enter-
tainment.
Research implications. The results of the study can be used by practical psychologists during 
the accompanying the process of Internet socialization of the person.

Keywords: cyberaddiction, Internet addiction, personal values in the virtual space, value of 
another life, value of easy success, value of entertainment

Введение
В современном мире развитие ин-

формационно-компьютерных техно-
логий приводит к всё большему рас-
ширению жизненного пространства 
личности за счёт её вхождения в сеть 
Интернет. Вместе с этим возникает 
риск формирования у интернет-поль-
зователя склонности к кибераддакции, 
которая представляет собой навяз-
чивое желание использовать ресурсы 
виртуального пространства, некон-
тролируемо проводя в нём большое 
количество времени. Несмотря на 
большое количество научных работ, 
посвящённых интернет-зависимости, 
не до конца изученным остаётся во-
прос о психологических особенностях 
личности, склонной к кибераддикции. 
Одной из таких особенностей может 
является ценностная сфера личности в 

интернет-пространстве, которая в це-
лом определяет особенности жизнеде-
ятельности пользователя в социокуль-
турном пространстве сети Интернет. 
Таким образом, целью данного иссле-
дования выступает выявление психо-
логических особенностей ценностей в 
виртуальном пространстве личности, 
склонной к кибераддикции.

Теоретический обзор литературы 
по проблеме исследования

На данном этапе развития научной 
мысли существует большое количе-
ство работ, посвящённых изучению 
кибераддикции как психологического 
феномена.

Д. Н. Погорелов и Е. А. Рыльская, 
изучая феномен кибераддикции, опре-
деляли его как навязчивое желание 
личности пользоваться ресурсами 
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виртуального пространства и про-
водить в нём большое количество 
времени. По мнению учёных, базо-
вой детерминантой интернет-зависи-
мости могут выступать не до конца 
разрешённые возрастные кризисы, в 
свою очередь приводящие к развитию 
кризиса идентичности. Вместе с этим 
сеть Интернет может выступать рас-
ширением жизненного пространства 
личности, в котором она способна раз-
решить свой кризис за счёт возможно-
сти создания желаемой виртуальной 
среды и конструирования своего обра-
за в ней. Вместе с этим исследователи 
отмечали, что при высоком уровне ки-
бераддикции интернет-пользователь 
склонен считать интернет-простран-
ство более приоритетным по отноше-
нию к реальному и проводить в нём 
длительное время, осуществляя бес-
цельное времяпровождение, носящее 
порой компульсивный характер [10].

Н. В. Кочетков в своих исследования 
отмечал, что для интернет-аддиктив-
ных пользователей свойственны деза-
даптивное поведение, а также отклоне-
ние от нормы в проявлении различных 
особенностей личности, связанных 
с волевой, мотивационной, ценност-
ной сферами. Учёный также говорил о 
том, что сеть Интернет может оказы-
вать негативное влияние на личность, 
в частности, повышая примитивность 
речи, вызывая стремление социальной 
изоляции. Интернет-аддикты, по мне-
нию Н. В. Кочеткова, часто сталкива-
ются с трудностями в межличностном 
взаимодействии, склонны к негативиз-
му и нарушению социально-одобряе-
мых норм поведения. Однако вместе 
с этим исследователь также отмечал, 
что времяпровождение в виртуальном 
пространстве может носить конструк-

тивный характер, т. к. оно в целом спо-
собно расширять ресурсный потенци-
ал интернет-пользователей [5].

Е. С. Ласыгина и А. С. Челнокова в 
процессе изучения кибераддикции вы-
явили несколько её видов, к которым 
они относили сёрфинг (как компуль-
сивное и лишённое смысла посеще-
ние различных веб-страниц), игровую 
зависимость (чрезмерное времяпро-
вождение за компьютерными играми, 
носящее систематический характер), 
финансовую зависимость (стремление 
активно приобретать различные това-
ры и услуги на торговых площадках в 
сети Интернет), азартность (желание 
достигать успеха путём изменения со-
стояния сознания с помощью возмож-
ностей виртуального пространства), 
зависимость от общения (чрезмерное 
социальное взаимодействие с другими 
участниками виртуальной коммуни-
кации, носящее хаотичный характер) 
и зависимость от видео (систематиче-
ская трата большого количества вре-
мени на просмотр видеоматериалов),  
К причинам кибераддикции иссле-
дователи относили особенности пси-
хологической жизни интернет-поль-
зователей, например субъективно  
переживаемое одиночество, убежде-
ние в отсутствии ответственности за 
своё поведение в сети Интернет, пси-
хологические проблемы и т. д. [6].

Т. В. Гармаева и Т. И. Бухольцева вы-
деляли ряд детерминант интернет-за-
висимого поведения. Одной из них, по 
мнению учёных, является подростко-
вый возраст, к психологическим осо-
бенностям которого можно отнести 
сложность установления межличност-
ных контактов. К психологическим 
предпосылкам возникновения у лич-
ности кибераддикции Т. В. Гармаева 
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и Т. И. Бухольцева относили отсут-
ствие возможности самовыражения 
в реальном пространстве, проблемы 
с социальной адаптацией, низкую са-
мооценку, замкнутость и склонность 
к изоляции. Исследователи отмечали, 
что в социокультурном пространстве 
сети Интернет благодаря его аноним-
ности пользователи могут более сво-
бодно выражать свои мысли, испыты-
вают меньшую тревогу от возможного 
осуждения. Однако в этом же заключа-
ется и опасность, т. к., по мнению учё-
ных, чрезмерное времяпровождение в 
интернет-пространстве вызывает мак-
симальный перенос социальной жиз-
недеятельности личности из реального 
мира в виртуальный [1].

О. Ю. Копылова и К. Ю. Федорченко 
выделяли три основных стадии форми-
рования интернет-зависимости. Первая 
стадия представляет собой инфома-
нию, которую исследователи определя-
ли как стремление поиска различной 
информации даже без необходимости 
в этом. Второй этап характеризуется 
комплексом дефицита внимания, ко-
торый вызывается чрезмерной инфор-
мационной нагрузкой и проявляется в 
форме раздражительности, повышен-
ной нервозности, в потере способно-
сти систематизировать новую инфор-
мацию, замкнутости и дезорганизации 
поведения. В качестве третьей стадии 
О. Ю. Копылова и К. Ю. Федорченко 
выделяли так называемый «информа-
ционный инсульт», который можно 
определить как состояние личности, 
при котором отмечается её неспособ-
ность критически оценивать посту-
пающий поток информации и наблю-
дается нарушение физиологической 
способности нейронов мозга форми-
ровать новые нейронные связи [4].

Д. Ю. Мамаев и Е. В. Мамаева в сво-
их исследованиях отмечали, что при 
неконтролируемом систематическом 
пребывании в интернет-пространстве 
у личности может снижаться уровень 
интеллекта, нарушаться работа ког-
нитивных психических процессов. 
Учёными также было выявлено, что 
при постоянном чрезмерном обще-
нии через виртуальные каналы ком-
муникации у интернет-пользователя  
отмечается потеря способности к 
конструктивному построению соци-
альных контактов в реальной жизни. 
Д. Ю. Мамаев и Е. В. Мамаева отме-
чали, что преимущества и возможно-
сти, предоставляемые интернет-про-
странством, при неконтролируемом 
и чрезмерном использовании могут 
оказывать деструктивное влияние на 
личность, повышая её стрессочувстви-
тельность и вызывая стремление к со-
циальной изоляции и пренебрежение 
режимами сна и питания [8].

А. О. Кибитов, А. В. Трусова и 
А. Ю. Егоров, исследуя феномен ин-
тернет-зависимости, отмечали, что для 
него характерна клиническая картина, 
состоящая из триады базовых симпто-
мов. Одним из таковых является как 
повышение толерантности, которое 
проявляется как постоянно растущее 
количество времени, проводимого в 
виртуальном пространстве, а также 
высокая интенсивность деятельности 
в сети Интернет. Вторым симптомом 
является потеря качественно-коли-
чественного контроля над интернет-
активностью, при котором личность 
неспособна контролировать свою си-
туационную деятельность в сети, а 
само пребывание в виртуальном про-
странстве замещает жизнь в реально-
сти. К симптомам триады интернет-
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зависимости также можно отнести 
абсистенцию, которая проявляется в 
форме тревоги, депрессивных состо-
яний, дисфории, повышения суици-
дального риска в ситуации невозмож-
ности проводить время в виртуальном 
пространстве [3].

И. А. Макарова и С. А. Резников от-
мечали высокую степень схожести 
кибераддикции с другими видами 
зависимостей. По мнению исследо-
вателей, базовыми детерминантами 
формирования интернет-зависимо-
сти является низкий уровень эмоци-
онального интеллекта, эмпатических 
способностей и социального интел-
лекта. Исследователи также отмечали, 
что механизмом, который нивелиру-
ет защитные способности личности, 
является дефицитарность развития 
её когнитивной, социальной и интел-
лектуальной сфер. И. А. Макарова и 
С. А. Резников выявили, что к бегству 
из реального пространства в вирту-
альную среду могут приводить также 
искажённо воспринимающие реаль-
ность модели восприятия и обработ-
ки информации социального харак-
тера. Вследствие этого личность, не 
будучи способной конструктивно 
адаптироваться в реальном социуме, 
предпочитает изоляцию в интернет-
пространстве, в котором она может 
конструировать удобную для жизнеде-
ятельности виртуальную социальную 
среду [7].

Дж. Блок в своих исследованиях вы-
делял три основных типа кибераддик-
ции: чрезмерную игровую активность, 
сексуальную зависимость, зависимость  
от ресурсов социального взаимодей-
ствия. При этом во всех этих вариан-
тах интернет-зависимости, по мнению 
учёного, отмечается ряд изменений, 

происходящих в личности аддикта: 
нарушение субъективного восприятия 
времени, состояние абсистенции, уве-
личение количества проводимого за 
гаджетами времени, изменения в со-
циальном взаимодействии с окруже-
нием (стремление к изоляции, частые 
конфликты, апатия и т. д.) [11].

И. Голдберг, изучая феномен ки-
бераддикции, определял ряд свой-
ственных ей критериев. К ним учёный 
относил нежелание прерывать дея-
тельность в виртуальном простран-
стве, ухудшение общего физического 
самочувствия, нарушение режимов 
сна и питания с целью продлить вре-
мя пребывания в сети Интернет, боль-
шое количество финансовых трат 
на обслуживание работы гаджетов. 
Исследователь также отмечал, что для 
эмоциональной сферы интернет-ад-
дикта характерны высокая раздражи-
мость, возбудимость и низкая стрес-
соустойчивость. По мнению учёного, у 
личности, склонной к интернет-зави-
симости, также происходят изменения 
в мотивационно-потребностной сфе-
ре, а именно повышается потребность 
пребывания в виртуальном простран-
стве сети Интернет [12].

М. Гриффитс в своих исследовани-
ях выявил, что интернет-зависимость 
представляет собой один из вариантов 
технологической аддикции, носящий 
нехимический характер и выражаю-
щийся в чрезмерном взаимодействии 
личности и гаджетов. При этом кибе-
раддикция, по мнению учёного, может 
быть как пассивной (при которой че-
ловек выступает потребителем инфор-
мации), так и активной (при котором 
пользователь создает новую или из-
меняет существующую информацию). 
Исследователь также отмечал, что же-
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лание проведения времени за гаджета-
ми для личности, склонной к киберад-
дикции, приобретает высокую степень 
значимости [13]. 

Ф. Ленихэн, изучая феномен кибе-
раддикции, отмечал, что виртуальное 
пространство не может само по себе 
провоцировать формирование зави-
симости, оно лишь даёт возможность 
для реализации уже существующих ад-
дикций. Так, как полагает учёный, если 
интернет-пользователь склонен про-
водить много времени в виртуальных 
играх, то речь идёт именно об игровой 
зависимости, а сеть Интернет является 
лишь одним из возможных ресурсов 
для её реализации [14]. 

Таким образом, можно сделать вы-
вод, что, несмотря на большое количе-
ство современных исследований, по-
свящённых феномену кибераддикции, 
актуальным остаются вопросы о пси-
хологических особенностях личности 
с различным уровнем кибераддикции. 
Одними из таких могут выступать цен-
ности личности в виртуальном про-
странстве. Возникая и реализуясь в 
виртуальной среде, они определяют 
особенности поведения личности в 
социокультурном пространстве сети 
Интернет. Ценности личности в вирту-
альном пространстве могут быть пред-
ставлены в виде ценностей-убеждений 
относительно роли сети Интернет в 
жизни человека и ценностей-действий, 
характеризующих предпочитаемую де-
ятельность в виртуальной среде [2].

Представление результатов 
исследования

Эмпирическую базу исследования 
составили 60 человек, среди которых 
26 мужчин и 34 женщины в возрасте 
от 18 до 45 лет. В качестве испытуе-

мых выступили случайные пользовали 
сети Интернет, которым были разосла-
ны приглашения на участие в исследо-
вании.

В ходе исследования были исполь- 
зованы следующие методы: конста-
тирующий эксперимент (методика  
«Виртуальная идентичность пользова- 
телей социальных сетей» Д. Н. Погоре- 
лова [9] и авторский исследователь-
ский опросник «Ценностно-смысловая 
сфера личности в интернет-простран-
стве» [2]); методы математико-стати-
стической обработки данных (частот-
ный анализ, корреляционный анализ, 
Н-критерий Крускалла-Уоллиса). В 
ходе исследования было использовано 
прикладное программное обеспечение 
SPSS 22.0 и MS Excel 2021.

Респондентам также предлагалось 
написать самоотчёт в форме мини-со-
чинения «Моя жизнь в интернете». В 
качестве опорных вопросов к самоот-
чёту выступили: «Расскажите о сво-
ей жизни в сети Интернет?», «Чем вы 
обычно занимаетесь в Сети?», «Какая 
из возможностей виртуальной жизни 
для вас особенно значима?».

В ходе исследования было обнару-
жено, что в выборке присутствуют ре-
спонденты с низким (14 человек: 7 муж-
чин и 7 женщин), средним (30 человек: 
13 мужчин и 17 женщин) и высоким 
(16 человек: 6 мужчин и 10 женщин) 
уровнями склонности к кибераддик-
ции, по методике «Виртуальная иден-
тичность пользователей социальных 
сетей» Д. Н. Погорелова.

Было обнаружено, что у респонден-
тов с различным уровнем кибераддик-
ции существуют различия в степени 
выраженности ценностей-действий 
личности в виртуальном пространстве 
(рис. 1).
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Из сведений, представленных на 
рисунке 1, видно, что с ростом уров-
ня кибераддикции повышается так-
же значимость ценности иной жизни, 
ценности лёгкого успеха и ценности 
развлечений. 

Существование различий в вы-
раженности ценностей-действий в 

изучаемых группах респондентов 
были также обоснованы с помо-
щью Н-критерия Крускалла-Уоллиса 
(рис. 2).

Из рисунка 2 видно, что у групп 
респондентов с различным уровнем 
кибераддикции существуют статисти-
чески достоверные различия в про-

Рис. 1. / Fig. 1. Сравнение выраженности ценностей-действий в виртуальном простран-
стве групп респондентов с различным уровнем кибераддикции / Comparison of the se-
verity of value-actions in the virtual space of groups of respondents with different levels of 
cyberaddiction

Источник: данные автора.

Статистические критерииa,b

Ценность иной 
жизни

Ценность 
легкого успеха

Ценность 
географической 
толерантности

Ценность 
информационной  

доступности

Ценность 
развлечений

Хи-квадрат 
ст. св.
Асимптотическая  
значимость

26,259 
2 
 

,000

35,314 
2 
 

,000

2,152 
2 
 

,341

6,770 
2 
 

,034

37,780 
2 
 

,000

a. Критерий Краскела-Уоллиса
b. Группирующая переменная: Уровень кибераддикции

Рис. 2 / Fig. 2. Результаты применения Н-критерия Крускалл-Уоллиса / Results of applying 
the Kruskal-Wallis H-test

Источник: данные автора.
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явлении ценности иной жизни (Нэмп = 
26,259, ρ < 0,05), ценности лёгкого успе-
ха (Нэмп = 35,314, ρ < 0,05) и ценности 
развлечений (Нэмп = 37,780, ρ < 0,05).

Для обоснования существования 
взаимосвязи между склонностью лич-
ности к кибераддикции и выраженно-
стью ценностей-действий личности в 
виртуальном пространстве был прове-
дён корреляционный анализ Спирмена 
(рис. 3).

Из рисунка 3 видно, что существует 
статистически достоверная сильная 

прямая связь между показателем кибе-
раддикции и выраженностью ценно-
сти иной жизни (r = 0,717), ценности 
лёгкого успеха (r = 0,709) и ценности 
развлечений (r = 0,723).

Данное явление может быть объ-
яснено тем, что ценность иной жизни 
заключается в возможности единов-
ременно проживать в виртуальном 
пространстве несколько жизней и 
создавать образы, неконгруэнтные ре-
альной личности, которая их создаёт. 
Ценность лёгкого успеха заключается 

Рис. 3. / Fig. 3. Результаты корреляционного анализа / Correlation analysis results
Источник: данные автора.
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в значимости сети Интернет как ре-
сурса, где результат деятельности до-
стигается значительно быстрее, чем 
в реальном пространстве, благодаря 
возможности быстрой и широкой об-
ратной связи в любом виртуальном со-
циальном взаимодействии. Ценность 
развлечений заключается в восприя-
тии виртуального пространства как 
площадки для досуга и игр. Все эти 
возможности виртуального простран-
ства связаны с необходимостью прово-
дить больше времени в сети Интернет, 
что при отсутствии волевого контроля 
поведения интернет-пользователя мо-
жет приводить к чрезмерно активно-
му времяпровождению в виртуальной 
среде, что, в свою очередь, может вы-
зывать кибераддикцию.

Данное явление также нашло своё 
отражение в ходе контент-анализа са-
моотчёта респондентов: «Я не скажу, 
что интернет – это вся моя жизнь, но 
это её важная часть. Там мои друзья 
со всего мира, с которыми мы посто-
янно во что-то играем или устраиваем 
всякие тематические конкурсы. И для 
меня этого общения в интернете бо-
лее, чем достаточно» (парень, 22 года, 
высокий уровень кибераддикции); «Я 
пишу рассказы и выкладываю их в ин-
тернет. И у меня уже есть постоянные 
читатели, мне пишут комментарии, 
задают вопросы о героях историй. 
Приходится, конечно, отвечать, даже 
если на это уходит много времени, но 
это приятно. А главное, что я развер-
нулась в творческом направлении бы-
стрее, чем можно было бы ожидать. 
В реале я бы так не смогла» (девушка, 
25 лет, высокий уровень кибераддик-
ции); «У меня несколько профилей в 
социальных сетях. И в каждом про-
филе своя жизнь. В одном – я лидер 

клана MMORPG игры и даю советы 
новичкам на форуме. В другом – я лю-
блю троллить людей в комментариях. 
В третьем – я более-менее настоящий, 
каким меня знают друзья и знакомые. 
И все три профиля мне нужны, потому 
что каждый из них отражает какую-то 
часть меня» (мужчина, 32 года, высо-
кий уровень кибераддикции); «Я не так 
много сижу в интернете. Работа, дру-
зья, досуг – это у меня про настоящую 
жизнь, в которой можно встречаться в 
кафе, поехать куда-то отдохнуть, даже 
в настольную “Мафию” собрать пои-
грать. В интернете же нет той атмосфе-
ры, которая бывает в живом общении» 
(девушка, 27 лет, низкий уровень кибе-
раддикции); «Моя жизнь в интернете 
– это вопрос случая. Да, у меня есть ак-
каунты в мессенджерах, есть профили 
в социальных сетях, но это же совсем 
иное. Жить, развиваться и достигать 
чего-то нужно вот здесь, а не в ком-
пьютере. Хотя порой интернет спасает, 
например, чтобы собраться компанией 
в том же скайпе и пообщаться. Хотя, 
если бы была возможность встретить-
ся всем вживую, это было бы лучше» 
(парень, 24 года, средний уровень ки-
бераддикции).

Заключение
Таким образом, в ходе исследования 

было определено, что кибераддикция 
представляет собой навязчивое же-
лание личности пользоваться ресур-
сами виртуального пространства и 
проводить в нём большое количество 
времени. Интернет-зависимость мо-
жет приобретать различные формы, 
такие как компульсивное посещение 
различных веб-страниц, чрезмерное 
времяпровождение за компьютерны-
ми играми, стремление активно при-
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обретать различные товары и услуги в 
Сети, желание достигать успеха путём 
изменения состояния сознания с по-
мощью возможностей виртуального 
пространства, непрерывное хаотичное 
социальное взаимодействие с другими 
участниками виртуальной коммуни-
кации и систематическая трата боль-
шого количества времени на просмотр 
видеоматериалов.

Было обнаружено, что существует 
взаимосвязь между уровнем киберад-
дикции и выраженностью таких цен-
ностей личности в виртуальном про-
странстве, как ценность иной жизни, 
ценность лёгкого успеха и ценность 
развлечений. При этом сеть Интернет 
воспринимается личностью как про-
странство, в котором в связи со ско-
ростью обмена информационными 
потоками можно быстро достигать 
желаемых целей и задач. При этом 
интернет-пространство также предо-
ставляет возможности для реализации 
рекреационной функции и для едино- 

временного проживания большого ко-
личества виртуальных жизней. Можно 
предположить, что данные особенно-
сти виртуального пространства мо-
гут представлять собой ценность, что 
приводит к желанию проводить боль-
шее количество времени в Сети и, как 
следствие, формированию у личности 
кибераддикции.

Практическая значимость получен-
ных в ходе данного исследования ре-
зультатов заключается в том, что они 
могут применяться практическими 
психологами в процессе психологиче-
ского сопровождения личности при 
её киберсоциализации. Перспектива 
дальнейших исследований заключа-
ется в поиске взаимосвязей между 
склонностью личности к кибераддик-
ции и прочими психологическими 
особенностями её ценностно-смысло-
вой, эмоциональной и мотивационной 
сфер.

Статья поступила в редакцию 10.05.2023
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